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MO PAU

1. Tinh cp thiét cia deé tai

Khu vuc kinh té phi chinh thiec (KVKTPCT) duoc thé gidi biét dén tur
nhitng nim 60 cta thé ki 20, dén nam 1972, T6 chic lao dong quéc té (ILO) chinh
thire dua ra khai niém KVKTPCT (Elbahnasawy, 2021; Estevdo, 2022). Bén nay,
khu vuc nay dong vai tro quan trong trong chién lugc phat trién kinh té - x& hoi
cua cac qudc gia. Tai Viet Nam, KVKTPCT chiém ty trong Ién trong nén kinh té
v6i hon 5 triéu co s¢ san xuat kinh doanh (SXKD) va thu hat khoang 55% luc
luong lao dong [68]. Giai doan 2015 - 2024 1a giai doan ma khu vuc ndy bién dong
manh m&, dic biét trong bbi canh dai dich Covid -19, KVKTPCT vira 14 “1a chan”
cho khu vuc chinh thire, nhung ciing boc 16 nhimg diém bét cap trong chinh séch
d6i voi khu vuc nay.

Niam 2019, ¢6 khoang 2 ty ngudi 1am viéc trong khu vuc kinh té phi chinh
thae, chiém 60% luc luong lao dong toan cau (1LO,2023). O cac nudc dang phat
trién, khu vuc nay chiém hon 70% téng sé viéc 1am va gan 1/3 GDP [190]. Theo
s6 liéu cua ILO nam 2021, Viét Nam c6 68,5% s6 luong lao dong lam viéc trong
KVKTPCT, twong duong khoang 33,6 triéu ngudi, diéu nay cho thiy KVKTPCT
la mot bo phan cbt I18i ciia nén kinh té, doi hoi chinh chinh sach diéu tiét hiéu qua
[117].

KVKTPCT vira déng vai tro tao viéc lam véi toc ¢6 nhanh gap 10 lan so
véi khu vuc chinh thic (World Economic Forum, 2024), dong vai tro quan trong
trong viéc giam nghéo. Tuy nhién, céc qubc gia co6 KVKTPCT chiém ty trong cao
trong nén kinh té c6 thu nhap binh quan dau ngudi thip hon, nghéo doi va bat binh
dang cao hon, thi truong tai chinh kém phét trién hon, cic co s& san xuat kinh
doanh (SXKD) khé c6 kha ning tiép can tin dung, nang suat lao dong thap hon va
thuong phét trién dudi tiém ning do quy mé nhé, manh man (World Bank, 2021).
Ngoai ra, khu vuc nay dong gop vao ngudn thu ngan sach khéng nhiéu, gay that
thu thué [29].

Vai tro va dic diém caa KVKTPCT da thuc day cac qudc gia trén thé gioi



nghién ctu sau hon vé khu vuc nay. Giai doan 2015-2022 danh dau budc ngoit
quan trong trong nhan thirc toan cau vé KVKTPCT. Nam 2015, ILO d3 théng qua
khuyén nghi s6 204 vé chuyén d6i nén kinh té tir phi chinh thirc sang chinh thic,
day 1a bo quy chuan québc té dau tién tap truc vao toan bo KVKTPCT (ILO, 2024a).
Tiép do, nghi quyét vé thong ké KVKTPCT duoc dua ra vao nam 2023, theo do,
ILO xéc dinh lai pham vi, d6i twong cia KVKTPCT dé mé ta rd rang nhat vé khu
vuc nay, qua do6 tao thuan loi cho qué trinh thong ké. Mic du vay, cac nghién ciu
danh gia toan dién cach thuc trién khai cac chuan muc cua ILO ¢ cac quéc gia,
dic biét 1a cac nén kinh té chuyén d6i nhu Viét Nam.

O Viét Nam, Luat Doanh nghiép cac nam 2005, 2014, stra doi 2020 da dé
cap dén ho kinh doanh véi tu cach 1a to chuc kinh doanh chuyén nghiép, luat
Thuong mai 2005 ciing quy dinh hoat dong cua ho kinh doanh cé thé va bat buoc
dang ki kinh doanh theo luat Doanh nghiép, Nghi dinh 39/2007/ND-CP quy dinh
vé hoat dong cuia ca nhan hoat dong thuong mai doc 1ap thuong xuyén khéng phai
dang ky kinh doanh 1a co s dé tach Ho kinh doanh cé thé khoi co sé SXKD phi
chinh thirc. Nam 2021, Chinh pha ban hanh nghi dinh 01/2021/ND-CP vé ding
ky doanh nghiép, trong d6 c6 néu cac trueong hop khdng phai dang ky kinh doanh.
Ngoai cac quy dinh d6, dén nay, KVKTPCT dang chiu anh huong caa céc chinh
sach do nam trong nhom “kinh té tu nhan”, do d6 muc do tiép can va dugc hudng
loi ich tir chinh sach ciing nhu thuc hién cac sach cua Nha nudc 1a khong dang ké
[24].

Nim 2016, Téng cuc Théng ké (TCTK) da néu trong bao céo viéc 1am phi
chinh thirc da xac dinh khai niém vé khu vuc kinh té phi chinh thic; nam 2019,
Tha tudng chinh pha quyét dinh phé duyét dé an théng ké khu vuc kinh té chua
duoc quan sat (QD s6 146/QD-TTg). Ngay 13/9/2019, TCTK di bién soan céc chi
tiéu thuoc khu vuc kinh té phi chinh thtic theo cong vin sé 1127/TCTK - TKQG,
theo d6, Viét Nam di c6 nhiéu chinh sach dé théng ké, hd tro va diéu tiét nhom
khu vuc kinh té chua duoc quan sat, dac biét, giai doan dich Covid_19 la mot sy

kiém ching cho vai tro caa KVKTPCT va chinh sach dbi véi khu vuc ndy. Su da



dang trong hoat dong cia KVKTPCT vé tinh trang viéc 1am, doanh thu, diéu kién
tai chinh, trinh d6 hoc van doi hoi chinh sach phai dap tng nhu cau thuc té cua
tirng nhom [136].

Cac nghién ctiru qudc té tap trung vao nguyén nhan ton tai caa KVKTPCT,
nghién ciu vé hiéu qua chinh sach diéu tiét khu vuc nay & céc nén kinh té noi
chung va ¢ Viét Nam néi riéng, van con nhiéu han ché. Viéc hé théng hoa chinh
sach theo ba nhém (1) quy dinh vé hoat dong san xuat kinh doanh, (2) chinh sach
hd tro, va (3) chinh sach khuyén khich chinh thac hda sé tao ra khung phan tich
rd rang dé danh gia tirng nhém chinh sach mot cach khoa hoc, déng thoi can 1am
rd yéu td anh huong dén hiéu qua chinh sach, bao gém quan diém dinh huéng cua
Nha nudc, yéu té van hoa - truyén thong, ngudn luc trién khai chinh sach va dic
diém cua cac chu thé trong KVKTPCT.

T céc Iy do trén, Luan an “Chinh sach d6i voi KVKTPCT ¢ Viét Nam™ 13 vo
cling cap thiét nham danh gia toan dién ba nhém chinh sach, phan tich cac yéu té anh
hudng, chi ra bat cap va nguyén nhan, tir d6 dé xuat cac giai phap hoan thién chinh
sach phu hop véi dinh hudng phét trién bén virng, gop phan thuc hién cam két qudc
té va muc tidu phat trién kinh té - x hoi ciia Viét Nam dén nam 2030.

2. Muc tiéu va nhiém vu nghién cau

2.1. Muc tiéu tong quat

Nghién ctru chinh sach ddi véi KVKTPCT & Viét Nam trong giai doan
2015- 2023, d& xuat mot s giai phap nham gdp phan hoan thién chinh sach doi
véi khu vuc nay dén nam 2030.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Lam rd dugc co sé 1y luan vé danh gia chinh sach d6i véi KVKTPCT,
danh gia duoc thuc trang KVKTPCT tai Viét Nam giai doan 2015-2023 trén ba
nhom: quy dinh dbi véi hoat dong SXKD, cac chinh sach hd trg va cac chinh séch
khuyén khich chinh thirc héa.

- Khao sat y kién cia cac don vi SXKD khong dang ky va y kién caa can
bo thuc thi chinh sach dé danh gid ba nhom chinh sach d6i véi KVKTPCT trén



cac phuong dién: muic d6 phi hop, mirc ¢ kha thi, mic do tiép can chinh sach va
muc do ho trg caa chinh sach.

- Pé xuét giai phap hoan thién chinh sach d6i véi KVKTPCT dén nim 2030
nham thic day KVKTPCT hoat dong hiéu qua hon, huéng téi chinh thic hoa va
gop phan thuc hién chién lugc phét trién kinh té - x4 hoi caa Viét Nam.

3. Poi twong va pham vi nghién cieu

3.1. Péi twong nghién citu

Déi twong nghién ctu cua dé tai luan an 1a mot sé chinh sach ddi véi khu
vuc kinh té phi chinh thac ¢ Viét Nam.

3.2. Phgm vi nghién ciru

3.2.1. Pham vi ngi dung

O Viét Nam, chua c6 hé thong chinh sach danh riéng cho KVKTPCT, tuy
vy cac chu thé trong KVKTPCT chiu tac dong cua nhiéu chinh sach khéac nhau
trong qué trinh hoat dong SXKD. Cac chinh sach da dang vé s6 luong, mdi linh
vuc kinh doanh khac nhau lai chiu anh hudng cia cac quy dinh riéng, do d6, luan
an tap trung vao cac chinh sach tic dong vao hau hét cac don vi SXKD trong
KVKTPCT, bao gom ba nhom: quy dinh d6i véi hoat dong SXKD, cac chinh sach
hd trg va cac chinh sach khuyén khich chinh thirc hda. Qua trinh téng quan tai
lieu, luan an chon loc ra mét sé chinh sach tac dong ro rét 1én KVKTPCT trong
mdi nhém, cu thé:

Nhém cac quy dinh vé san xuit kinh doanh:

- Pang ky, thuc hién nop cac loai thué, phi

- Quy dinh vé dia diém kinh doanh

Nhom cac chinh sach hd trg:

- H0 tro hd tro nang cao hiéu biét vé chinh sach, phép luat

- H0 tro thdng tin thi truong, thong tin tiép can nguon luc

- HA trg bao hiém xa hoi

- Hb tro do nhiing bién dong cua thién tai, dich bénh ( cu thé 1a giai doan

dich bénh Covid_19)



Nhom chinh sach khuyén khich chinh thirc héa:

- DPon gian hoa thu tuc dang ky kinh doanh, da dang hinh thirc dang ki,

- Tuyén truyén vé loi ich giira viéc dang ky va khong dang ky kinh doanh

- Céc chinh sach vu dii, hd trg sau dang ky kinh doanh

- Trén cac nhdm chinh sach nay, luan an tap trung danh gia chinh sach trén

gbc do sau:

(1) Nhém cac quy dinh dbi voi hoat dong SXKD: danh gia cac quy dinh
duoc trinh bay rd rang, ngén ngir dé hiéu; kha nang tiép nhan théng tin phap luat/
thué dé& dang; mac d6 1am ting chi phi cua cac tha tuc, 1& phi, gidy phép; cac thu
tuc, 18 phi, gidy phép cd han ché hoat déng caa cac ca nhan kinh doanh hay khéng;
so sanh chi phi tuan thu vai lgi ich nhan duoc.

(2) Nhém chinh sach hd tro: Mic do tiép can chinh sach, mic d6 dé hiéu
ctia chinh sach, mirc d6 hd trg caa chinh sach

(3) Nhom chinh sach khuyén khich chinh thirc hda: Panh gia mirc do tiép
can théng tin chinh sach; mtc d6 khuyén khich chinh thirc hda caa chinh séch.

3.2.2. Pham vi thoi gian

Luan an tap trung vao nghién ctru cac chinh sach dbi véi KVKTPCT tir ndm
2015 (sau khi luat doanh nghiép 2014 co hiéu luc va Chuong trinh nghi su 2030
Vi sy phét trién bén viing caa Lién Hop Quéc duoc thdng qua) dén 2023. Céc giai
phap d& xuat dén nam 2030, phu hop véi chién lugc phat trién kinh té - x4 hi cua
dat nuéc.

4. Céch tiép can va phwong phap nghién ciru

4.1. Cach tiép can

Tiép can hé thong

Chinh sach thuong gan véi mot bbi canh kinh té chinh tri x4 hoi nhat dinh.
KVKTPCT ton tai nhu mét tat yéu khach quan, chiu sy tac dong cua cac quy luat
kinh té, chinh sach phat trién kinh té - x& hoi cling nhu hiéu luc caa hé théng
phap luat & mac do khac nhau tly thudc ting qudc gia. Vi vay, khi danh gia

chinh sach d6i voi KVKTPCT, luan an dat chinh sach trong béi canh lich sir cu



thé, vai su phat trién cua luc luong san xuat va quan hé san xuat hién tai. Véi
cach tiép can nay, luan an xem xét KVKTPCT la mot bo phan c6 lién két chit
ché voi tong thé nén kinh té, do d6, chinh sach ddi véi KVKTPCT trong méi
quan hé bién chung véi khu vuc kinh té chinh thic, chinh phu va nguoi tiéu
dung.

Tiép can tir goc nhin caa doi tuong thu huong chinh séch va cén b thuc thi
chinh sach

Cac chinh sach khi ban hanh déu huéng dén cac ddi twong cu thé, do do,
hiéu qua caa chinh sach ddi véi KVKTPCT can dua trén quan diém cta cac chu
thé da va dang hoat dong san xuat kinh doanh trong khu vuc nay va quan diém
cua cac can bo thuec thi chinh sach. Trén co s do, cac thuan loi va kho khan trong
quéa trinh trién khai cling nhu nguyén nhan cua né dugc 1am rd, gop phan hoan
thién chinh sach ddi véi KVKTPCT.

4.2. Phwong phap nghién ciru

4.2.1. Phuwong phap thu thap dir ligu

* Phuong phap thu thap thong tin, sé liéu thi cap

Dit liéu thir cip bao gém nhiing thong tin, quan diém, hé thong Iy thuyét va
dit liéu lién quan dén chinh sach ddi vai cac co s6 SXKD phi chinh thire duoc thu
thap chir yéu tir cac nguon:

- Dt liéu diéu tra co s SXKD khong diang ki (B VHLSS cua TCTK);

- Céc van ban quy pham phép luat, quy dinh c6 lién quan dén hoat dong cua
ho SXKD phi chinh thirc

- Céc nghién ctiu khoa hoc trong nuéc va quoc té lién quan dén chinh séach
d6i voi KVKTPCT,

Téc gia str dung cac phuong phap hé théng hoa, tong hop, théng ké, so sanh
theo chudi thoi gian dé tap hop va xu 1y cac tu liéu, s liéu thi cap phuc vy nghién
ctru dé tai.

Céc budc tién hanh thu thap dir licu:

Budc 1: Xac dinh thdng tin can thiét dé tim kiém tai liéu lién quan;



Budc 2: Tim hiéu cac nguon dir liéu;
Budc 3: Thu thap va thong ké lai cac di liéu dé tir d6 dua ra cac phan tich;
Budc 4: Banh gia, xur ly cac di liéu va phan tich dir liéu da thu thap.

Dit lieu VHLSS khong duoc thiét ké danh riéng cho khao sat KVKTPCT
la mot diém han ché trong qué trinh thu thap dix liéu thir cap. Céc cau hoi lién quan
dén KVKTPCT khong duoc soan mot cach chi tiét dé thu duoc toan bo thong tin
vé khu vuc nay, mot sé chi sé quan trong khéng duge dua vao cac bang hoi (mac
do6 tiép can chinh sach, mtc do hd trg cua chinh sach dbi véi cac d6i tuong thu
hudng, su hai long cua cac ca nhén kinh doanh véi chinh sach, 1y do vi sao nguoi
dan muén hoat déng trong KVKTPCT...). Bén canh d6, thong tin vé “ho kinh
doanh phi néng nghiép khong ding ky” duoc thu thap tir ndim 2010 dén 2020, dir
licu VHLSS 2022 di loai bo muc nay ra khoi théng tin can diéu tra. Vi vay, tac
gia da st dung thém phwong phap diéu tra thong qua bang hoi va phong van sau
nham thu thap di liéu so cap phuc vu cho nghién ciu caa minh.

* Phuong phap thu thap thong tin, sb liéu so cap thong qua diéu tra

Pé c6 duoc nhitng danh gia khach quan vé chinh sach ddi véi KVKTPCT,
luan an da xay dung bo phiéu diéu tra dé thu thap dir licu tir cac don vi SXKD qua
bang hoi diéu tra tryc tiép; Ngoai ra dit liéu so cap duoc thu thap tir tham van y
kién ciia cac chuyén gia nghién cau KVKTPCT, cac chuyén gia nghién ctu luat,
chinh sach va phong van sau mot sé can bo thyc thi chinh sach.

Lu4n an da khao sat ngau nhién cac ho SXKD trén pham vi ca nuée théng qua
bang hoi va phong van truc tiép. Cac tinh ¢ xa, cac cong tac vién di duge ddo tao,
huéng dan ky ning khai thac thong tin dé khao sat cac ca nhan kinh doanh.

a. Cac budc tién hanh thu thap thong tin so cap

Budc 1: Phén tich tong quan cac cong trinh nghién ciu, chon loc thdng tin
dé xay dung md hinh nghién ctru ban dau.

Budc 2: Tham khao y kién cta gido vién huéng dan va chuyén gia dé lva
chon va diéu chinh van dé can thu thap.

Budc 3: Tién hanh xay dung bang hoi.



Muc tiéu lap bang hoi: Bang hoi duoc 1ap nham lay y kién cua cac d6i tuong
dang (va da tiing) hoat dong SXKD trong KVKTPCT dé thu thap nhitng danh gia
cta ho vé thuc trang cua cac chinh sach doi véi KVKTPCT hién nay.

Déi tugng khao sat: trén co s¢ bang khao sat da dugc xay dung, luan an khao
st cac chi thé dang SXKD hoic da timng hoat dong SXKD phi chinh thuc trong giai
doan 2015 - 2023 vé muic 6 phl hop, mic do kha thi cua cac chinh sach quy dinh
vé hoat dong SXKD dbi véi KVKTPCT: muc do tiép can va mac do hd trg cia cac
chinh séch hd trg, chinh séach khuyén khich chinh thizc hda. Khao sét cac co sé SXKD
da ting hoat dong trong khu vuec phi chinh thire dé ¢ nhitg danh gid, so sanh giira
chinh sach d6i véi KVKTPCT véi cac chinh sach khéc.

Budc 4: Khao sat

b. Chon c& mau

Qué trinh nghién ctu téng quan tai liéu va dic diém caa KVKTPCT, tac
gia nhan thay, quy mé tong thé KVKTPCT kho xac dinh, do do, luan &n lya chon
phuong phap chon mau ngau nhién phi xac suat, bao gom phuong phap thuan tién
va phuong phap phan doan (Nguyén Pinh Tho, 2013). Véi phuong phap chon
mau nay, tac gia co thé tiép can dugc va phan doan sy thich hop cua cac phan ti
(43 hoic dang hoat dong SXKD trong KVKTPCT) dé moi ho tham gia vao mau.
Luan 4n ciing st dung phuong phéap phat trién mam, cac mau duoc chon ngau
nhién ban déau, sau d6 nhitng mau ban dau ndy sé& giGi thiéu cac phan tir khac cho
mau (cac phan tir dau duoc lya chon ngau nhién theo phan doan cua tac gia, phan
tir sau duoc chon theo phuong phéap thuan tién, do mau ban dau giéi thiéu). Cac
mau ¢ nhimg diém twong dong 16n, vi vay, & mic d6 nao d6, mau c6 kha ning
dai dién cho nhom, phuong phap nay phu hop véi ddi twong c6 quy mé Ién, kho
xéc dinh [73].

S6 lugng co so phi chinh thirc nam 2022 13 4,1 triéu co s¢ (Vu Hé théng
TKQG, 2024), do d4, luan an sir dung phuong phap xac dinh kich thudc mau khao
sat theo Yamane Taro (1967) véi trudng hop quy md tong thé 1a 4,1 triéu co so,

theo d0, s6 lugng phiéu khao sat dugc tinh nhu sau:



B T Nwe?
Trong do:
n: 12 s6 mau can xac dinh,
N: 1a quy md tong thé
e: sai s6 cho phép. Luan &n st dung sai sé cho phép 1a 5% (e = 0.05).
Nhu vay, s6 mau can phai thu thap theo cong thuc tinh 12 400 mau.

Déi vai ddi tuong 13 cac co sd SXKD, dé dam bao du s6 liéu phan tich do
c6 thé mot sé phiéu khong dat chat luong theo yéu cau, luan an da tién hanh diéu
tra 480 c& nhan hoat dong SXKD, kinh doanh, trong d6, st dung dugc 450 mau.

Bén canh do, dé so sanh mirc do thu huéng cac chinh sach gitra dbi tuong
chua dang ky kinh doanh véi dbi tugng da dang ky kinh doanh va tim hiéu sau
hon cac yéu té tac dong dén chinh sach khuyén khich chinh thirc héa, luan an tién
hanh khao sat thém maot s6 chu thé da timng hoat dong trong KVKTPCT, nhung da
dang ky kinh doanh trong thoi Ki khao sat (2023-2024). Céu hoi khao sat danh cho
d6i twong nay o phu luc 5. Vi sé luong dd dang ky kinh doanh kha 16n cling Vi
muc tiéu caa luan an chi dé 1am rd hon cac nhan dinh vé mat ly thuyét, nén luan
&n sir dung cong thuc cua Taro (1967) vai trudng hop khong biét chinh xéac quy
mo tong thé, theo dé, sé lugng phiéu khao sat duge tinh nhu sau:

_ g2 P(le; p)
Trong do:
n: 12 s6 mau can xac dinh,
Z: gia tri tra bang phan phdi dua vao do tin cay lya chon. Luan an st dung do
tin cay 1a 95%, tuong tng véi Z =1.96
P: ty I& udc luong ¢& mau n thanh cong (p = 0,5 dé tich sé p(1-p) la 16n nhat).
e: sai s6 cho phép. Luan an sir dung sai s6 cho phép 12 10% (e = 0.1).
Nhu vay, s6 mau can phai thu thap theo cong thuc tinh 12 97 mau.

Pé dam bao du sé liéu phan tich, tac gia khao sat 130 chu thé di dang ky
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kinh doanh, thu vé dugc 122 phiéu c6 thé sir dung duoc phuc vu cho muc dich
nghién ctru caa luan an.

Déi véi cac can bo thuc thi chinh sach, tac gia sir dung phuong phap phat
trién mam (thong qua co quan cap xi/ phudng dé tim hiéu cy thé vé cac bo phan
phu trach hoat dong cua cac ho SXKD trong KVKTPCT, sau d6 mau khao sat
duoc ma rong theo gidi thiéu caa cac mau ban dau) dé khao sat 108 can bo.

Phan bd miu khao sat va phan tich sé liéu khao sat

Sau khi nghién cau tong quan tai liéu va phuong phap thu thap mau, tac
gia lya chon ngau nhién cac mau theo hinh thirc quan sat va phan doan ho cé dic
diém SXKD phi chinh thiac & mot s tinh thanh trén 1anh thé Viét Nam. Dam
bao cd su tham gia cua c&c mau ¢ khu vuc thanh thi va nong thon caa ba mién
trén 1anh tho Viét Nam. Vi tiéu chi nay, luan an lya chon mét sé tinh, thanh phé
thuoc 3 mién Béc, Trung, Nam, ca khu vuc thanh thi va nong thon. Dé c6 dugc
y kién cua 108 can b thuc thi chinh sach trén 6 linh vuc, luan &n can khao sét
18 dia phuong, do d¢6, m&i mién s& khao sat 3 dia ban thanh thi va 3 dia ban néng
thon & cac tinh c6 ty Ié sé luong don vi SXKD phi chinh thuc cao nhéat cia 6
viing kinh té trong ca nudc nam 2022 [85] va phl hop véi ngan sach ciing nhu
thoi gian nghién cau cua luan an. Co cau mau khao sat duoc trinh bay trong Phu
luc 2.

Noi dung cua khao sat tap trung vao ly do dang ky kinh doanh/ khong dang
ky kinh doanh, mutc d6 tiép can va thuc hién cac quy dinh ddi véi hoat dong
SXKD; khao sat mirc do tiép can céc chinh sach hd tro, mic do hd trg chinh sach;
hiéu biét cua cac chi the SXKD phi chinh thuc vé cac chinh sach khuyén khich
chinh thic hoa va lya chon ho khi biét vé cac chinh sach nay. Ngoai ra, cac van
dé vé quy mé vén, quy md doanh thu, trinh do hoc van caa chu thé ciing duoc
khao sat dé danh gia cac nhan t6 anh huong dén chinh sach dbi voi KVKTPCT.

Pdi vai cac can bo thuc thi chinh séch, tac gia da phong van sdu mot s6 can
bo phu trach thué, phy trach dang ky kinh doanh & mét s6 quan, huyén; phong van

can bo xa, phuong truc tiép phu trach hoat dong SXKD cua céac ho kinh doanh ca
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thé trén dia ban. Ngoai ra, tac gia tham khao y kién mot sé chuyén gia vé chinh
sach va dé xuat mét sé giai phap nham hoan thién chinh sach d6i véi khu vuc nay.

* Phuong phap phong van sau

Pé phuc vu nghién ctru sau vé nhitng han ché va nguyén nhan caa nhiing han
ché trong chinh sach ddi véi KVKTPCT va dé xuat nhimg can ctr cho giai phéap
hoan thién chinh sach d6i véi KVKTPCT, luan an thyuc hién phong van sau tai ban
vé6i 5 chuyén gia la nha khoa hoc da ting nghién ctu vé KVKTPCT va 3 chuyén
gia nghién ctru vé luat. Cau hoi phong van dugc trinh bay trong phu luc 9.

Pé thong tin phong van phan anh mot cach trung thuc va khach quan, trudc
khi phong van, ngudi phong van dugc théng bao 1a s& khdng cong khai théng tin
ca nhan khi y kién cua cac chuyén gia duoc st dung trong luan an.

Két qua phong vén sau ddi véi cac chuy@n gia s& dugc tong hop nham gidp
luan &n hiéu dang chinh sach, bén canh do, luan an chon ra nhiing y kién c6 muc
d6 twong ddng cao, cac y kién duoc st dung trong qué trinh chi ra nhitng nguyén
nhan anh huong dén chinh sach d6i véi KVKTPCT va mot sé giai phap nham
hoan thién chinh sach d6i voi KVKTPCT & Viét Nam hién nay.

4.3.1. Phwong phdp phdén tich théng tin, so liéu

Phuong phap thong ké mo ta duoc sir dung xuyén sudt trong qua trinh
nghién ctu. Tir cac s6 liéu thu thap duoc, tac gia st dung cac cong cu truc quan
hoa (bang, biéu, do thi) dé phan tich, so sanh méi lién hé giira cac dit liéu nham
tim hiéu chi tiét vé thuc trang KVKTPCT & Viét Nam; thang do Likert duoc sir
dung dé khao sat mac do dong y, mac do hai long cia cac co sé SXKD vé chinh
sach d6i véi KVKTPCT.

Phuong phap phan tich, tong hop gilp luan an tim ra dugc nhiing quy luat,
xu huéng van dong trong hoat dong cta cac cha thé SXKD phi chinh thirc tir ndm
2015 dén nay, tir d6 rat ra dugc nhitng nhan t6 anh huong dén chinh sach doi voi
khu vuc nay, tim ra cac nguyén nhan caa nhitng han ché chinh sach d6i véi
KVKTPCT

Phuong phap so sanh dugc st dung dé doi chiéu két qua hoat dong cia cac
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co s& SXKD phi chinh thirc qua cac nam va d6i chiéu quan diém cua cac chu thé
hoat dong SXKD phi chinh thirc va can b thue thi khi danh gia vé mot chinh séach.
Ngoai ra, phuong phap so sanh ciing duoc sir dung dé thay dugc sy thay doi trong
quan diém cta cac chi thé trudc va sau khi dang ki kinh doanh; tir d6 giup luan
an c6 nhitng goi y chinh sach phi hop dé khuyén khich qua trinh chinh thic hoa.

5. Pong gop méi ciaa luan an

5.1. Vé ly lugn

Luan an da can ctr vao dac thu caa KVKTPCT va muc tiéu caa chinh sach,
tir 46 phan tich, danh gia chinh sach theo ba nhom: (1) cac quy dinh ddi véi hoat
dong san xuat kinh doanh, (2) cac chinh sach hd tro va (3) cac chinh séach khuyén
khich chinh thirc héa. Bén canh d6, qua trinh nghién ctru cac van ban, luan an nhan
thay, khai niém KVKTPCT ¢ Viét Nam dang chua c6 su thong nhat, gay kho khin
cho qua trinh thong ké ciing nhu thuc hién cac chinh sach ddi véi khu vuc nay. Tir
do, dé xuat giai phap vé mat Iy luan 1a can phai théng nhat rd va chit ché khai
niém KVKTPCT dé tir 46 x4c dinh pham vi cling nhu d6i twong chiu tac dong cua
chinh sach.

Luan 4n di st dung thang do likert dé danh gia chinh sach ddi véi
KVKTPCT theo céc tiéu chi: (i) Mac do phi hop voi ddi tuong thu husng chinh
sach, (i) mirc d6 tiép can chinh séch, (iii) mtc d6 hd trg cua chinh sach, (iv) muac
d6 anh hudng cua chinh sach dén quyét dinh dang ky kinh doanh cia KVKTPCT
va (V) muc do tiép can thdng tin vé chinh séach.

Phén tich, danh gia duoc cac yéu to anh hudng dén chinh sach d6i voi
KVKTPCT ¢ Viét Nam hién nay, bao gom: quan diém dinh huéng cia Nha nudéc,
van héa - truyén thong, nguon luc trién khai chinh sach va dic diém cua céc chu
thé trong KVKTPCT.

Luan 4n da bo sung thém phuong dién dénh gia chinh sach théng qua viéc thu
thap duoc y Kién danh gia cta dai dién cac chu thé trong KVKTPCT vé cac chinh
sach d6i vai khu vuc nay dén thang 3 nim 2024; ¥ kién caa mot s6 to chic, ¢ nhan

dai dién cho co quan chtic nang thuc hién quan Iy KVKTPCT dén thang 5/2024 va



13

tham khao y kién ciia mot s6 chuyén gia vé hiéu dung cach dung tir ngi trong chinh
sach va nhan dinh vé xu huéng van dong cia KVKTPCT trong thoi gian sap tdi.

5.2. Vé thuc tién

Qua phan tich thyuc trang chinh sach d6i véi KVKTPCT & Viét nam giai
doan 2015-2023 va két qua diéu tra khao sat vé cac danh gia cia ddi tuong thu
huong chinh sach cling nhu can bd thuc thi chinh séch, Luan an d3 tim thay diém
méi vé mat thuc nghiém nhu sau:

Mgt 13, cac phét hién mai tir tong hop dit liéu diéu tra VHLSS va két qua
khao sét, luan an da chi ra dugc quy mé vé mit doanh thu cua KVKTPCT ngay
cang ting 1én, trong d6, quy md vdn va doanh thu trén 500 tri¢u déng/ nim chiém
khoang 1/3 s6 don vi dugc khao sat, da s6 cac chi thé déu 1a von luu dong, vi vay,
doanh thu c6 thé cao, nhung s6 von bo ra dé mua yéu té dau vao chiém ty 1¢ rat
I6n. Biéu ndy cho thay, viéc danh thué dua trén doanh thu, dic biét Idy méc doanh
thu trén 100 triéu dé danh thué 1a khdng con phi hop. Can chuyén dich dan sang
danh thué dua trén loi nhuan.

Hai 13, qua trinh khao sat cac ddi twong dang thuc hién nhiém vu & cac co
quan chirc nang, Luan an di thdy duoc sy chong chéo trong viéc ban hanh chinh
sach, sy khong rd rang tir cac khéi niém va thiéu nguon lyc vé nhan su ciing nhu
cong cu dé kiém soat ciing nhu hd trg cac chu thé SXKD trong KVKTPCT. Luan
an da chi ra cac don vi chirc nang thuc hién mot cach riéng lé, doc lap, gay kho
khan, can tré cho cac co s6 SXKD phi chinh thiec, tao diéu kién cho hanh vi nhiing
nhiéu va thu cac khoan phi khéng chinh thirc. Biéu nay pho bién hon ¢ khu vuc
thanh thi. Luan an d tim ra duoc nguyén nhan caa qué trinh nay la do thiéu hut
thong tin va do céng cu quan ly cong kénh.

Ba |3, Luan an dé xuat hé théng giai phap hoan thién cac nhan dinh va kha
thi: tir két qua phan tich, luan an dé xuat nhom giai phap co trong tam, trong diém,
c6 gia tri tham khao cho cac co quan quan ly dé diéu tiét KVKTPCT theo dinh
huéng phat trién chung cia dat nudc.

6. Két cau ndi dung
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Ngoai phan mé dau, két luan va phan phu luc, noi dung luan an bao gom 4
chuong, cu thé nhu sau:
e Chuong 1: Tong quan cac cong trinh va huéng nghién ctu
e Chuong 2: Co sé ly luan va kinh nghiém thuc tién vé chinh sach ddi voi
khu vuc kinh té phi chinh thic
e Chuong 3: Thyc trang chinh sach d6i voi KVKTPCT ¢ Viét Nam
e Chuong 4: Giai phap hoan thién chinh sach déi voi KVKTPCT & Viét Nam.
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Chuong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN DPEN
PE TAI LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU

1.1.1. Téng quan cac cong trinh nghién cieu lam rd ndi ham va vai tro
ciia khu vuc kinh té phi chinh thirc

Cac nghién ciru 1am ré ngi ham cia KVKTPCT

T nim 2015 dén nay, cac nghién ctu trén thé gioi da dan timg budc 1am
rd noi ham cua KVKTPCT. Trude d6, ndm 2002, ILO di néu ra thuat ngir kinh té
phi chinh thic (informal economy) thay cho khu vuc phi chinh thuc (informal
sector), diéu nay chuyén tir cach tiép can “khu vuc” ( chi tdp trung vao doanh
nghiép nho) sang kinh té (bao gém ca nguoi lao dong trong co sé san xuat kinh
doanh chinh thirc nhung cé viéc lam chinh thic). ILO (2015) co nghién cuiu toan
bo KVKTPCT, khuyén nghi cung cap khung chuan muc tap trung va KVKTPCT
va huéng dan qué trinh chuyén d6i sang chinh thie. Nam 2023, nghi quyét duoc
thong qua tai hoi nghi théng ké kinh té lan tha 21 d3 dit ra chuan muc théng ké
ma&i vé KVKTPCT, cap nhat dinh nghia phu hop véi cac chuan muc do ludng
cdng viéc hién dai, gioi thiéu khéai niém “hoat dong cé thé phi chinh thic mot
phan” va xay dung khung chi s6 KVKTPCT dé hd trg phat trién va giam sét chinh
sach [115].

Nam 2024, trong bao cao “Women and Men in the Informal Economy: A
statistical Picture”, ILO di cung cap s6 liéu théng ké KVKTPCT toan cau, sir
dung bo tiéu chi hoat dong chung dé do luong viéc 1am phi chinh thirc cho hon
100 quéc gia, bao céo phan tich theo gidi tinh, do tudi, trinh &6 hoc vén, tinh trang
viéc 1am va nganh nghé. Bao céo chi ra, nam 2019 c¢6 khoang 2 ty nguoi lam viéc
trong KVKTPCT, chiém 60% lyc luong lao dong toan cau, 80% don vi san Xuat

kinh doanh trén thé gigi 1a phi chinh thic. Nghién ciu cua Vu Kinh té va xa hoi
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Lién Hop qudc (UN-DESA) nam 2024 vé “Transforming the Informal Economy
to Leave No One Behind” 1lam ro6 khai niém KVKTPCT cho muc dich chinh sach:
“tat ca cac hoat dong kinh té cia nguoi lao dong va don vi kinh té ma vé mat phéap
ly hoidc thyuc té khong dugc dam bao hodc dam bao khong day du bai cac thoa
thuan chinh thirc”, khai niém nay khéng bao gém cac hoat dong bat hop phap.
Nghién ctu ciing di lién két KVKTPCT véi cac muc tiéu phat trién bén viing, bao
gom x6a doi giam ngheo, binh dang gisi, hay viéc lam bén viing [178]...

Nghién ctiru caa Gesendorfer va cong su (2024) vé “Presenting the informal
economy in the macroeconomic accouts” da lam rd mdi quan hé gitra khai niém
KVKTPCT trong chuan myc ILO véi hé théng tai khoan qudc gia (SNA) va cén
can thanh toan, qua d6 két luan KVKTPCT bao gom tat ca cac hoat dong san xuat
trong nén kinh té chung ma khong dugc dam bao béi bat ky thoa thuan chinh thic
nao.

Cac nghién cuu cua Benjamin va Mbaye (2014), IMF (2021), WEF (2024),
Gessendorfer (2024) chi ra KVKTPCT tap trung chu yéu & cac nudc thu nhap thap
va trung binh, chiém khoang 35% GDP, trong khi & cac nuéc phét trién chi khoang
15%. Khu vuc nay ciing hap thu khoang 60% lao dong toan cau. WB (2022) da
phan tich dit lidu tir 159 nén kinh té giai doan 1990-2018 va chi ra GDP binh quan
dau ngudi ¢ cac nudc ¢6 mirc @ phi chinh thic trén ngudng trung binh chi bang
Y4 50 Vai cac nudc ¢l ty 1€ KVKTPCT nho; mic thu ngan sach ¢ cac nudc co
KVKTPCT I6n chi dat khoang 20% GDP, thap hon 5-12 diém phan trim so véi
cac nudc khac.

IIED (2010), Becker (2004); Bacchetta (2009); Besley (2013), Laure
Pasquier Doumer (2017); Rudi Rocha (2018) nghién cau vé qua trinh hinh thanh
va phét trién cia KVKTPCT, dic diém caa KVKTPCT trong nén kinh té. Theo
d6, khu vuc phi chinh thice duoc coi 1a noi ma sé liéu viéc 1am khong duoc thdng
ké day du, bao gom ca nguoi 1am cong an lwong va ngudi tu 1am chi. Ho cha yéu

la nhimg ngudi bubn ban nho, ban hang rong, danh gidy va cac nhém that nghiép
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khac trén duong phd trong nhitng thi tran 16n, trinh d6 van hoa gido duc khdng
chinh quy, thu nhap thap va thuong khéng on dinh, viéc tiép can céac phuc loi cua
chinh phu bi han ché. Cac co sé san xuat trong KVKTPCT c6 ning suat, hiéu qua
kinh té va lgi nhuan nhat dinh mac di quy md nho, it vén, cdng nghé don gian va
thiéu lién két véi khu vyc chinh thirc. Cac nghién ciru nay da mé ta bic tranh tong
thé vé qu4 trinh hinh thanh va dic diém cua KVKTPCT.

World Bank (2021) bao céo vé sy phd bién cua KVKTPCT ¢ céc nén kinh
té thi trudng mai ndi va dang phat trién (EMDES) va nhitng hau qua tiéu cuc cua
no. Trong bao céo chi ra, & cac nudc nay, mac do phi chinh thirc cao (hon 70%
viéc 1am va khoang 1/3 san lugng kinh té & EMDEs dén tir khu vyc phi chinh
thtee), cac don vi san xuat kinh doanh dé& bj ton thuong trudc cac cl se, dac biét,
dai dich Covid 19 d3 anh huong 16n dén KVKTPCT khi kha nang thich nghi voi
hoat dong truc tuyén gap khé khan, thiét hai di véi cac ho kinh doanh phi chinh
thire ciing tac dong 1én qua trinh phuc hdi kinh té toan cau va céc nd luc huéng
tgi phat trién bén viing. Béo co cling néu cac trién vong tich cuc trong cac chinh
sach d6i véi KVKTPCT, cung cap nhitng budc dau tién trong 16 trinh chi tiét dé
hoach dinh chinh sach ddi véi KVKTPCT, trong do nhan manh sy can thiét cua
tiép can toan dién, mot goi chinh sach toan dién phu hop véi hoan canh caa ting
qudc gia s& mang lai két qua cao. Goi chinh sach d6 bao gom: i) Pon gian hoa
cac thu tuc hanh chinh, dic biét vé thué va cai thién cung cap dich vu cong; ii)
néng cao hi¢u qua, minh bach va trach nhiém giai trinh ctia co quan Nha nuéc;
iii) ting cudng tiép can tai chinh va iv) cai thién gi4o duc dé nang cao ky ning,
trinh d6 hoc Van cua ngudi lao dong va cac cha thé SXKD [190].

Sultana (2024) st dung mé hinh phan b6 tré hoi quy phi tuyén tinh dé tinh
toan mdi quan hé giira hoat dong cia KVKTPCT voi tang truang kinh té trong
giai doan 1982 - 2018 ¢ Bangladesh. Nghién ctu chi ra mic d6 dong gop cua
KVKTPCT vao nén kinh té c6 xu huéng giam dan qua cac nam. Tac gia ciing

chi ra su pho bién cia KVKTPCT va vai tro quan trong cua khu vuc nay déi voi
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nén kinh té dang phat trién no6i chung va Bangladesh ndi riéng: cung cap ngudn
viéc 1am, tao tim lugi an toan cho nhimg nguoi thit nghiép dang giai doan
chuyén sang cong viéc chinh thirc; KVKTPCT dong gop 1/3 GDP, tuy nhién cac
dong gop nay it duge do luong hay tinh dén trong dir liéu kinh té qudc gia. Bén
canh do, tdc do tang truéng nhanh chéng cia KVKTPCT ciing gy cdc nguy co
vé that thu thué, giam mirc do dong gop an sinh x4 hoi, trén tranh cac quy dinh
va Ccac van dé méi truong s& 1am can tré viéc phan bo ngudn luc hiéu qua. Tir d6
tac gia dé xuat cac nha hoach dinh chinh sach can xem xét ca nhitng khia canh
tich cuc va tiéu cuc do hoat dong cua khu vuc nay gay ra.

Nhin chung cé&c nghién ctru da cung cap cac khéi niém va dic diém cua
KVKTPCT ngay cang rd rang hon, ¢6 thé do luong dugc theo chuan muc thong
ké, cac khai niém thay d6i dan theo thai gian, pht hop véi thuc tién kinh té, tao
co s dé so sanh KVKTPCT giita cac qudc gia va co lién két chat ch& véi muc
tiéu phat trién bén viing. Cac nghién ciru di cung cap bang chimg dinh luong vé
quy mé Ién cia KVKTPCT, str dung dit liéu da qudc gia, phwong phap udc luong
da dang, phan tich da chiéu ( theo khu vuc, gidi tinh, thu nhap, nganh nghé), chi
ra dugc mbi quan hé giira quy md KVKTPCT vai cac chi s6 phat trién.

Tuy vay, mdi quéc gia c6 nhitng dic thu riéng, can van dung cac chuan
muc qudc té nay vao bdi canh cu thé, dac biét trong phan dinh ranh gigi giira ho
kinh doanh (d4 dang ky kinh doanh) véi KVKTPCT. Bén canh d6, dit liéu vé céc
dic diém cu thé cia KVKTPCT & Viét Nam giai doan 2015-2023 van la khoang
trong.

Tong quan cac nghién ciru vé vai tro cia KVKTPCT

WEF (2024), Durokifa (2024) cho rang KVKTPCT déng vai tro then chét
trong viéc dat duoc muc tiéu phat trién bén viing, gop phan giam nghéo va bat
binh dang, diéu nay nghia 1a dé dat dwoc muc tiéu phat trién bén virng va bat
binh dang, phai quan tam giai quyét cac van dé trong KVKTPCT. Khu vuc nay

gop phan khai thac c4c tiém ning & cé4c thi trudng méi noi, tao ra thu nhap cho
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cac nhom yéu thé, bao gdm phu nir va thanh nién, day ciing 1a khu vuc ning
dong, dong gop 16n va tao viéc lam, dac biét, trong giai doan Covid-19, khu vuc
nay hap thu mot lugng lén lao dong tir khu vuc chinh thire do cac doanh nghiép
dong cua.

Bén canh nhitng vai tro 16n thi cac nghién ctiru caa WB (2022), OECD/ILO
(2023) ciing chi ra cac mat han ché cia KVKTPCT: cac chu thé trong khu vuc
nay kho tiép can cac chinh sach caa Chinh pha, hiéu qua kinh té, tai chinh thap
hon khu vuc chinh thtc, khé ¢am bao an toan do khé khan trong viéc kiém soét
dau ra, dau vao cua quéa trinh hoat déng san xuét kinh doanh. Cac chu thé hoat
dong trong KVKTPCT khéng dang ky kinh doanh nén khé phan bé ngudn luc
dé thuc hién chinh sach, thu ngan sach nha nudc bi han ché di véi cac qudc gia
c6 ty 16 KVKTPCT I6n. KVKTPCT c6 ning suat lao dong thap hon do vén it,
kho tiép can cac ngudn luc tai chinh, tuy vay, cac tac gia ciing chi ra khu vuc nay
khong phai chiu sy kiém soat cia nha nudc, chi phi tuan tha thap hon, gay ra su
bat binh dang trong qué trinh canh tranh so vai khu vuc chinh thirc. KVKTPCT
cling 13 khu vuc dé bi ton thuong trudc céc ¢l soc Kinh té.

Trong khi cac nghién ctru qubc té dang c6 hai ludng quan diém vé vai tro
va han ché cua KVKTPCT, & Viét Nam, cac nghién ctu caa Cling (2010), Le
Duy Binh (2022), Nguyen Thai Hoa (2017), Mc Caig (2018), ILO (2021) chi ra
KVKTPCT déng vai tro hap thu lugng Ion lao dong trong qué trinh chuyén dich
tir hoat dong san xuat ndng nghiép sang dich vy, tranh tinh trang that nghiép o
quy md 16n. Viéc 1am phi chinh thitc dong gop dang ké vao GDP, dong thoi 1a
ngudn sinh ké chinh cho da s6 nguoi lao dong Viét Nam. Céc nghién ctu nay
cling chi ra cac nguy co that thu thué, KVKTPCT vira la chi s6 dé do luong mic
d6 phat trién caa nén kinh té, vira 1a rao can phat trién, cac han ché cua co so
SXKD phi chinh thire nhu quy mé nho, ning suat thap... tir d6, cac nghién ctu
dé xuat quan diém “tang truéng kinh té don thuan khéng di @é giam KVKTPCT,

can c6 chinh sach phai hop toan dién” [117].
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Cac nghién ctu vé vai trd cia KVKTPCT da cung cap cac bang chung
dinh luong vé déng goép cua KVKTPCT vao GDP (khoang 20-30% & cac nudc
dang phat trién), phan tich xu huéng bién dong theo thoi gian, st dung nhiéu
phuong phap uéc luong khac nhau (MIMIC, ...), 1am rd vai tro trong chuyén dich
co cau kinh té, cung cap bang ching vé tinh d& bi ton thuong cua KVKTPCT
trong giai doan Covid-19. Tuy vay, viéc danh gia hiéu qua cac chinh sach hd tro
trong giai doan Covid-19, vai tro cua chinh sach trong bao vé KVKTPCT trudc
cac cu sdc va bai hoc cho chinh sach ung pho véi su bién dong, cac dix liéu cap
nhat trong giai doan 2020-2023 tir goc nhin cua cac chu thé SXKD phi chinh
thae van con 1a khoang tréng can duoc nghién cau.

1.1.2. Tong quan cac nghién ciru vé chinh sach @6i véi khu vuc kinh
té phi chinh thirc

ILO (2023) da chi ra su da dang va rong lén cia KVKTPCT, do d6, can
c6 cac chinh sdch mang tinh chat tong thé, cac chinh sach nay chia lam ba nhém
I6n: i) cac chinh sach anh hudng d¢én méi truong Kinh té xa hoi: moi truong Kinh
doanh, chinh sach thué, bao trg xa hoi, chinh sach gido duc va y té (cap do vi
mo); ii) cac bién phap anh hudng dén cac yéu té thuc day xuyén sudt: ting cuong
hé thng an sinh x& hoi, co ché tuan tha, cac thé ché thi truong lao dong, ddi
thoai x4 hoi, tiép can cac dich vu tai chinh va phéat trién kinh doanh khac: iii) cac
bién phap nham vao cac loai lao dong cu thé (gidp viéc gia dinh, cong nhan xay
dung, nguoi lao dong trong nén kinh té chia sé...) va cac don vi kinh té (ngudi
lam chu, don vi siéu nho, cong ty khai nghiép) va cac hinh thuc phi chinh thic
khac (lao dong khong khai bao trong cac doanh nghiép chinh thac). Nghién ctru
cling dé xuét cac giai phap chinh sach doi voi KVKTPCT theo chiéu ngang va
chiéu doc véi céc cap do tir vi md dén vi mé cho mdi chinh sach [35].

Doumer va cong su (2017) trong nghién ctru “Vai trd ciia HO san xuat kinh
doanh ca thé va khu vuc phi chinh thac d6i voi tang truéng bao tram ¢ Viét

Nam” st dung phuong phap diéu tra 1-2-3 v4i cac mau diéu tra lap dé thay cac
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dic diém, vai tro cua KVKTPCT. Céc tac gia cho rang, KVKTPCT déng vai tro
quan trong trong nén kinh té Viét Nam, day khong phai 1a khu viec lac hau vi mot
bo phan c6 kha nang thich wng va st dung cac cong nghé moi. Cac tac gia khang
dinh, dén nay hau nhu chua khai théng dwoc chinh sach ndo cua nha nudc cho
khu vuc nay. Tir d6, nghién ctu vé viéc 1ong ghép hd trg khu vuc san xuat kinh
doanh ca thé trong céc chinh sach cong va phat trién hoat dong hd tro cho
KVKTPCT dé xay dung mé hinh tang truong méi bao tram hon. Tuy nhién, céc
tac gia chi nghién ctu KVKTPCT véi nhitng dic diém, nhitng nhan tb tac dong
va vai trd caa KVKTPCT trong nén kinh té, sau do dé xuat cac chinh sach véi
khu vie nay nay ma khong di sau vao phan tich hay danh gia chinh sach d6i véi
KVKTPCT [41].

Quié trinh tong quan tai liéu vé chinh sach d6i véi KVKTPCT, tac gia nhan
thdy, cac nghién ciu chi yéu tap trung vao ba nhom chinh sach: Cac quy dinh
vé hoat dong san xuat kinh doanh, cac nghién ctu vé chinh sach hd tro
KVKTPCT, c4c nghién ctu vé chinh sach khuyén khich chinh thac hoa.

C4c nghién ciru quy dinh vé hoat dgng san xuat kinh doanh

Bruhn va McKenzie (2014), Bruhn va Loeprick (2016), Moore (2023)
nghién ciu chinh sach thué déi véi KVKTPCT ¢ mot sb qudc gia trén thé gidi,
C4cC tAc gia nhan thay viéc don gian hoa thi tyc ding ky doanh nghiép, giam thué
s& lam tang s6 lugng doanh nghiép dang ky, tuy vay, tac dong nay chu yéu thay
d6i hanh vi caa doanh nghiép vira va nho, chua tac dong 16n dén KVKTPCT,
hiéu qua phu thuoc vao mae do thuc thi. Nghién ciru “Tax obsessions: Taxpayer
registration and the informal sector" caa Moore (2023) phéat hién ra nghich ly
trong KVKTPCT & cé4c quc gia chau Phi: s6 luong ngudi dang ky thué kha cao
( hon 90% dan sb) nhung hau nhu khong dong thué. Wei (2024) da xay dung mo
hinh ti wu hoa thué doanh thu, chi ra thiét ké tdi wu can can bang giira viéc giam
phi chinh thirc va tranh hiéu tng “bunching” (doanh nghiép ¢ tinh duy tri doanh

thu dudi ngudng). Téac gia cho rang, thué doanh thu dugc thiét ké téi uu co thé
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khuyén khich khoang 12% co so san xuat kinh doanh phi chinh thic ding ky.
Gallien va cong su (2024) khao sat 2700 co s& SXKD phi chinh thuc tai Ghana
cho thdy, cac co s& ndy phai dong nhiéu loai thué, phi “phi chinh thirc” nghia 1a
phai chiu cac khoan thué phi ngoai quy dinh, kha ning bi danh thué, phi phu
thudc vao mirc do “nhin thdy dugc” cia KVKTPCT ddi v6i co quan chire ning.
Sy ton tai nhiéu chi phi phi chinh thirc nay 1am can tré viéc hoat dong cong khai,
minh bach cua céc co s san xuat kinh doanh [145].

Djankov (2002) phan tich 85 qubc gia va di dén két luan, quy dinh phic
tap vé tiéu chuan an toan khong cai thién chat luong san pham ma chi tao rao
can gia nhap va ting tham nhiing. B4o cdo cta ILO (2024) chi ra, cac nhom dé
bi ton thuong nhu KVKTPCT thuong khdng nam trong pham vi thanh tra vé lao
dong, do d6, mot sé co sé san xuat kinh doanh hoat dong trong KVKTPCT dé
né tranh cac hoat dong cua co quan chirc nang.

Alimi (2016), Sousa va cong su (2021), Roesel (2014) cho rang,
KVKTPCT & cac nudc dang phat trién dong vai trd quan trong trong cung cap
thuc pham va cung cap ngudn thu nhap cho hang triéu ngudi, ¢ cac qubc gia nay,
thie pham chit yéu duoc phan phdi qua thi trueong phi chinh thire nhu chg cdc,
ctra hang nho, thirc dn dudng phd... Trong hau hét cac truong hop, thi trudng nay
thiéu quy dinh va viéc tuan thu cac quy dinh an toan thuc pham rat kém. Cac
nghién ctru nay ciing dé xuat mot sb giai phap dé cai thién an toan thyc pham tai
KVKTPCT duya trén ba yéu t6 then chét: dao tao va cdng nghé, méi truong hd
tro (yéu té nay can co su tham gia cia co quan quan ly), cac tac gia cling cho
rang, dong luc va khich I& dong vai trd quan trong dé thay d6i hanh vi, tly thudc
vao bdi canh cu thé .

Grwambi (2019), Maureen Kuboka va cong su (2024), cho rang viéc thuc
thi an toan san pham trong KVKTPCT truyén théng tap trung vao cic co ché
thuc thi dé loai bo cac san pham khéng an toan ra khoi thi truong, tac gia cho

rang, cach giai quyét van dé nay tuong tu nhu cac hanh vi khong tuan thi khac
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cua khu vue nhu trdn thué, 14n chiém dat va tic ngh&n giao théng, cha yéu nham
vao nguoi ban hang rong va thuong bao gdm phat tién, bét gitt, tich thu hang hoa
va phé d& quay hang. Céch tiép can nay cua tac gia chi tip trung vao ngudi béan
hang rong ma khong truy trach nhiém cho cac bén khac trong chudi cung ung,
khong giai quyét dugc van dé gbc ré va co thé gay nhimg tac dong tiéu cuc dén
sinh ké cuia nguoi dan.

ILO (2013) da d& xuat mot sb tiéu chi giup danh gia mic 6 phi hop, hiéu
qua va tac déng cua cac quy dinh (thué, tha tuc hanh chinh,...) ddi véi
KVKTPCT, bao gom: i) cac quy dinh duoc trinh bay rd rang cho cac ca nhan
kinh doanh hiéu; ii) kha ning tiép nhan théng tin phap luat/ thué theo ngén ngix
dé hiéu; iii) céc thu tuc, 18 phi, gidy phép co 1am tang chi phi va han ché hoat
dong cua cac cé nhan kinh doanh hay khéng? iv) so sanh chi phi tuan tha véi loi
ich nhan duoc; v) lién hé t6i kha nang hap dan voi cac chia thé SXKD tham gia
chinh thuc hoa [114].

Cac nghién ciu vé chinh sach hd tro

ILO (2023) nghién ctru “Ly thuyét thay doi trong chuyén doi tir kinh té
phi chinh thac sang kinh té chinh thirc & Viét Nam” da cung cip mot bic tranh
toan canh vé qué trinh chuyén déi sang chinh thic hda & Viét Nam trong hai thap
Ky gan day. Bao cdo dé cap dén nhitng thuan loi va thach thirc trong ting cudng
moi trudng hd trg chinh thuc héa ¢ Vit Nam; muc tiéu chinh thiic hoa cua Viét
Nam Ia linh hoat vi cac chu thé kinh té c6 thé di chuyén “ra” - “vao” KVKTPCT
ty thudc vao phan tich chi phi - lgi ich cua riéng ho vé cac wu dii va cac diéu
kién phai tuan thu, cac thach thac vé thiéu ngudn luc cho 16 trinh, ké hoach va
thuc hién. Céc tac gia ciing khuyén nghi can than trong trong viéc ban hanh chinh
sach doi véi KVKTPCT, can nhic ki céc tac dong hai chiéu dbi vai khu vuc nay
va cac chinh sach hd tro phai dam bao khéng khuyén khich cac ho gia dinh duy
tri quy moé nho dé gitr lai cac wu dai tai khoa va cac 1oi ich khac. Pam bao nhat

quan chinh sach va c6 sy phdi hop lién nganh trong cac chinh sach va céac linh
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vuc lién quan ma khong can c6 chién lugc chinh thac hoa riéng biét, trong d6 wu
tién phat trién nang lyc, nhan thic cua ngudi lao dong, ting sb lwong viéc lam
tt trong khu vuc chinh thic, phan khic cac chu thé trong KVKTPCT dé c6 thé
c6 chinh sach ph hop voi timg d6i twong va van dé quan trong I cac chién dich
tuyén truyén dé nang cao nhan thic vé lgi ich caa viéc chinh thic hoa, xay dung
long tin giita cong ddng KVKTPCT va chinh quyén... Cac két qua théng ké, va
goi y giai phap cua béo cdo nay dugc tac gia ké thira cho nghién ctu giai phap
hudng dén chinh thirc hda khu vuc kinh té phi chinh thac trong luan an [35].

Joshi va cong su (2014), Rrichard (2019) nghién ctu c4c bién phap dé
tang cudng viéc tuan tha chinh sach thué noi chung va qua dé tac dong dén viéc
tuan tha cia KVKTPCT, cac bién phap d6 bao gom: ché do thué phu hop, cai
thién dich vu thu thué, don gian hda cac yéu cau, cung cap truy cap dé dang cac
thong tin vé nghia vu thué, cung cp céc dich vu hd trg va tu van, phuong thic
thanh toan don gian, giam cac tha tuc hanh chinh.

OECD (2015) nghién ciru 28 nén kinh té trén thé gigi va nhan thay co
nhiéu cach khac nhau dé hd tro ngudi dan trong viéc dong thué: dya trén sy phat
trién céng nghé va internet, théng qua truyén hinh va cac phuong tién giai tri,
tiép can véi KVKTPCT bang nhiéu cach khac nhau. Nghién ciru da cung cap
bang chang thyc tién tir nhiéu quéc gia, nhan manh da dang héa phuong thirc
giao duc [154].

Rrichard (2019), Oloyede (2021), Kojo Kakra va cong su (2020), Appiah
(2024) st dung nhiéu phuong phap khac nhau (thiét ké nghién ciau kham pha,
mo hinh phuong trinh cau tric - SEM) dé phan tich cac yéu té anh hudng dén
hanh vi cia nguoi dan, nghién ctu chi ra cac yéu té co tac dong dén ngudi dan
trong viéc tuan tha thué bao gom: kién thic vé quyén va nghia vu thué, kién thic
vé thu nhap va tién luong, nhan thic vé cac ché tai, xtr phat khi khong tuan tha
thué, trong d6 yéu tb tac dong manh nhét dén céac doanh nghiép vira va nho noi

riéng, ngudi dan noi chung 1a nhan thirc vé ché tai, xu phat, nghién ciru dé xuat
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chinh sach hd tro ngudi dan nhan thic rd vé hau qua.

Cling (2010) trong nghién cu vé nén kinh té phi chinh thirc & Viét Nam,
day 1a nghién ctru dau tién mang tinh chat quéc té vé KVKTPCT, c6 su so sanh
KVKTPCT & Viét Nam véi cac qudc gia khac. Tac gia cho rang, dén 2010, ¢
Viét Nam van chua c6 quan diém r6 rang vé KVKTPCT, do d6, khong ¢6 chinh
sach hd tro huéng dén muc tiéu ddi véi khu vuc ndy. Nghién ciru dé xuét can co
chinh sach khac nhau cho cac d6i tuong khac nhau, do mdi c& nhan kinh doanh
gap céc loai van dé khac nhau.

ILO (2022), da nghién ctru ty 1€ phi chinh thirc qua cac quy trong thoi ky
Covid 19 & Viét Nam, cho thay c6 su bién dong manh cua khu vuc nay, dic biét
KVKTPCT chiu anh huong nang né hon vé thu nhap so vai khu vuc chinh thirc,
b&o c4o c6 chi ra ty 18 that nghiép theo trinh do chuyén mén va ky thuat, dé cap
dén cac uu tién chinh sach, tuy nhién nghién cru chi néu nguyén tic chung,
khong danh gia cac chinh sach cu thé nhu Nghi quyét 42, 68.

Le Duy Binh (2022) nghién ctu vin dé hd tro bao hiém xa hoi d6i voi
KVKTPCT ¢ Viét Nam, tac gia da phan tich khung phap 1y vé bao hiém xa hoi,
nghi quyét 21 -NQ/TW (2012) yéu cau “nghién ciru va phat trién chinh sach
khuyén khich nong dan va lao d¢ong phi chinh thic tham gia bao hiém xa hoi tu
nguyén”, qua do, mé rong chinh sach hé tro ciia chinh phi cho nguoi lao dong,
dic biét 1a bao hiém x& hoi tu nguyén cho néng dan va lao dong trong KVKTPCT
[136].

William (2015), T. Ha (2022) cho rang, chinh sach bao hiém xa hoi 1a mot
trong nhitng cdng cu dé bao vé ngudi lao dong khi gap kho khan, dic biét cho
nhitng ngudi cao tudi va that nghiép, tuy nhién ddi voi khu vyc phi chinh thac
n6i chung va lao dong lam viéc trong khu vuc phi chinh thac c6 nhiéu rao can
dé tham gia bao hiém xa hoi: thu nhap bap bénh, khong co co s¢ dé bat budc
tham gia bao hiém xa hoi, nhan thuc cia ngudi dan vé bao hiém va huu tri chua

cao, ngoai ra, ndi dung mic do hd tro cua chinh sach va qua trinh trién khai ciing
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anh huong dén quyét dinh tham gia bao hiém xa hoi caa nguoi dan ndi chung va
cac chu thé trong KVKTPCT noi riéng....cac tac gia dé xuat cac bién phap tuyén
truyén va nang cao dan tri dé ngudi dan nhan thicc duoc cao hon trong viéc tham
gia bao hiém x4 hoi [187; 25].

Bao cdo nghién ctru giai phap thuan lgi héa hoat dong SXKD cho ho kinh
doanh Viét Nam (VEPR, 2021) di st dung cac phuong phap tong hop, xem xét
6 nhan t6 chinh tac dong dén quyét dinh hoat dong cua ho kinh doanh: So sanh
loi thé, tinh twong duong gitra cac hinh thac kinh doanh, hd tro thdo g kho khin,
rao can chinh sach khi tiép can vén vay, mong muén hd trg trong tiép can vén
vay, cac giai phap khuyén khich thanh 1ap doanh nghiép. Nghién ctu chi ra méi
lién hé gitra hoat dong cua ho kinh doanh (thdng qua ty Ié tang doanh thu trung
binh trong 5 nim) va cac bién doc 1ap tir 6 yéu té chinh do. Cac tac gia da thu
thap dir liéu thir cip va so cip théng qua khao sat bang bang hoi, 1dy miu phi
ngau nhién va tién hanh phong van nhimg ngudi ¢ lién quan dén hoat dong caa
ho kinh doanh trén thi truong, thoi gian khao sat 1a 1 thang. Nghién ctru st dung
st dung thang do Linkert - thang do mirc d6 danh gia theo quan diém cia nguoi
tham gia khao sat. Nghién ctu ciing st dung nhiéu phuong phéap xu Iy s6 liéu:
phan tich va tong hop kinh té, théng ké kinh té, tham van chuyén gia, phan tich
nhan té khdm pha EFA, kiém dinh d¢ tin cy cua cac thang do bang Cronbach’s
Alpha, phan tich hdi quy mic 6 anh hudng cua céc nhan té dé danh gia dinh
lwgng méi quan hé giira ty Ié tang doanh thu trung binh trong 5 nam cua ho kinh
doanh. Két qua nghién ctru da chi ra duoc ca 6 yéu to déu tac dong dén sy thay
d6i cua doanh thu cua ho kinh doanh, hiéu qua kinh doanh cua ho kinh doanh
phu thudc nhiéu nhat vao so sanh loi thé, sau d6 dén mong muén duogc hd tro
kinh doanh trong thoi ki Covid 19, mong muén duge d6i xir cong bang trong
viéc tiép can chinh sach hd tro cua nha nuéc, hay su hd trg cia nha nudc trong
giam thué, céc tha tuc hanh chinh, hd tro cong nghé ciing ¢ tac dong lam ting

doanh thu cua ho kinh doanh. Nguoc lai, rao can trong chinh sach tiép can von,
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tin dung lam hiéu qua hoat dong cua cac ho kinh doanh giam. Nghién ctru ciing
chi ra dugc cac ho kinh doanh khong danh gia cao cac chinh sach cia Nha nudc
hd trg doanh nghiép. Tuy vay, trong sé dir liéu diéu tra cua VEPR, chi ¢6 15,6%
ho kinh doanh khong dang ki, va bao cao chi tap trung vao cac ho kinh doanh da
dang ki kinh doanh theo hinh thitc h¢ ma khong di sau vao nghién ctru cac co so
SXKD phi chinh thic (khong dang ki).

ILO (2013), OECD (2009) chi ra c4c tiéu chi danh gia mirc 6 hd tro cta
chinh sach: i) chinh sach bao hiém x& hoi c6 mé rong dén ddi twong 1a ca nhan
kinh doanh khéng? ii) mic do bao vé quyén loi; iii) mac do d& dang tiép can tin
dung, vén san xuat, quy hd tro; iv) mitc do tham gia cac chuong trinh dao tao
nang cao nang luc kinh doanh/ hiéu biét vé thi tuc phap 1y cho nguoi kinh doanh
phi chinh thire (danh gia théng qua sé luong ngudi tham gia, mac do cai thién
ning luc); v) chinh sach gidp tiép can thi truong: thwong mai dién ta, cho dau
mébi, tiép can ung dung céng nghé s6 nhu chuyén d6i s6, hoa don dién tu... [114;
151].

Cac nghién ciru vé Chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa

Rudi Rocha va cong su (2018), st dung dit liéu mang dé danh gia mdi
quan hé gitra chinh sach 1€ phi dang ki véi quy mo caa KVKTPCT. Nghién ctu
su dung dir liéu ¢ dang ki thong tin xa hoi hang nam ¢ Brazil (RAIS) va dir liéu
cap do c& nhan tir khao sat viéc 1am hang thang caa Brazil (PME) chay mé hinh
dé danh gia moi twong quan gitta s6 lugng viéc lam hang thang véi gia nhap
chuong trinh ca nhan kinh doanh siéu nho (IMP), tir 6 c6 nhitng danh gia tac
dong dén qua trinh chinh thac hda quy mé 16n ¢ Brazil. Két qua hdi quy cho
thay, qua trinh giam thué & khu vuc chinh thic 1am sé luong dang ki kinh doanh
tang 1én, tin hiéu tich cuc 1a s6 luong dang ky moi chia yéu tir viéc chinh thic
hoa cac doanh nghiép khéng chinh thuc hién cd, chir khdng phai tir viéc tao ra
céc doanh nghiép chinh thic méi. Tuy nhién chuong trinh ndy c6 tinh chat tam

thoi, s6 luong gia nhap khu vuc chinh thie dat dinh vao thang thir sau va tro lai
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vé khong sau d6, diéu nay dit ra cac bai toan cho chinh pha, can phai can nhic
gitra loi ich thu hat chinh thae hda va qué trinh cét giam 1am that thu thué lau dai
[167].

Elbahnasawy (2021), nghién cttu méi quan hé gitra chinh phu dién tt véi
KVKTPCT, theo d6, tac gia nhan thay chinh pha dién tir [a mot cong cu manh
mé& dé giam thiéu hoat dong cia KVKTPCT trong dai han, tac gia du béo trong
twong lai, voi sy hd tro cua ha tang vién théng ngay cang phat trién manh mg,
chinh phu dién tir 1a cdng cu hitu hiéu dé dan chinh thicc héa KVKTPCT.

Ngoai ra, cac nghién ctru caa Lién hop qudc (2024) trong “ Transforming
the Informal Economy to Leave No One Behind” nhan manh dén viéc can khung
chinh sé&ch tich hop trong chién luoc phat trién qubc gia, dic biét, nghién cau
nhin manh dén vai trd cua tri tué nhan tao (Al) trong giai quyét cac chinh sach
dbi voi KVKTPCT dé thuc hién duge dong thai cac chinh sach, thay vi thuc hién
chinh séch riéng Ié. Nguoc lai, mot s nghién cau UNDP (2022, 2024), Lv va
cong su (2024) cho rang, c6 mdi quan hé phirc tap va phi tuyén giira s6 hoa va
chinh thic hoa, sé hoa c6 thé mang lai loi ich nhung cling dat ra thach thac vé
khoang cach s6, an ninh dit liéu va nguy co tao ra cac hinh thiic thué méi c6 tinh
Ity thodi.

ILO (2013) “The Informal Economy and Decent Work: A Policy
Resource Guide Supporting Transitions to Formality”, WB (2022) “The Long
Shadow of Informality: Challenges and Policies” dé cap dén céc tiéu chi danh
gia chinh sach khuyén khich chinh thtc héa, bao gom: i) ty 18 s6 luong don vi
SXKD chuyén tir phi chinh thic sang dang ky chinh thuc theo thoi gian; ii) sé
lwong xin cap gidy phép kinh doanh; iii) mac d6 don gian hoa tha tuc hanh
chinh; iv) thoi gian, chi phi can bo ra dé ding ki kinh doanh chinh thirc; v)
thong tin day du dé co thé so sanh duoc gitra KVKTPCT va khu vuc chinh thic
[113].
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1.1.3. Téng quan cac nghién ciu vé nhirtng nhan t6 anh hwéng dén
chinh sach ddi véi khu vuc kinh té phi chinh thic

ILO (2012) phan tich c4c yéu té anh huong dén chinh sach ddi véi khu
vuc kinh té phi chinh thiic bao gém c6 méi truong phap 1y va cac quy dinh vé
lao dong viéc 1am, cach do luong kinh té phi chinh thuc, viéc 1am trong khu vuc
kinh té chinh thtc va kha nang tiép can véi cac chinh sach néu ho duoc chinh
thirc héa. Nghién ciru cling chi rd, viéc xac dinh rd rang KVKTPCT tur khai niém
anh huong dén cach do ludng va tinh todn mic 46 dong gop cua khu vuc nay
[113].

WB (2018) da téng hop cac bang chimg dé chi ra vai tro thich hop cua
Nha nude trong dinh hudng va diéu tiét nén kinh té, cac nghién ctru di cho rang,
su kém hiéu qua cua dau tu cong 12 nguyén nhan chinh dan téi ning suat ting
cham. Quyén luc nha nudc bi phan tan, su quan ly yéu kém cua cac co quan quan
Iy Nha nudc lam hién twong tham nhiing trd nén phé bién din dén dau tu cong
kém hiéu qua va thi trudng méo mo. Theo dé, viéc thay ddi tu duy, xay dung thé
ché kinh té thi truong va tao diéu kién phat trién cho cac nhan té thi truong phu
thudc vao tAm nhin va dinh hudng cua nha nuoc. Tran Tho Pat (2024) cling nhan
manh dé qué trinh chinh thtc hoa co tinh kha thi, Nha nudc can thira nhan su ton
tai khach quan va vai trd quan trong cia KVKTPCT, mot khung phéap ly théng
nhat va minh bach 12 nén tang dé diéu chinh va hd trg khu vuc nay [180].

WB (2022) nhin nhan KVKTPCT nhu mét hién tuong pho bién va dai
dang tai cac qudc gia dang phat trién, nghién ctu chi ra ba nhdm nguyén nhan
chinh dan dén tinh phi chinh thic: rao can thé ché va chinh sach: thu tuc hanh
chinh phuc tap, chi phi tuan thu cao, hé thong thué thiéu minh bach, thuc thi
phap luat khdng nhat quan; han ché vé nang suat va ki nang: doanh nghiép nho,
nang suat thap kho dap ng tiéu chuan chinh thuc, lao dong trinh do thap; thiéu
niém tin vao nha nudc, thiéu niém tin vao nha nudc: ngudi lao dong va cac don

vi san xuat kinh doanh khéng thay loi ich rd rang khi tham gia khu vuc chinh
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thac ( thué - an sinh - dich vu cdng). Nghién ctru ciing chi ra mi quan hé gita
tinh phi chinh thic véi thé ché va phat trién, trong d6, phi chinh thtc vira Ia
nguyén nhan, vira 1 hé qua cua thé ché yéu, khi nha nuéc khdng cung cép du
dich vu cong chét luong, ngudi dan c6 xu hudng rat khoi khu vuc chinh thic,
Tir cac nhan dinh d6, nghién ctru dé xuat khuyén nghi chinh sach giam chi phi
gia nhap khu vuc chinh thac bang don gian héa thi tuc dang ky kinh doanh, cai
cach thué theo huéng d& hiéu, chi phi thap, tang loi ich cua viéc chinh thic hda:
mé rong tin dung, thi truong, bao hiém xa hoi, cung cap dich vu cong tét hon
cho khu vuc chinh thire, dao tao ky ning, hd trg cong nghé cho doanh nghiép
nho, di song song v&i d6 1a tang cudng thuc thi phap luat, cong bang, nhat quan,
xay dung niém tin gitra nha nude va ngudi dan [181].

Tran Tho Pat (2024) chi ra nhitng thach thac trong quan Iy va phat trién
KVKTPCT, trong d6 thiéu khung phap 1y rd rang va dong bo 1a rao can 16n nhat
trong quan Iy khu vuc nay. Tac gia nhan dinh, dén nay chua c6 dinh nghia phap
ly théng nhat, chua cé chinh sach tdng thé riéng biét dé quan Iy va hd tro, dic
diém cua KVKTPCT lam kha ning tiép can ngudn luc va dich vu cdng han ché,
dong thoi khién cho cong tac thong ké, diéu tra, giam sat gap kho khan. Xung
dot giira nhu cau duy tri sinh ké va yéu cau vé quan 1y do thi, trat ty, an toan xa
hoi; néu khong duoc hd trg thich dang, KVKTPCT dung trude nguy co bi loai
trir trong qué trinh sé hoa. Tir cac nhan dinh d6, nghién ciu dé xuat cac cach tiép
can linh hoat, toan dién va phi hop da nganh dé thuc day phat trién bén viing va
chinh thic hoa ting budc [18].

Mai Thi Huong Giang (2019) cho rang, cac yéu té anh hudng dén chinh
sach d6i véi KVKTPCT la dic diém cta khu vuc kinh té phi chinh thic, ndi dung
cta chinh sach, mtc d6 hd tro cua chinh sach va sy phét trién caa nén kinh té
[24].

Tuan Nguyen- Anh (2023), tim hiéu nhitng van dé kho khan cua lao dong

phi chinh thuc trong giai doan dich Covid-19; nghién ctu cac yéu té anh huong
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dén hiéu qua caa chinh sach ddi véi KVKTPCT trong giai doan Covid_19 bao
gom: quan diém chi dao cua chinh phu, nhan thac cua nguoi lao dong, va dac
diém cua KVKTPCT dé dé ra mot sé giai phap gidp khu vuc nay vuot qua kho
khin, ddng thoi cung ¢b nang luc chdng chiu cho nén kinh té qubc gia trong boi
canh khong nging bién doi [173].

Vii Trong Nghia (2021) trong tong quan vé khu vyc kinh té tu nhan, dé
cap dén dic diém cua KVKTPCT, su anh huong cua thé ché, trinh do van hoa,
su phat trién cua khoa hoc cdng nghé va dic diém caa KVKTPCT anh hudng
dén chinh sach ddi véi khu vuc nay. Dac biét, tac gia phan tich bbi canh va nhan
dinh vai tro quan trong cua Nha nudc trong nhan thuc va chinh sach can thiép,
hd trg thuc sy, kip thoi va dang mic. Mot s6 nghién ctu chi ra sy chénh léch vé
trinh d6 dan tri, phong tuc tap quan, vin hoa giira cac viing mién ciing anh hudng
dén ty Ié phi chinh thire. Do d6, chinh sach d6i véi khu vuc nay phai xét dén ca
yéu t6 vin hoa, tim 1y va trinh d6 hoc vén cua ting dia phuong [51].

Abos (2024), trong nghién ctu “Factors influencing the success or failure
of these policies” da dé cap dén cac yéu té anh huong dén sy thanh cong hay that
bai cia mot chinh sach bao gém: mtc do cam két va mirc d6 wu tién cua chinh
phti; su phd hop véi chuong trinh nghi su va hé tu tuang chinh tri; su chap thuan
cua céng ching (bao gom cé nhan thic va hiéu biét cua cong chung va danh gia
loi ich - chi phi, chuan muc vin hoa - x& hoi va vai trd caa truyén thdng); su hop
tac cua cac khu cong nghiép. Marume (2016) tiép can chinh sach cong nhu mot
qua trinh dong, ludn phai dua trén kinh nghiém, nghién cau va sy thay doi cua
hoan sy thay doi ciia hoan canh kinh té - x4 hoi. tac gia dua ra cac quan diém vé
nhitng nhan té anh hudng dén chinh sach céng bao gom c6: Nhém nhan t6 boi
canh, nhdm nhan té x& hoi chinh tri va nhém nhan té hanh chinh - k¥ thuat.

Tom lai, c6 nhiéu nghién ciru vé cac nhan t6 anh huong dén chinh séach
dbi véi KVKTPCT, tuy vay, cha yéu tap trung vao 04 nhdm yéu té anh huong

Mgt 13, quan diém, dinh huéng cia Nha nuéc vé khu vuc kinh té phi chinh
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thie; hai 13, van héa - truyén thong; ba 1, ngudn luc trién khai chinh sach; bon
14, dic diém cua khu vuc kinh té phi chinh thuc.

1.2. PANH GIA CHUNG TONG QUAN TAI LIEU VA KHOANG TRONG
NGHIEN CUU

Tong quan tai liéu cho thay, da co nhiéu nghién ctu trong nudc va qubc
té 1am rd khai niém, noi ham, dic diém va vai tro cua KVKTPCT. Céc nghién
ctru déu thong nhat vé dic diém cua KVKTPCT nhu sé von it, nang suit lao dong
thap, yéu cau dau vao cua qua trinh san xuat thap, sir dung nhiéu lao dong va chu
yéu 1a lao dong tu 1am hoac st dung cé4c thanh vién trong gia dinh, gan nhu khong
c6 ngudn vdn c¢b dinh, d& dang gia nhap va rat lui khoi nganh, khong duoc tinh
vao hé théng tai khoan qudc gia, kha nang tuan tha luat phéap thap. Khu vuc nay
cling d& bj tén thuong trudc cac cl séc cua nén kinh té... Cac nghién cau di 1am
1d duoc vai tro cia KVKTPCT: tao viéc 1am; 1a ving dém cho khu vuc Kinh té
chinh thtrc; dap tng nhu cau théi quen tiéu ding cua nhiéu ngudi dan, dac biét ¢
cac nudc dang phat trién; dong goép vao tang truang kinh té...; tuy vay, do dac
diém khong chinh thac, manh mdn, nho 1¢, hoat dong theo ban ning, nén khu
vuc nay gay ra nhitng khé khan nhat dinh cho viéc thyc hién cac chinh sach.

Hau hét cac nghién ctru déu chi ra cdc nhom chinh sach co tac dong dén
KVKTPCT bao gém: chinh sach vé cac quy dinh d6i véi hoat dong san xuat kinh
doanh (quy dinh vé nghia vu thué, quy dinh vé an ninh - an toan, vé dia diém
kinh doanh...), cac chinh sach hd trg (hd tro nang cao hiéu biét vé chinh sach,
phap luat; hd tro théng tin thi truong, thong tin tiép can ngudn luc, hd trg bao
hiém x& hoi, hd tro trong giai doan dich bénh...) va chinh sach khuyén khich
chinh thitc hda. Cac nghién ciu vé chinh sach déi voi KVKTPCT cua cac qubc
gia trén thé gisi c6 ¥ nghia 16n vé bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

Cac két qua nghién ciru ciing da dat dugc nhiéu két qua c6 gia tri trong
viéc nhan dinh céc yéu té anh huong dén chinh sach ddi voi khu vyc kinh té phi

chinh thirc, m3i nghién ciru c6 su xem xét tir cac yéu td anh huong khéac nhau,
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nhung c6 thé téng hop thanh bén nhém co ban: su nhin nhan cia Nha nuéc vé
khu vuce kinh té phi chinh thic; yéu t6 van hoa truyén thdng; ngudn luc trién khai
chinh séch; dic diém cua khu vuc kinh té phi chinh thic.

Nghién ctu ctia ILO, WB, UNDP di goi Y vé cac tiéu chi danh gia chinh
sach cu thé, Luan an ké thura cac két qua nghién ciu nay trong qué trinh phan
tich, danh gia chinh sach déi voi khu vuc kinh té phi chinh thic ¢ Viét Nam.

Bén canh nhitng két qua da dat duoc, van con nhitng khoang trong khoa
hoc can dugc tiép tuc nghién ctu va 1am sang to.

The nhdt, cac goi y chinh séch cua céc to chac qudc té nhu ILO, WB,
UNDP c¢6 do phu khip, cé sy tong hop giira cac quéc gia. Cac nghién ctu qudc
té da dé cap dén chinh sach d6i véi KVKTPCT ¢ nhiéu qudc gia trén thé gioi.
Theo d6, yéu té tac dong dén chinh sach d6i vai khu vuc kinh té phi chinh thac
dugc xem xét trén nhitng gbc d6 khac nhau: cac quy dinh dbi véi hoat dong san
xuat kinh doanh, céc chinh sach hd tro hay chinh sach khuyén khich chinh thac
hoa... mdi chinh sach duoc nghién ciru tac dong riéng doi véi KVKTPCT & cac
qudc gia khac nhau. Pay 14 bai hoc kinh nghiém tét cho qua trinh quan ly khu
vyc kinh té phi chinh thic & Viét Nam. Tuy vay, mdi qudc gia c6 nhitng dic
diém khac nhau vé qua trinh hinh thanh va phat trién, vé vin hoa, trinh d6 giéo
duc cling nhu trinh d phat trién kinh té. Do do, khi nghién ctru chinh sach doi
voi KVKTPCT & Viét Nam, can phai dat trong diéu kién cu thé ¢ Viét Nam hién
nay.

Thet hai, mot sé nghién ctru da diéu tra vé KVKTPCT & Viét Nam, nhung
s6 lidu 1a qua cii (vi du: nghién cau cuaa Cling, 2010) hoic méi hon (Lé Duy Binh
st dung di liéu GSO dén nam 2020. Pé phi hop hon véi tinh hinh mai, dac biét,
trong giai doan luc luong san xuat thay d6i nhanh chéng, cu thé 1a su phat trién
manh mé& caa céng nghé s6, can bo sung dit liéu danh gia giai doan sau Covid-
19 (ndm 2022-2024).

Thet ba, viéc danh gia chinh sach hai chiéu tir goc nhin caa déi tuong thy
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hudng cling nhu can bd thuc thi chinh sach ¢ Viét Nam trong giai doan 2015-
2023 van 14 khoang trong can dugc b sung dé c6 goc nhin ddy da hon vé chinh
sach doi voi KVKTPCT ¢ Viét Nam.

Thet t1e, cic nghién ctru d3 c6 nhitng phwong phap khac nhau dé phan tich
mirc d6 anh huong cia KVKTPCT dén mét linh vuc nao dé cua nén kinh té (that
thu thué, that nghiép, tao viéc lam, GDP...) hoic nguoc lai, danh gia tac dong
ctia mot yéu td cu thé nao d6 ( thé ché, van hoa, hoc van, do tudi, gisi...) dén
quy md caa KVKTPCT. Cac danh gia vé sy tac dong nay dang duoc tach ra khoi
cac tac dong khéc, trong khi d6, yéu cau thuc tién dit ra can c6 hé thdng chinh
sach toan dién, day ciing 13 mét trong nhitng khoang tréng nghién ciru can duoc
bd sung.

Tt viéc ké thira va nhan dién noi dung trén, luan an trién khai nghién ctu
theo cac hudng chinh:

Mot 13, 1am 15 co sa ly luan, pham vi va cac yéu té anh hudng dén chinh
sach ddi voi KVKTPCT ¢ Viét Nam.

Hai la, xay dung khung phan tich dua trén cdc nhom chinh sach, céac tiéu
chi danh gi4 va nhan t6 anh huong dén chinh sach dbi voi KVKTPCT.

Ba 13, diéu tra, khao sat cac chu thé san xuat kinh doanh phi chinh thic,
diéu tra, khao sat cac can bo thuc hién chirc nang quan Iy KVKTPCT ¢ mot sé
dia phuong trén ca nudc vé chinh sach d6i voi KVKTPCT giai doan 2015-2023.
Chon mau dai dién tir ba mién Bac, Trung, Nam, dam bao phan bo gitra thanh thi
va ndng thén. Thai gian khao sét tir nam 2022-2024 dé dam bao bu dap di liéu
thar cap chua duoc cap nhat.

Bén 1a, phan tich, so sanh chinh sach d6i véi KVKTPCT ctia mot s6 quéc
gia c6 dic diém twong dong vai Viét Nam nhu: Trung Qudc, Thai Lan, ngoai ra,
phan tich kinh nghiém cua mot sé quéc gia phat trién nhu Hoa Ky, Singapore
trong quan 1y cac trueong hop kinh doanh thoi vu hay budn ban hang rong.

Nam 13, tong hop két qua khao sat, tham khao y kién chuyén gia va kinh
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nghiém qudc té dé dé xuat mot sb goi v giai phap hoan thién chinh sach déi véi
KVKTPCT ¢ Viét Nam.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIEN VE CHINH SACH
POl VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC

2.1.CO SO LY LUAN VE KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC
2.1.1. Khai niém vé khu vurc kinh té phi chinh thirc

Nam 1972, “nhiém vy Kenya” cia ILO, trong bao co vé viéc lam, thu nhap
va su binh ding di dua ra cum tir “informal sector”, danh dau su xuét hién chinh
thire cia KVPCT trén dién dan nghién ctiu thé gii. Trong ban bao cdo nay di co
nhitng md ta ban dau vé KVPCT, mdi quan hé gitta KVPCT va khu vuc chinh
thirc, ngoai ra con c6 nhitng khuyén nghi dbi véi khu vuc nay. KVKTPCT duoc
coi 1a noi ma s6 liéu viéc lam khéng dugc théng ké day du, bao gom ca nguoi lam
coéng an lwong va nguoi ty 1am chi. Ho chi yéu 1a nhitng ngudi budn béan nho,
ban hang rong, danh gidy va cac nhom that nghiép khac trén duong phd trong
nhitng thi tran 16n. Céac co s& san xuat trong KVPCT c6 ning suét, hiéu qua kinh
té va loi nhuan nhat dinh mic du quy mé nho, it von, cong nghé don gian va thiéu
lien két véi khu vuc chinh thic.

Hé thong tai khoan qudc gia (SNA) 2008 nhan dinh 16 “khu vyc phi chinh
thirc 1a don vi san xuét c6 st dung cac dau vao vé von, lao dong, hang hoa, dich vu
dé tao ra hang hda hoac dich vu nhét dinh duoc thuc hién béi cac ca nhan ngudi lao
dong hoac ho gia dinh hoac nhdm nho ngudi lao dong nhung khong dang ky theo
quy dinh caa luat phéap, khong thuc hién ché do hach toan kinh doanh” .

Co quan théng ké Lién hop qudc (UNSD) da xac dinh pham vi KVKTPCT
bao gom cac co sé khong dang ky, hoat dong SXKD trong tat ca cac nganh. Tuy
nhién, pham vi théng ké KVKTPCT phu thudc vao diéu kién cia mdi quoc gia.
T6 chirc nay ciing dé xuat nén tach riéng nganh nong, 1am nghiép va thary san do
nganh nay c6 dic diém san xuat khac biét cling viéc st dung ngudn luc dét dai.

Huéng dan sir dung khéi niém khu vuc phi chinh thire trong cong van sb
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1127/TCTK - TKQG ngay 13/9/2019 cua TCTK da dinh nghia khu vuc phi chinh
thirc bao gom “cac co s& SXKD phi ndng, 1am nghiép va thay san, san xuét ra
san pham (vat chat, dich vu) dé ban va trao d6i, khdng phai dang ki kinh doanh”.

TCTK (2021) ban hanh “Tai liéu nhitng van dé co ban vé khu vuc phi chinh
thire va phuong phap thdng ké khu vuc nay ¢ Viét Nam” da tong hop cac cach xac
dinh co s¢ SXKD KVKTPCT cua céc qudc gia trén thé gigi, hau hét cac quéc gia
dua trén cac tiéu chi: (1) khong co6 tu cach phap nhan (chua dang ki kinh doanh);
(2) quy mé lao dong nho hon mot ngudng nhat dinh; (3) Hach toan ké toan chua
hoan chinh; va (4) khong bao gom céc nganh néng, 1am nghiép va thity san. Theo
tai liéu nay, “KVKTPCT bao gdm cac co s& san xuat kinh doanh phi néng 1am
nghiép va thay san, san xuét ra san pham (vat chat, dich vu) dé ban, trao di va
khong c6 dang ky kinh doanh”.

Pham vi khu vure phi chinh thirc bao gém cac co s& SXKD hoat dong trong
tat ca cac nganh kinh té, trir cac nganh: (1) Nganh néng nghiép, 1am nghiép va
thay san; (2) Hoat dong cua Bang Cong san, to chie chinh tri - x& hoi, quan Iy nha
nudc, an ninh qudc phong va bao dam xa hoi bat budc; (3) Hoat dong cua céc hiép
hoi, t6 chuc khac; (4) Cac co sd SXKD hoat dong trong cac nganh kinh doanh cé
diéu kién.

Niam 2007, Chinh pht ban hanh nghi dinh s6 39/2007/ND-CP vé hoat dong
thuong mai mdt cach doc lap thuong xuyén khong phai dang ki kinh doanh; theo
do, “ca nhan hoat dong thuong mai la ca nhan tu minh hang ngay thuc hién mot,
mét s6 hozc toan bo cac hoat dong dugc phép luat cho phép vé mua ban hang hoa,
cung @ng dich vu va céc hoat dong nham muc dich sinh loi khac nhung khong
thudc d6i twong phai ding ki kinh doanh theo quy dinh cua phap luat vé dang ky
kinh doanh va khong goi 1a “thwong nhan” theo quy dinh cua luat thuong mai”.
Nghi dinh ciing quy dinh ré vé pham vi kinh doanh ctia nhém di tuong nay va
trach nhiém cua cac co quan quan ly nha nudc. Khai niém “ca nhan hoat dong

thuong mai doc lap, thuong xuyén, khong phai dang ky kinh doanh” ¢6 ndi ham
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gan giéng véi KVKTPCT, luan &n st dung pham vi kinh doanh va pham vi an
toan theo quy dinh tai Nghi dinh nay.

Theo tiéu chi xac dinh co s& SXKD khong phai dang ky kinh doanh va theo
quy dinh méi tai khoan 2, diéu 79 tai Nghi dinh s6 01/2021/ND-CP ngay 04 thang
01 nam 2021 quy dinh vé cac hoat dong khong phai dang ky kinh doanh bao gom:
Hoat dong ban hang rong, qua vit, buén chuyén, kinh doanh luu dong, kinh doanh
thoi vy, 1am dich vu c6 thu nhap thap khéng phai ding ky ho kinh doanh, trir
truong hop kinh doanh cac nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién, Uy ban
nhan dan tinh, thanh phd truc thudc trung wong quy dinh mic thu nhap thap &p
dung trén pham vi dia phuong.

KVKTPCT trong luan an dugc st dung theo cong van s6 1127/TCTK -
TKQG: (1) Cac co s& SXKD phi ndng, 1am nghiép va thuy san, san xuat ra san
pham (vat chat, dich vu) dé ban, trao d6i va (2) khong phai dang ki kinh doanh.

Theo do,

(1) Luan &n khong nghién ctru lao dong phi chinh thuc, chi nghién cau
KVKTPCT,;

(2) Pham vi KVKTPCT bao gém: Céc co sé SXKD hoat dong trong tat ca
céc nganh kinh té, trir cac nganh duoc quy dinh trong huéng dan cta cong vin sd
1127/TCTK-TKQG; cac ho SXKD phi néng 1am nghiép, khdong phai dang ky kinh
doanh theo nghi dinh s6 78/2015/ND-CP (trong giai doan tir nam 2015 dén 2020)
va Nghi dinh s6 01/2021/NB-CP (tir nam 2021 dén nay).

(4) Céc tiéu chi nhan biét: Hoat dong SXKD phi nong, 1am nghiép, nham
muc dich thu loi nhuan, hop phap, quy mé nho, khong cé s6 sach ké toan hoic co
nhung khéng hoan chinh, khdng tach chi phi san xuét véi chi phi sinh hoat, khéng
phan biét nha cira, tai san cb dinh khac dung cho san xuét va sinh hoat cua ho gia
dinh, khong dang ki kinh doanh. Pia diém hoat dong c6 thé cb dinh hoic khong
cb dinh, c6 thé hoat dong online.

2.1.2. Pic diém khu vuc kinh té phi chinh thirc

Pic diém caa KVKTPCT duoc thé hién ¢ cac phuong dién khac nhau, qué
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trinh tong quan tai liéu, luan an da rat ra duoc mot sé dic diém ndi bat cua khu
vuc kinh té phi chinh thac tir goc do: qua trinh hinh thanh, nguén luc dau vao, san
pham dau ra, mac d6 nhay cam véi nhimg tac dong bén ngoai va kha ning tiép
can va thuc hién chinh sach cua cac chu thé trong khu vuc nay.

Mot 13, KVKTPCT duoc hinh thanh tir nhidu nguyén nhan khac nhau: i)
Nhitng ngudi mat viéc 1am trong khu vuc chinh thic chuyén sang KVKTPCT dé
tim sinh ké, bao cdo cua ILO (2015) ciing chi ra hau hét moi nguoi tham gia vao
nén kinh té phi chinh thuc khong phai do lva chon ma do thiéu co hoi trong nén
kinh té chinh thirc va thiéu cac phuong tién sinh ké khéc; ii) nhitng ngudi bat dau
tu kinh doanh muén tim dén khu vuc nay dé cé kinh nghiém trudc khi diang ki
hoat dong chinh thuc; iii) Khu vuc phi chinh thic ¢ thé 1a san sau caa khu vyc
chinh thuc, cung cap yéu té dau vao cho khu vuc chinh thire; iv) Bac tinh cua xa
hoi, quéc gia: thoi quen tiéu dung, phong tuc tap quan cua ngudi dan, vin hoa tuan
thir phap luat chap hanh luat phap thap (WB, 2022); vi) Chinh séch cua Chinh phu:
chat luong thé ché kém, tham nhiing, quan liéu, thiéu trach nhiém, s luong va
chat luong cung tng hang hoa dich vu cong kém, quy dinh thi tuc rudom ra, nhiéu
gidy phép con, ganh ning thué va cac khoan déng gop cho x4 hoi, luat kinh doanh
dau tu cong kénh [157].

Hai 13, dia diém kinh doanh cua KVKTPCT thuong khong ¢ dinh (luu
d6ng), ngoai mot s6 don vi SXKD co dia diém kinh doanh ¢ dinh ( tai nha hoac
thué dia diém), da s6 cac chu thé hoat dong theo kiéu chiém dung hozc ban hang
rong [32; 190].

Ba 13, d¢au vao cia KVKTPCT da sd str dung ngudn vén tu than, ty 1¢ vén/
lao dong thap, yéu cau dau vao don gian; dé& gia nhap va rat lui khoi nganh; lao
dong trong KVKTPCT chu yéu 1a lao dong ty 1am hoic sir dung cac thanh vién
trong gia dinh, c¢6 thé thué mudn lao dong nhung véi s6 luong nho. Ky ning cua
chu thé SXKD c¢6 dugc ngoai gido duc chinh quy, han ché ¢tng dung cong nghé

méi, chi yéu thudc so hitu cia gia dinh. San pham dau ra cia KVKTPCT rat da
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dang, gia thanh thap, dap tmg duoc nhu cau cta nhimg nguoi thu nhap thap va
trung binh, di kém vé6i d6 thuong 1 chat luong chua dugc kiém chimg. Déi tugng
khach hang chu yéu la nhitg ngudi muén mua hang hoa gia ré, khong dé cao van
dé an toan, khéng yéu cau céc gidy to ching minh dam bao an toan va thyc hién
nghia vu véi Nha nudc. Khu vyc ndy hau nhu khong xuat khau chinh ngach
(Ghose, 2017).

Bén 13, d& bi t6n thuong khi ¢ cac ch sdc va kho khan bat ngo va cac bién
dong cua thi truong (Amponsah, 2021). Nhimng ngudi ¢é trinh do hoc van thap
chiém da s trong KVKTPCT va xu hudng phét trién kinh té, hién dai hoa s& lam
giam quy mo caa KVKTPCT mot cach tu nhién [53].

Nam 13, kha ning tuan tha phap luat thap va kho khan trong viéc tiép can
chinh séch. Chu thé hoat dong trong KVKTPCT thuong khong phai tra thué ciing
nhu khong tuan thu luat phap va quy dinh lién quan (Rudi Rocha, Gabriel Ulyssea,
Laisa Rachter, 2018). Chinh sach va quy dinh cia chinh phu dbi véi KVKTPCT
it khat khe hon so v&i khu vuc chinh thirc, khéng bi rang budc boi muc tién lwong
t6i thiéu va an toan cua ngudi lao dong. Cac don vi kinh doanh phi chinh thic
thudng khong tuan thi cac quy dinh vé gio 1am viéc, co thé tranh cac loai thué,
phi, cling nhu cac quy dinh vé quy hoach dé thi, quy dinh vé méi truong, an toan,
cling nhu cac quy dinh vé kiém soat gia, cap phép va luat lién quan dén quyén so
hitu. Bén canh d9, vi khong dang ky kinh doanh nén KVKTPCT kho c6 kha nang
tiép can cac hd tro tir chinh sach ciia Nha nudc do vudng cac tha tuc phép ly, kho
tiép can dugc ngudn von, ngudn nhan luc chét luong cao, céc dich vu ha tang
(dién, nudc) va han ché su lua chon céng nghé (Sultana, 2024). Cac chu thé khdng
thé sir dung cac kénh giai quyét tranh chap chinh thuc, vi vay ho chon cac phuong
thirc giao dich giam thiéu rai ro vi pham hop dong [44].

2.1.3. Vai tro cia khu vuc kinh té phi chinh thirc

KVKTPCT tén tai tir 1au va di trd thanh mot bo phan quan trong ciu thanh

nén kinh té cua tat ca cac nudc trén thé gidi, diac biét d6i véi cac nude dang phat
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trién nhu Viét Nam [51]. Tong quan cac cdng trinh nghién ctu cho thay
KVKTPCT c0 nhirng vai tro co ban sau:

Mgt 1a, KVKTPCT la mot phan cua cudc song thudng ngay, ¢ cic nudc
dang phat trién néi chung va ddi véi sinh ké ciia ngudi dan Viét Nam noi riéng

Hai 14, KVKTPCT cung cip hang hda va dich vu gia ré, dap tng duoc nhu
cau cua mot s6 bo phan dan cu.

Ba la, KVKTPCT tao viéc lam da dang cho xa hoi. Khu vuc nay quy tu gan
1/3 lao ddng va hon mét nira s6 viéc 1am phi néng nghiép (Laure Pasquie, 2017;
ILO, 2013); hap thu lao ddng nghi viéc tir khu vuc chinh thirc (Becker, 2004); tao
viéc lam va ting thu nhap cho ngudi lao dong, gop phan tich cuc trong viéc giam
nghéo, 6n dinh an sinh x& hoi.

Bon 14, KVKTPCT da giup nén kinh té ton tai trong giai doan suy thoai.
Nhiéu nghién cu chi ra rang, kinh té phi chinh thitc & mot goc d6 nao do ciing
tao ra mang ludi an toan, hap thy nhitng ci séc caa nén kinh té (Cling, 2013;
Bacchetta, 2009). Piéu do6 giai thich vi sao khu vuc nay thuong phét trién manh
trong béi canh suy thoai hoac khung hoang kinh té. Giai doan dich bénh Covid-19
da s6 cac lao dong that nghiép trong khu virc chinh thirc chuyén sang kiém ké sinh
nhai trong khu vuc phi chinh thic. Chinh vi thé, KVKTPCT Ia yéu t tao nén sy
déo dai cua nén kinh té.

Nam la, KVKTPCT la dong lyc ciia d6i mai va ting trudng. Cac don vi
tham gia hoat dong SXKD trong KVKTPCT vira la doi thii canh tranh; vira la
thi truong dau ra, dau vao cua khu vuc chinh thac. Trong qué trinh canh tranh
budc cac chu thé ludn phai déi méi phuwong phap san xuét, nang cao trinh do,
cai thién chat luong hang hda, dich vu dé giir duoc thi phan caa minh. Ngoai
ra, KVKTPCT tham gia vao mang ludi quan hé thuong mai, la mot trong nhirng
mét xich caa chudi gia tri théng qua céc hgp dong phu vai khu vuc chinh thuc.

Sau 14, KVKTPCT dong gop dang ké vao téng san pham quéc noi. O cac

nudc dang phat trién, KVKTPCT tham gia vao cac hoat dong san xuat, chi tiéu,
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do @6, gop phan lam ting GDP.

Tuy nhién, bén canh cac vai trd quan trong, KVKTPCT ciing tiém an nhiéu
tac dong tiéu cuc dén su phét trién kinh té xa hoi.

Thiz nhdt, KVKTPCT gay ra sy bat binh dang trong nén kinh té. Ciing hoat
d6ng san xuat nhu nhau, nhung cac co s& san xuat phi chinh thirc gan nhu khong
phai chiu cac khoan thué va cac khoan phi, ciing nhu céac chi phi trong viéc dam
bao quy chuan hoat dong, trong khi d6 cac doanh nghiép chinh thic phai ting
thém chi phi cho cac khoan nay. Ngoai ra KVKTPCT con lam sai 1éch trong viéc
phan bo nguén lyc.

Thet hai, mirc @6 khong chinh thirc cao c6 thé gay ra nhitng khoan that thu
thué do khdng kiém soat dugc sé luong hang hoa giao dich.

Thar ba, théng tin vé khu vuc KVKTPCT bj thiéu hut 1am han ché diéu hanh
vi mo, tao tdm 1y dat loi ich ngin han Ién trén loi ich lau dai. Loi ich cta nguoi
lao dong kho duoc dam bao, ning suit lao dong thap s& lam gia tri gia ting cta
mot qubc gia khong dang ké.

Thit fr, Viéc ting quy mo tuwong d6i cia KVKTPCT ting anh huéng tiéu
cuc dén tang trudng, 1am giam sy san ¢6 caa cac dich vu cong cong cho moi ngudi
trong nén kinh té.

Thit nam, kho lién két vai cac dbi tac khac, dic biét 1a ddi tac nudc ngoai
trong xu thé toan cau hoa, cac co s SXKD khong dang ky hau nhu khong xut
khau hang hoa, do d6, néu KVKTPCT chiém ty Ié cao trong nén kinh té s& lam
giam kha ning canh tranh qudc té cua nén kinh té do.

Thit sdu, KVKTPCT ¢6 pham vi rong 16n, nhiéu hinh thic kinh doanh va
khong dang ky, gay khé khan cho viéc kiém tra, giam sat thyc thi phap luat, do do
khu vuc nay 1a manh dat mau ma dé nhiéu don vi SXKD thyc hién cac hoat dong

ngam, gay ra nhiing thach thtc vé kinh té, xa hoi va méi truong.
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2.2. CO SO LY LUAN VE CHINH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI
CHINH THUC

2.2.1. Khai niém veé chinh sach d@6i véi khu vuc kinh té phi chinh thirc

Chinh sach

Theo Ttr dién tiéng Viét: “Chinh sach 1a nhitng chuan tic cu thé dé thuc
hién duong 161, nhiém vu. Chinh sach dugc thuc hién trong mot thoi gian nhat
dinh, trén nhimg linh vuc cy thé nao d6. Ban chat, noi dung va phuong hudng cua
chinh séach tuy thudc vao tinh chat caa duong 1i, nhiém vu chinh tri, kinh té, van
hoéa...” [55].

Chinh s&ch 1a mot hé théng nguyén tic c6 cha ¥ huéng dan cac quyét dinh
va dat duoc cac két qua hop ly; mot cdng cu quan trong cua quan Iy nha nudc.
Thong qua viéc ban hanh va thuc thi chinh sach, nhitng muc tiéu cua Nha nudc
dugc hién thuc héa. Chinh sach c6 thé hd trg ca viéc dua ra quyét dinh cha quan
va khach quan. Dé ¢ thé di vao cudc séng, chinh sach dugc thé ché hoa thanh cac
quy dinh phap luat (Vu Phap ché, 2020).

Theo Nghi dinh 34/2016/ND-CP, “Chinh sach la dinh hudng, giai phap cua
Nha nuéc dé giai quyét van dé cua thuc tidn nham dat dugc muc tiéu nhat dinh”.
Theo khai niém nay, chinh sach gom 3 yéu té ciu thanh chinh: (i) van dé thuc tién
can giai quyét; (ii) dinh huéng, muc tiéu giai quyét van dé (hay con goi 1a muc
tiéu caa chinh sach); (iii) va cac giai phép ciia Nha nude dé giai quyét van dé theo
muc tiéu da xac dinh.

Chinh sach d6i véi KVKTPCT ld cdc dinh hieéng, gidi phap cua Nha
nuée dé giai quyét cac van dé cua khu vec kinh té phi chinh thizc nham dat duwoc
muc tiéu nhdr dinh.

Nha nuéc c6 thé hudng dén nhiéu muyc tiéu khac nhau, trong d6, muc tiéu
cha yéu 1a ¢am bao khu vuc nay tuan thu nhiing diéu kién trong cung cap hang
hoa, dich vu cho nguoi tiéu dung va tao moi truong SXKD lanh manh cho

KVKTCT; dam bao phuc lgi cua nguoi lao dong thuoc khu vuc nay va nang cao
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nang suit, dong gop vao dinh hudng phét trién chung.

Luan an nghién ctu sdu cac chinh sach huéng dén muc tiéu cy thé hon:
khuyén khich cac ca nhan san xuat, kinh doanh, budn ban, tao thu nhap, ting
cudng sinh ké cho nguoi dan; bén canh dé, cac co sé SXKD phai dam bao duoc
an toan, dam bao giir gin vé sinh moi truong trong qua trinh san xuat; dam bao
phtc loi x4 hoi va huéng dan dén chinh thic hoa dé timg budc minh bach, rd
rang hon, dam bao quyén lgi va nghia vu cua céc chu thé tham gia hoat dong
SXKD.

2.2.2. Vai tro ciia chinh sach d6i véi khu vuc kinh té phi chinh thic

Chinh sach c6 nhirng vai tro quan trong: i) dinh hudng, tao dong luc cho
cac chu thé trong x& hoi, ii) diéu chinh cac hoat dong trong nén kinh té thi truong,
iii) phan phéi cac ngudn lec cho qua trinh phét trién, iv) tao lap méi truong thich
hop cho céc chu thé tham gia hoat dong, v) hd trg cac chi thé van dong phat trién
theo dung dinh hudng, vi) lam co sé cho sy phdi hop hoat dong caa cac chi thé
trong xa hoi [58].

Chinh sach vé cac quy dinh d6i vdi SXKD c6 thé khuyén khich
KVKTPCT tham gia vao qua trinh thyc hién nghia vu dbi véi Nha nuéc, nang
cao trach nhiém d6i vai cong dong va xa hoi khi thyc hién day du cac quy dinh
vé thué, phi, quy dinh vé pham vi hoat dong ciing nhu dam bao an toan. Céc
quy dinh phi hop con gp phan day I0i cac hanh vi loi dung KVKTPCT dé thuc
hién hoat dong kinh té ngam, giam bét cac tiéu cuc cua cac co quan chirc nang
trong qué trinh thyc hién cac nhiém vu. Nguoc lai, néu cac chinh sach quy dinh
khong phu hop, qua budng léong hoac khong ré rang, kho thuc thi s€ kho khan
trong viéc diéu chinh céc hoat dong KVKTPCT theo dung muc tiéu chinh séach.

Chinh sach hd trg hop ly c6 thé gitp KVKTPCT dinh hudéng phat trién, tao
dong lee dé cac cha thé trong khu vuc nay cé diéu kién nang cao ning suét lao
dong, tao 1ap méi truong thich hop dé khu vuc nay phat huy duoc vai trd caa minh.

Cac chinh sach h trg vé théng tin thi truong, théng tin chinh sach, hd tro dao tao
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k¥ nang,... sé tao diéu kién cho cac co s SXKD duoc tiép can thi truong, nang
cao nhan thirc, hiéu biét trong viéc thuc hién céc quy dinh cua phap luat, dat loi
ich cua c& nhan trong loi ich chung cua x& hoi. HS trg bao hiém ty nguyén hoac
hd trg do thién tai, dich bénh... gop phan giam géanh ning rai ro cho KVKTPCT,
tir d6 c6 nhitng hiéu tng tich cuc dén birc tranh chung cua nén kinh té [181; 155]

Chinh sach khuyén khich chinh thtc hoa tao diéu kién dé KVKTPCT dé
dang dang ky kinh doanh va cac loi ich sau khi da dang ky. Cac chinh sach nay
lam don bay thuc day phét trién nén kinh té, hd tro cac don vi da dang ky c6 diéu
kién dé& dang tiép can thi truong dau vao, dau ra. Chi phi - loi ich 12 van dé duoc
quan tdm khi cac c4 nhan SXKD dua ra quyét dinh chuyén dich dan sang chinh
thirc hay & lai trong KVKTPCT. Qua trinh chinh thirc hda s& gop phan giap co
quan chirc nang d& dang quan ly céc thanh vién trong nén kinh té, timg budc minh
bach, rd rang hon, dam bao quyén loi va nghia vu cua céc chu thé tham gia hoat
dong SXKD, giam cac khoan that thu thué phi do tinh khéng chinh thtc gay ra
[114; 181].

2.2.3. Noi dung cita cac chinh sach d6i véi khu vure Kinh té phi chinh thire

Hién nay c6 nhiéu quan diém khac nhau trong ndi dung caa cac chinh sach
d6i voi KVKTPCT. T chuc hop tac va phat trién kinh té (OEDC) cho rang, s& c6
nhiéu chinh séch khac nhau cho nhing d6i tuong co so SXKD phi chinh thiic khac
nhau tly theo hoan canh va nhu cau ton tai cia ho. Chinh thic hda KVKTPCT la
hinh thire lya chon chinh séch kha thi va pht hop nhét, tuy nhién, d4i véi nhirng
don vi SXKD ¢6 quy md nho s& can sy hd tro, khuyén khich dé ho c6 méi quan
hé x& hoi gan hon véi khu vuc chinh thic; bén canh d6, can phai cé chinh sach dé
loai bo nhimg nguoi ¢b tinh khéng tuan thu cac quy dinh caa phap luat vé hoat
dong san xuat kinh doanh, tao méi trudng canh tranh 1anh manh hon.

Nhu vay, chinh sach ddi voi KVKTPCT sé chia thanh 3 nhém:

Nhém cac quy dinh vé san xuat kinh doanh. Cac chinh sach lién quan

dén quy dinh vé san xuat kinh doanh 12 nhdm céc chinh sach bat budc doi vai
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bat ki c& nhan, t6 chirc nao tham gia hoat dong san xuat kinh doanh nham muc
dich thu lgi nhuan. Bao gdm cac chinh sach lién quan dén nghia vy, trdch nhiém
dam bao an toan cua co sé san xuat kinh doanh: dang ki thué, 1& phi mén bai,
thué quy dinh vé dia diém SXKD; quy dinh vé an toan (Bruhn va
McKenzie,2014; Bruhn va Loeprick,2016; Moore, 2023). Mbi linh vuc co
nhitng quy dinh riéng vé tiéu chuan an toan, trong gi¢i han nguén luc caa luan
an, khong thé bao quat hét cac tiéu chuan an toan cua tat cac linh vuc, nganh
nghé. Do d6, Luan &n tap trung vao nghién ciu quy dinh vé thué, phi va dia
diém kinh doanh trong thoi ki tir 2015-2023. Théng tu 40/2021/TT-BTC vé
hudng dan thué gia tri gia tang, thué thu nhap c& nhan va quan ly thué déi voi
ho kinh doanh, c& nhan kinh doanh. Cac chu thé thuoc KVKTPCT chiu sy diéu
tiét cua chinh sach nay. Khoan 2, diéu 4 luat nay quy dinh vé truong hop cac
chu thé SXKD cé doanh thu trong ndm duong lich tir 100 tridu dong tré xudng
s& khong phai nop céc khoan thué nhu thué GTGT, thué TNCN. Cac chi thé
chiu trach nhiém trudc phap luat vé ké khai thué chinh xac, trung thuc, day du.

v’ Cac quy dinh vé thué, phi nham dam bao ngudn thu ngan sach nha nudc,
nhung phai dam bao dugc khuyén khich céc to chirc, ca nhan c6 dong lec 1am
viéc, thic day phat trién kinh té. Chinh sach thué phi di tinh dén wu dai cho cac
co s& SXKD ¢ thu nhap thap. Cac chinh sach nay dugc dé cap trong luat quan ly
thué, luat phi va Ié phi, cac van ban ban hanh nham quy dinh rd quyén va nghia
vu cua cac ca nhan, to chic; quy dinh rd vé danh muc cac khoan thué, phi, 1& phi
ma c4c t6 chtrc ca nhan phai nop; nguyén tic xac dinh mac thu, mién, giam, quan
ly, str dung cling nhu tham quyeén va trach nhiém cia co quan nha nudc, to chic
trong quan ly thué, phi, 1& phi.

Ping ky thué 1a viéc ma nguoi nop thué phai dang ky, khai bao voi co quan
thué, sir dung ma sé thué theo quy dinh cua Phap luat (Luat quan Iy thué, 2019),
theo d0, cac ca nhan kinh doanh sé& phai dang ky thué theo diéu 4, dugc huong cac

quyén loi (diéu 16) va co trach nhiém (diéu 17) cua luat nay. Viéc dang ky thué 1a



47

tha tuc hanh chinh bt budc ma c& nhan, ho kinh doanh va doanh nghiép hoic to
chure phai thuc hién dé dam bao tuan thu phap luat, 1am co so dé ké khai, nop thué,
hoan thué, xuat hoa don. Thuc hién nop céc loai thué, phi 1a nghia vu cua céc t6
chuc, ca nhan nham ting nguén thu cho ngan sach nha nude, dam bao céng cu
diéu tiét vi mo cho nén kinh té, dam bao cdng bang xa hoi va 1a céng cu d¢é Nha
nudce thuc hién viéc kiém soat, thdng ké thu nhap cua céc tang 16p dan cu [14; tr
35-40].

Khoan 1, diéu 4 théng tu sé 105/2020/TT-BTC hudng dan vé dang ky
thué c6 quy dinh vé d6i tuong dang ki thué bao gom: “Hé gia dinh, cd nhdn c6
hoat dong san xudt, kinh doanh hang hda, dich vu, bao gom ca ca nhan cua cac
nuée ¢é chung dwong bién gidi dat lién véi Viét Nam thyee hién hoar déng mua,
bdn, trao déi hang hoa tai cho bién gidi, che cira khdu, che trong khu kinh té
cira khdu (sau day goi 1a Hé kinh doanh, c& nhan kinh doanh). Piéu nay c6
nghia 13 tat ca cac c& nhan hoat dong san xuét, kinh doanh déu phai dang ky
thué.

Luat thué 2019 quy dinh vé nhiém vu ctia co quan quéan 1y, co quan tu van
thué trong quén 1y, tu van chinh sach thué cho céc c& nhan kinh doanh.

v’ Pia diém kinh doanh ctia mdi loai hinh kinh doanh dugc quy dinh cu thé
trong cac van ban diéu tiét loai hinh kinh doanh d6, vi du: diéu 3, Nghi dinh
52/2013/ND-CP vé& Thuong mai dién tir 13 noi co s¢ ¢d dinh dé tién hanh hoat
dong kinh doanh, khong bao gom co s cung cap tam thoi hang hoa va dich vu,
hodc 1a noi doanh nghiép tién hanh hoat dong kinh doanh cu thé (Piéu 44, luat
doanh nghiép 2020).... hiéu rong ra, dja diém kinh doanh 1a noi ma cac don vi kinh
té tién hanh hoat dong kinh doanh cu thé. Déi vai KVKTPCT thi thuong khong
c6 dia diém kinh doanh c6 dinh va khong dang ky dia diém kinh doanh véi co
quan chirc nang (didu 3, nghi dinh 39/2007/NB-CP). Céc don vi kinh KVKTPCT
dugc phép kinh doanh tai nhitng noi phap luat khdng cdm, UBND cap x& chiu

trach nhiém quan 1y nha nudc doi véi hoat dong nay (diéu 6, diéu 8 nghi dinh
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39/2007/ND-CP). Viéc quy dinh vé dia diém kinh doanh gitip co quan quan 1y nha
nudc dam bao duoc vé trat tu x& hoi, dong thai co thé gop phan kiém soéat thi
truong. Quy dinh vé dia diém duoc phép kinh danh co thé s& gay kho khin cho
cac chu thé SXKD, tuy vay, thong thudng doi hoi cac co quan chirc ning phai vao
cuoc.

Nhom céac chinh sach hd tro

Cac chu thé trong KVKTPCT thudng ¢6 s6 von it, mot s6 hoat dong SXKD
mot cach tu phat, khong duoc dao tao bai ban va khd tiép can chinh sach. Do do,
muc tiéu caa cac chinh sach nay 1a hd tro gido duc, nang cao nhan thic cia nguoi
dan trong viéc tuan thi cac nghia vu vé thué, hd trg nang cao hiéu biét vé loi ich
cua viéc khai b4o hoat dong san xuét kinh doanh hozc c6 cac ché tai dé ngudi dan
c6 thé bao cao, khiéu nai cac hanh vi nhiing nhidu, gay kho khan trong qué trinh
thuc hién tuan tha; hd tro cac co cd XSKD gip kho khin trong giai doan thién tai,
dich bénh (Joshi va cong su,2014; Rrichard, 2019). Xay dyng méi truong kinh
doanh thuan lgi bao gom giam quy dinh va thi tuc hanh chinh, ting cudng an ninh
va 6n dinh, tao diéu kién cho cac co s SXKD c6 thé d& dang tiép can thi trudng
va ngudn luc; cac co sé san xuat tiép can von d& dang hon, hd trg dao tao ngudn
nhan lyc, hd trg gigi thiéu tim kiém thi truong dau ra va dau vao [154; 167].

Chinh sach h tro bao gom:

- Hd tro hd tro nang cao hiéu biét vé chinh sach, phap luat: cap nhat cac vin
ban quy pham phép luat, ting cuong cac hinh thirc tuyén truyén, ddi thoai, théo
g kip thoi cac kho khin vuedng mac vé chinh sach phap luat cho cac don vi SXKD
trong qua trinh hoat dong, hd tro tu van phap 1y cho cac trudng hop mudn chuyén
sang khu vuc chinh thirc. UBND cap x4 c6 trach nhiém tuyén truyén, pho pho bién
chu truong, chinh sach va quy dinh cua phép luat lién quan, thong bao céng khai,
rong rai cac dia diém cadm hoac cho phép ca nhan hoat dong thuong mai, thuc hién
c4c giai phap t6 chtc, quan 1y dam bao hoat dong binh thuong, an toan cho céac

hoat dong hop phap caa ca nhan hoat dong thuong mai trén dia ban quan ly [10].
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- H4 tro thdng tin thi treong, thdng tin tiép can ngudn luc: Céc chinh séch
hién nay chu yéu tap trung hd tro cc ngudn luc cho co sd san xuat kinh doanh da
dang ky ( doanh nghiép, doanh nghiép vira va nho, ho kinh doanh), do d6, d6i voi
cac don vi SXKD thusc KVKTPCT chi yéu 13 hd tro cac thdng tin vé cac thi
truong ma don vi ndy co thé tham gia, hoac hd tro céc ki ning, tu duy quan ly, sir
dung céng nghé trong qué trinh san xuat, kinh doanh hay xay dung céch kinh
doanh bén vimg...Ngoai ra, hd trg thdng tin vé tiép can nguon luc dé husng dan
sang chinh thicc hda. UBND cép x3 va cac co quan doan thé cip xa chiju trach
nhiém quan Iy nha nude ddi voi hoat dong nay [10]

v’ Hd trg bao hiém xa hdi: Chinh sach “bao hiém xa hoi tu nguyén” 1a chinh
sach an sinh x& hoi cia Pang va Nha nude, do Nha nudc to chie thyuc hién, duoc
nha nudc bao ho, hd trg mie dong, cip mién phi thé bao hiém y té nham muc dich
nang cao phuc loi x4 hoi, dam bao doi séng cho ngudi dan. Tham gia bao hiém xa
hoi ty nguyén giup nguoi tham gia an tdm hon vi duoc chi tra lvong huu khi khong
con kha nang lao dong hoac hét tudi lao dong; gilp ho dam bao thu nhap va 6n
dinh cudc séng. Cac chinh sach nay duoc quy dinh trong luat bao hiém x& hoi s6
58/2014/QH13 di dugc stra d6i, bd sung mot s6 diéu theo luat sé 84/2015/QH13,
Luat s6 35/2018/QH14, Bo luat s6 45/2019/QH14 (sau day goi chung la Luat s6
58/2014/QH13) va Nghi quyét s6 93/2015/QH13 ngay 22 thang 6 nam 2015 cia
Qudc hoi vé viéc thuc hién chinh sach huéng bao hiém x& hoi mot lan ddi véi
ngudi lao dong. Nguoi tham gia bao hiém x& hoi tu nguyén sé ¢ ché do huu tri
khi dat d diéu kién vé thoi gian dong bao hiém va du tudi nghi huu (khoan 1 diéu
219); ché do tir tuat bao gém co tro cAp mai tang gap 10 1an so véi mirc luong co
s& tai thang ma nguoi tham gia bao hiém x& hoi ty nguyén qua doi, trong mot s6
truong hop, than nhan s& dugce huang mac tro cap theo quy dinh tai khoan 2 diéu
4 cua luat nay; tro cap tuat theo quy dinh.

Nghi dinh 134/2015/ND-CP quy dinh mot s6 diéu cua luat bao hiém x4 hoi

vé bao hiém x& hoi tu nguyén c6 néu cac chinh sach hd tro cho ngudi nop bao
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hiém nhu sau:

Diéu 14, nghi dinh nay néu rd muc hd trg, ddi tugng hd trg, thoi gian hd tro
va phuong thtc hd trg. Chinh sach Bao hiém x& hoi tu nguyén hd trg ngudi dan
khi tham gia BHXH (30% dbi v&i ho nghéo, 25% doi véi ho can nghéo va 10%
Vé6i cac ddi trong khac). Ngudi tham gia duoc tly chon phuong thic va mic phi
dong theo kha nang tai chinh ctia ban than. Mic dong BHXH tur nguyén theo
khoan 1 diéu 87 cuia Luat bao hiém x& hoi quy dinh mirc dong hang thang bang
22% thu nhap ctua nguoi tham gia dong bao hiém xa hoi tw nguyén lya chon nhung
trong khoang chuan hé nghéo caa khu virc néng thon va cao nhét bang 20 1an mirc
lwong co so tai thoi diém dong. Thu tuc hd so dang ky dong bao hiém xa hoi kha
nhanh chéng va don gian, khuyén khich cac co quan, t6 chiic va ca nhan hd tro
tién dong bao hiém x& hoi cho ngudi tham gia bao hiém x& hoi tu nguyén. Nguoi
nop BHXH tu nguyén duogc giai quyét huang cac ché do bao hiém xa hoi sau khi
co quan BHXH nhan du hd so theo quy dinh 1a 12 ngay va khéng mat mot khoan
I¢ phi nao.

- Hd tro trong giai doan dich bénh: Chinh phu da ban hanh nghi quyét s6
126/NQ-CP stra d6i nghi quyét s6 68/NP - CP, quyét dinh s 33/2021/QD-TTg
ngay 6/11/2021 b sung “nhitng nguroi ban hang rong, qua vat, budn chuyén, kinh
doanh leu dgng, kinh doanh thoi vu, 1am dich vu ¢ thu nhdp thap khong phdi
ddang ky h¢ kinh doanh phai dirng hoat dong tir 15 ngay lién tuc tro 1én do yéu cau
Ciia co quan Nha nwéc ¢6 tham quyén dé phong, chong dich COVID-19 hodc do
¢6 dia diém kinh doanh trén dia ban thyc hién c&c bién phap phong, chang dich
theo nguyén tac cua Chi thi s¢ 16/CT-TTg trong thoi gian tir ngay 1/5/2021 dén
hét ngay 31/12/2021 dwoc ngdn sach Nha nwéc hé tro mét lan 3.000.000 dong/hg.
Nghi quyét 126/NQ-CP cua Chinh phui ¢6 hiéu luc tir ngay 8/10/2021”. Nghi quyét
s6 406/NQ-UBTVQH15 va Nghi dinh s6 92/2021/ND-CP quy dinh mién thué
thué gié tri gia tang, thué thu nhap ca nhan va cac loai thué khac phai nop phéat

sinh tir hoat dong san xuat, kinh doanh cta cac thang trong quy III va quy IV nim
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2021 ddi vai ho, c& nhan cd hoat dong san xuat, kinh doanh tai cac dia ban cap
huyén chiu tac dong cia dich COVID-19 trong nam 2021 do Chu tich Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong quyét dinh. Trong ngin han, chinh sach
nay da gop phan hd tro hd kinh doanh, ca nhan kinh doanh gap khé khin do anh
huong cua dich Covid-19, tao diéu kién thuan loi cho hd kinh doanh, c& nhan kinh
doanh phuc héi, duy tri va phat trién san xuét, kinh doanh

Nhom chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa

Nhom chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa 1a té hop céac chinh sach
thac dy qué trinh ding ki kinh doanh ctia céc ho kinh doanh phi chinh thire, dong
thoi khong 1am qué trinh “chuyén dich nguoc” tir khu vyc chinh thic sang phi
chinh thirc [183; 27; 44]

Pé thyc hién muc tiéu nay, noi dung cia nhdm chinh sach khuyén khich
chinh thuc héa bao gom:

- Pbon gian hoa thu tuc dang ky kinh doanh, da dang hinh thirc dang ki:
Quyét dinh s6 573/QD-BKHDT vé chiic ning, nhiém vu va co ciu t6 chic cua
trung tdm Ho tro nghiép vu ding ky kinh doanh thudc cuc Quan Iy ding ky kinh
doanh. Nghi dinh 01/2021/NB-CP quy dinh vé dang ky doanh nghiép, cac diéu
kién thanh 14p cac loai hinh kinh doanh duoc hudng dan chi tiét trong nghi dinh
nay. Tiép do, cac nghi dinh sé 80/2021/NP-CP, nghi dinh s§ 01/2023/TT-
BKHDT, Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP... vé hd trg dang ky kinh doanh duoc ban
hanh, thong tu s6 85/2019/TT-BTC quy dinh vé 18 phi dang ky kinh doanh. Céc
ca nhan co thé dang ky kinh doanh theo hai hinh thuc:

Ping ky kinh doanh tryc tiép: Cac chu thé dén phong Tai chinh - ké hoach
thugc UBND céap huyén hoic phong Pang ky kinh doanh thudc So Ké hoach va
dau tu, thoi han giai quyét ho so 1a 03 ngay ké tir ngay nhan di ho so hop 18.

Ping ky kinh doanh tryc tuyén: vai hinh thic ndy c6 thé tién hanh dang ky
doanh nghiép qua mang dién tir va nhan két qua tai nha ma khong can dén co quan

dang ky kinh doanh. Pang ki doanh nghiép online 1a phuong thitc méi tiét kiem
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thoi gian va chi phi cho céc ca nhan va té chire khi muén dang ky thanh 1ap cac
loai hinh kinh doanh.

- Tuy@n truyén vé loi ich gitra viéc dang ky va khong dang ky kinh doanh:
chinh sach nay gitip ngudi dan lya chon hinh thuc kinh doanh phu hop, noi dung
tuyén truyén bao gom: 1am rd nhitng quy dinh phap luat co ban vé ding ky kinh
doanh, quyén va nghia vu ctua nguoi dang ky kinh doanh, so sanh nhitng mat loi
va bat loi khi dang ki kinh doanh hay hoat dong trong khu vuc phi chinh thuc, cac
truong hop bi xir phat néu khéng dang ky kinh doanh...Viéc tuyén truyén cac chu
trwong chinh sach dugc thyuc hién theo luat s6 14/2012/QH13 vé phd bién giéo duc
phap luat, theo d6 B6 Tu phap chiu trdch nhiém cha tri xay dung co s¢ dir liéu
qudc gia vé phap luat, UBND cac cap c6 trach nhiém thuc hién quan 1y nha nudc
vé phd bién gido duc vé chinh sach, phép luat tai dia phuwong, phdi hop véi Mat
tran t6 qudc Viét Nam, cac co quan doan thé tai dja phuong dé thuc hién chinh
sach nay.

- Cac chinh sach wu dii, ho trg sau ding ky Doanh nghiép, doanh nghiép
nho va vira, ho kinh doanh 1a nhitng dong luc ting truong caa nén kinh té, do vay
céc qudc gia déu co nhitng chinh sach phl hop véi ting thoi diém va diéu kién
phét trién dé tir d6 thiic day cac t6 chac trong khu vuc nay phuc hdi, phat trién
nhanh cac hoat dong SXKD, thic day ting truong. Cac chinh sach ¢ Viét Nam vu
tién mot s6 nganh, linh vuc quan trong, gii virng 6n dinh kinh té vi mo, dam bao
cac can doi 16n trong trung han va dai han; ngoai ra cac chinh sach con gop phan
thuc hién chuong trinh phét trién ndng nghiép, nong thon, ting truong kinh té
d6ng déu giira cac ving trong ca nudc. Mic di myc tiéu caa cac chinh sach khdng
dé cap dén viéc khuyén khich chinh thirc hoa, nhung cac chinh sach nay tac dong
dén tu duy cua cac chua thé trong KVKTPCT trong viéc can nhac loi ich dugc
hudng va chi phi khi dang ki kinh doanh.

Viét Nam di c¢6 nhiéu chinh sach dé hd tro thu tuc dang ky kinh doanh bao

gom cac noi dung:
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i) H3 tro tu van, huéng dan hd so, huéng dan mién phi céc trinh ty, tha
tuc, hd so dang ky thanh 1ap, hd so dang ky chang nhan du diéu kién kinh doanh
d6i vai cac nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién.

i) Mién Ié phi dang ky 1an dau tai co quan dang ky kinh doanh, mién phi
cong bd noi dung dang ky doanh nghiép lan dau tai cong thong tin ding ky doanh
nghiép quéc gia.

iii) Puoc mién 18 phi mén bai trong thoi han 3 nim ké tir ngay duoc cip
gidy ching nhan dang ky doanh nghiép lan dau.

iv) Mién phi tu van, hudng dan tha tuc hanh chinh thué va ché do ké toan
trong thoi han 3 nam ké tir ngay duoc cap gidy ching nhan ding ky doanh nghiép
lan dau déi véi cac ho kinh doanh chuyén d6i sang mé hinh doanh nghiép.

2.2.4. Tiéu chi danh gia chinh sach déi véi khu vue kinh té phi chinh thire

Qua trinh tong quan tai liéu, tac gia ké thira cc nghién cau trong viée dua
ra tiéu chi danh gia d6i voi ting nhdm chinh sach, bao gom:

Céc tiéu chi dwoc sir dung dé danh gia quy dinh ddi véi hoat dong san
xuat kinh doanh la

i) Cac quy dinh duogc trinh bay rd rang, ngdn ngit dé hiéu;

i) Kha nang tiép nhan thdng tin phéap luat/ thué dé dang

iii) Mirc d6 1am tang chi phi ctia cac thu tuc, 18 phi, gidy phép

iv) Cac thu tyc, 18 phi, gidy phép c6 han ché hoat dong cua cac ca nhan kinh
doanh hay khéng?

v) So sanh chi phi tuan thu vai loi ich nhan duoc;

Pé do ludng mirc ¢ phil hop cua cac chinh sach vé quy dinh d6i vai hoat
dong thang do likert duoc sir dung véi cac y kién danh gia cua cac chu thé san
xuat kinh doanh vé cac quy dinh theo 5 mirc do tir thap dén cao (murc do thap nhat:
khong dong y; muc d6 cao nhat: hoan toan déng y)

C4c tiéu chi vé tinh kha thi dugc do luong thong qua danh gia cta cac cén

bo thyc thi chinh sach trén cac goc do: ndi dung chinh sach, nguon lyc thyc thi
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chinh sach; tiéu chi nay ciing duoc danh gia dua trén ty 18 s6 co s¢ SXKD phi
chinh thirc ¢6 thuc hién chinh sach [114].

Po6i véi nhdm chinh sach hd trg, cac tiéu chi dugc dua ra danh gia la (ILO,
2013), OECD (2009):

i) Mirc do tiép can chinh sach

i) Murc d6 dé hiéu caa chinh sach

iii) Murc do hd tro caa chinh sach

CAc tiéu chi nay thuc chat 1a danh gia tinh hiéu qua cta chinh sach, do luong
tinh thiét thuc caa muc tiéu va kha ning co thé 1am cho cac ngudn luc phat huy
hiéu suat 16n nhat dé dat duoc muc tiéu. Bén canh do, luan 4n cling thu thap dir
liéu tir phong van 1-1 vai can bo thuc thi chinh séch.

Qua trinh danh gia nhom chinh sach hd tro cling gap nhimg khé khan nhat
dinh nhu: i) khi cac dbi tugng trong nén kinh té co loi ich khac nhau, do d6, mot
chinh sach ban hanh c6 thé mang lai lgi ich cho d6i tugng nay nhung lai gay kho
khan cho ddi twong khéc; ii) Mot sé muc tiéu chi ¢é thé dat duoc khi ¢ du do dai
vé thoi gian can thiét, diéu nay c6 thé 1am sai léch cac danh gia muc tiéu ngan han.

Vi tiéu chi “mirc 3 tiép can chinh sach”, ty I¢ ca&c ho KVKTPCT duoc
tiép can chinh sach duoc danh gia qua khao sat ho SXKD va danh gia tir co quan
chuc nang thyc thi chinh sach.

Tiéu chi vé mirc d6 d& hiéu va mirc d6 hd tro cua chinh sach duoc danh gia
bang thang do likert 5 mic do danh gia tir dbi twong thu huong chinh sach vé
“chinh sach gitp co s¢ SXKD tang thu nhap, duy tri san xuat”, “chinh sach 1a dé
hiéu, o rang”, “thoi gian thuc hién chinh sach nhanh chong” “muc d6 dap ung
ctia chinh sach hd tro dbi véi co s SXKD”, trong d6 mirc ¢6 mirc do cao nhat 1a
5 va mirc d6 thap nhat 1a 1. Bén canh d6, luan an ciing danh gia tiéu chi dua trén
y kién cua can b thuc thi chinh sach [114; 151]...

Péi véi nhdm chinh sach khuyén khich chinh thic héa, cac tiéu chi dugc
dua ra danh gia la ILO (2013), WB (2022):



55

i) Panh gia murc d6 tiép can thdng tin chinh sach

i) Panh gia mirc do khuyén khich chinh thirc hoa cua chinh séch

Pé danh gia dugc céc tiéu chi ndy trong viéc anh huong dén quyét dinh
dang ki kinh doanh, luin &n tién hanh khao sat cac co sé SXKD phi chinh thtc vé
kha ning biét cac chinh sach wu dii khi da dang ki kinh doanh hay khong? Cac
kénh thong tin dé tiép can véi chinh sach 1a gi? Trong truong hop biét thdng tin
vé chinh sach, luan &n tiép tuc khao sat nguyén nhan vi sao cac co s SXKD khéng
dang ki dé tir d6 c6 nhimg hudng giai phap cu thé nham khuyén khich qué trinh
chinh thuc hoa mét cach phu hop [114; 181].

Véi céc chinh séch han ché qua trinh “chuyén dich ngugc” tir khu vire chinh
thirc sang khu vuc phi chinh thic, tiéu chi can danh gia 1a mac do tiép can, thuc
hién cac chinh sach, mtc do hai 10ng cua cac cha thé SXKD khi thuc hién chinh
sach va kha nang trién khai chinh séch cta cac can bo thuc thi chinh sach. Dé danh
gia dugc tiéu chi ndy, luan an tién hanh khao sat cac co s¢ SXKD da ding ki vé
cac quy dinh, cac chinh sach hd tro, khuyén khich san xuat kinh doanh, chinh séch
cung cap thdng tin thi truong...bang cac thang do likert dé danh gia mtc do hai
Iong cua ho véi cac chinh sach sau khi da dang ki, khao sat can bo thuc thi chinh
sach vé noi dung chinh sach, ciing nhu kha nang trién khai chinh sach. Ngoai ra,
luan &n c6 khao sat vé kha ning chuyén dich cua ca hai nhém, ly do ho dua ra
quyét dinh, tir d6 luan &n c6 nhiing goi ¥ cho cac giai phap hoan thién chinh sach
d6i voi KVKTPCT,

2.2.5. Yéu t6 anh hwéng dén chinh siach d6i véi khu vuc kinh té phi
chinh thirc

2.2.5.1. Quan diém, dinh hwong ciia Nha nwéc vé khu vuc kinh té phi
chinh thac

Pro Abos (2024) nghién cttu vé nhitng nhan té anh hudng dén thanh cong
hay that bai cua chinh sach, tac gia cho rang, mac do wu tién caa chinh phua ddi

Vi chinh sach, sy pht hop voi chuong trinh nghi su va hé tu tuéng cua Pang cam
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quyén la nhimg dong luc mang tinh quyét dinh dén sy thanh bai cia mot chinh
sach. Trong chuong 3 cua “The Sustainable Business Case Book” phan tich cac
yéu t6 chi phdi qué trinh hinh thanh, ban hanh va thuc hién chinh sach cong, theo
d6, chinh sach cong khong don thuan 12 két qua cia cac quyét dinh mang tinh ki
thuat hay hanh chinh, ma 1a san pham cua su tuong tac phic tap giita yéu té chinh
tri, kinh té, xa hoi va thé ché hanh chinh. Chinh sach 1a sy cu thé héa dinh hudng
chinh tri va muc tiéu phat trién cia Nha nudc. Chu truong, dinh huéng cua nha
nudc quyét dinh viéc lya chon van dé chinh sach, déi tugng duoc wu tién, mac do
ru tién va cach thuc can thiép cua chinh quyén (chinh sach mang tinh chat hd tro
hay kiém soat) [159].

Khu vuc kinh té phi chinh thirc chiu anh huéng cua tat ca cac hoat dong
kinh té chinh tri, van hoa xa hdi, an ninh quc phong, méi truong ty nhién va ca
hoat dong kinh té quéc té, do d6 cac bién dong va su thay dbi chinh sach di voi
c4c yéu té nay déu anh huong dén quyét dinh caa cac chu thé kinh té trong khu
vuc kinh té phi chinh thic. Su phét trién kinh té, van hoa phat trién cao, tinh hinh
chinh tri n dinh hoac cac chinh séach tao loi thé hon cho cac doanh nghiép chinh
thirc, s& tac dong 1am cac ca nhan kinh doanh ¢ xu hudéng chuyén dich theo hudng
chinh thirc hoa. Nguoc lai, trong giai doan bat 6n vé kinh té, chinh tri, thién tai,
dich bénh, bat 6n chinh tri thé gigi... s& lam nguoi dan c6 xu hudng chuyén sang
hoat dong trong khu vuc kinh té phi chinh thic nhiéu hon. (Schneider,2000;
Nguyén Thai Hoa, 2017; Nguyén Thi Luyén, 2022). Cac quan diém, dinh hudng
ctiia Nha nudc vé KVKTPCT trong cac thoi ky khac nhau 12 yéu tb chinh tri quyét
dinh dén viéc ban hanh va thuc thi chinh sach ddi véi khu vyc nay.

2.2.5.2. Vin héa - truyén thong

Giéa tri x4 hoi, truyén théng vin hoa, nhan thic cia nguoi dan va mac do
d6ng thuan x& hoi anh hudng dén su chap nhan va hiéu qua chinh sach. Chinh sach
khéng phu hop vai bdi canh x& hoi c6 thé gap phan ang tiéu cuc hoic khong dugc
thuc hién day da [143].
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Trong nghién ctru “Factors influencing policies” ciing nhan manh nhan té
Xa hoi - van hoa bao gém c6: nhan thtc xa hoi, truyén théng van hoa, muc do ddng
thuan caa nguoi dan anh huéng dén kha nang chap nhan chinh sach, mic do tuan
tha trong qué trinh thuc hién. Do d6, chinh sach khong phu hop véi dic diém xa
hoi ¢6 thé gap phan ung hoic thuc hién mot cach ddi phd, hinh thuc.

Trinh d6 hoc van, dan tri anh huang 16n dén quy mé caa KVKTPCT, nhitng
nguoi co trinh d6 hoc van thap, mic d6 nhan thirc han ché vé phap luat, nhan thic
vé van dé an toan, mdi trudng. .., thudng cé xu thé tham gia hoat dong & khu vuc
chinh thic nhiéu hon (OEDC). Ngoai ra, d6 tudi va viéc 1am trong KVKTPCT c6
méi twong quan hinh chir V, trong d6 lao dong rat tré va nhiing nguoi 16n tudi co
xu huéng 1am viéc trong KVKTPCT nhiéu hon (ILO, 2023).

Do vay, khi ban hanh chinh sach ddi v&i khu vuc Kinh té phi chinh thac can
tinh dén yéu t6 van hoa, tinh chét dic trung cua nguoi Viét dé c6 céc chinh sach
pht hop. Bé do ludng mirc d6 anh huong cia trinh 6 dan tri, van hoa dén quy mo
cia KVKTPCT, luan &n tién hanh khao sat trinh do caa cac chu thé hoat dong
SXKD, dong thoi phong van sau Iy do lya chon dang ky kinh doanh hay khong
cua cac chi the; tir d6 d& xuat cac giai phap tir goc do dan tri, vin hoa dé
KVKTPCT hoat dong diing dinh huéng ciia Pang va Nha nudc dé ra.

2.2.5.3. Nguon luc trién khai chinh sach

Quié trinh trién khai chinh sach can c6 diéu kién tién dé vé co sé vat chét,
nhan sy... Yéu to nguon lyc tai chinh bao gom: trinh d6 phat trién kinh té, nguon
luc ngan sach, co cau kinh té anh huong dén pham vi can thiép caa chinh sach,
kha ning thuc hién cac chinh sach mang tinh hd tro. Trong béi canh ngudn luc
han ché, Nha nuéc budc phai uu tién chinh sach, phan anh rd quan diém phat trién
(Pro Abos, 2024). Cac diéu kién vat chat dé thuc hién chinh sach ddi véi khu vuc
kinh té phi chinh thiic bao gdbm trang thiét bi dé tuy@n truyén, kiém tra giam sat,
thdng ké, cac phuong tién dé kiém tra, danh gia...Néu trang thiét bi ky thuat va

phuong tién hién dai dap tmg duoc yéu cau s& gidp cho tinh kha thi ctia céng tac
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td chuc thuc thi chinh sach cao hon. Nguoc lai, diéu kién vat chat khong dam bao
sé gay kho khan trong viéc trién khai, thuc hién chinh sach d6i véi khu vuc kinh
té phi chinh thuc, tir d6 anh hudng dén két qua thuc hién chinh sach ddi véi khu
vuc ndy. Nén kinh té cang phét trién, diéu kién vat chat dé thuc thi chinh sach cang
thuan loi thi viéc thuc thi chinh sach s€ cao hon [54].

Bén canh d6, ning luc thuc thi cua doi ngii can bo, hé théng hanh chinh, va
co ché giam sét quyét dinh khoang céch gitra chinh sach trén giay to va chinh sach
trén thyuc té. Pinh hudng dang nhung ning luc thuc thi yéu s& 1am hiéu qua chinh
sach thap (Marume, 2016). Ning luc thuce thi caa can bo, cong chac bao gom dao
dac cdng vu, nang luc thiét ké to chirc, nang luc thyc té, nang luc phan tich, du
bao dé co thé chu dong tmg phéd dugc vai nhitng tinh hudng phat sinh, tinh than
trach nhiém, y thtc ki luat... Tinh than trach nhiém va y thic ki luat caa cac can
bo cong chic anh huong truc tiép dén viéc dua chinh sach cia Nha nudc vao cude
séng. Néu céac can bo cong chirc c6 ning lyc thuc té, cac ngudn luc sé duoc st
dung hiéu qua, hiéu lyc, hiéu qua cta chinh sach dugc nang cao, nguoc lai, s€ gay
ra 1ang phi ngudn luc, giam hiéu luc, hiéu qua caa chinh sach, tham chi con lam
bién dang chinh sach trong qua trinh thyc hién. ..

Ngudn lyc tai chinh, ha tang ki thuat dong vai trd quan trong trong viéc
dam bao ban hanh, thuc thi chinh sach, dam bao sy hoat dong cua to chac bo may
nha nude dé thuc hién cac chiic ning quan 1y, diéu hanh cac linh vuc doi séng, xa
hoi; qua d6 thuc day phat trién kinh té, nang cao hiéu qua kinh doanh, dinh huéng
dau tu, diéu chinh co cu kinh té, nganh nghé, linh vuc. Nguon luc tai chinh dam
bao, phan bd phu hop s& gop phan thuc hién chinh sach déi véi KVKTPCT hiéu
qua hon. Tu liéu san xuat bao gom cé ha tang k¥ thuat tac dong rat 16n dén hanh
vi caa cac chi thé trong nén kinh té, bao gom ca hanh vi ciia nguoi san xuat, nguoi
tiéu dung va hanh vi quan ly cta co quan chirc nang.

Ning luc thyc hién chinh séch cua cac can bo cong chie dbi véi khu vuc

kinh té phi chinh thic cling phu thudc rat nhiéu vao dao duc cong vu, théng
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thuong, cac c& nhan kinh doanh it khi tim hiéu vé luat va cac chinh sach danh cho
khu vue kinh té phi chinh thire, nén ho thuong bi bo 1 thdng tin, hoidc cac thdng
tin khi duoc truyén tai dén ho thuong khong dy du. Nhiéu ngudi thuc thi chinh
sach cling khong nim duogc quy dinh, hoic néu c6 nam rd quy dinh thi dao dic
nghé nghiép chua du dé ho cd thé thang dwoc cam dd lgi ich vé mat vat chat.
Truong hop cén bd cong chizc nam rd vé quy dinh, chinh sach, nhung ho ¢6 tinh
khong cung cap day du dé gay kho khian cho cac co sé san xuat kinh doanh, hoic
(v&) nhitng ngudi thuc thi chinh sach ciing bat tay véi cac ca nhan kinh doanh dé
ca hai cing c6 loi, gay ra mot su that thu Ion trong thué va kho khin trong viéc
quan Iy khu vuc nay (chat lugng, mac d6 dam bao an toan san pham hay lao
dong...) [29].

Luan &n tién hanh khao sét ¥ kién cta can bo thuc thi chinh sach dé danh
gia duoc ngudn luc trién khai chinh sach (ngudn luc tai chinh, ngudn luc vé co so
vat chét, vé s6 luong va chit luong can bo thuc thi chinh sach) dong thoi khao sat
muc d6 hai 10ng vé ché do dai ngd cling nhu cac diéu Kién rang budc vé nghia vu
phai thuc hién. Diéu nay gilp luan an c6 can cir dé Xuat cac giai phap vé qua trinh
thuc hién chinh sach.

2.2.5.4. Pdc diém cua khu viec kinh té phi chinh thc

Mbi ddi tuong thu hudng chinh sach khéac nhau s& c6 nhitng dic diém khac
nhau, do 0, cac dic diém cia KVKTPCT ciing s& anh hudng dén céc chinh sach
d6i voi chinh khu vyc nay.

Pic diém dau tién cia KVKTPCT 1a dugc hinh thanh tir nhiéu nguyén nhan
khac nhau. Cac nguyén nhan hinh thanh c6 thé bat ngudn tir chinh sach cua Nha
nuéc, hoic do ban nang, kinh nghiém cia nguoi dan, hoic do yéu t6 tu nhién. Ly
do tham gia KVKTPCT da dang la mot yéu té quan trong trong viéc ban hanh va
thue thi chinh sach d6i véi khu vuc nay.

Hai 13, do dic diém cua KVKTPCT chu yéu st dung ngudn vén ty than, ty

1& vén/ lao dong thap, yéu cau dau vao don gian... dic diém nay phl hop véi quy
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mo san xuét nho 1¢, tuy vay, khi thuc hién cac chinh sach thiic day qua trinh ting
truong kinh té quy md 16n, &p dung khoa hoc ky thuat theo huéng hién dai s& gap
mot s6 khé khan [117].

Ba 13, KVKTPCT c6 dic diém vé san pham dau ra rat da dang, gia thanh
thap, dap ung duoc nhu ciu cta nhitng nguoi thu nhap thap va trung binh. Pac
diém nay cho thay, viéc ton tai khu vuc KVKTPCT trong diéu kién hién nay van
dap tmg duoc nhu cau cia mot phan 1én nguoi dan Viét Nam. Viéc dua ra cac quy
dinh vé SXKD, chinh séch hd trg hodc khuyén khich chinh thirc héa ciing can phai
tinh toan dén dic diém nay dé vira thoa man cau caa mot bo phan nguoi dan,
nhung van phai dam bao duoc tinh cong bang, 6n dinh trong qué trinh canh tranh
véi khu vuc chinh thire [136].

Bén 13, dic diém dé bi ton thuong khi co cac ca séc va kho khin bat ngd va
c4c bién dong cua thi truong.

Nam 13, mtc d6 tac dong cua dic diém manh man, nho 1é va khéng quan
tam dén céc chinh sach ciing nhu kha nang tiép can chinh sach caia KVKTPCT

KVKTPCT la dbi tuong thu huong chinh sach, do d6, khi ban hanh chinh
sach phai nghién cau ky dic diém caa khu vyce nay dé dé xuat cac chinh sach phu
hop.

2.3. KINH NGHIEM CUA MOT SO QUOC GIA VE CHIiNH SACH DOI VOI
KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC VA BAI HQC CHO VIET NAM

2.3.1. Kinh nghiém ciia mét sé quéc gia trén thé giéi

2.3.1.1. Kinh nghiém caia Thai Lan

Thai Lan 1a mot qudc gia Pong Nam A, c6 quy mé GDP twong duong voi
Viét Nam (theo IMF, nam 2022, GDP (PPP) Thai Lan khoang 1563 ty USD, Viét
Nam khoang 1438 ty USD). Nghién ctru cua Narumol (2019) cho thay, Thai Lan
o ty I¢ hoat dong phi chinh thic cao (40,9%), KVKTPCT vai hinh thic ban hang
lwu dong, cac quay hang & chg truyén thong van 1a hinh thac kinh doanh phé bién,
cac dic diém KVKTPCT & Thai Lan kha twong dong véi Viét Nam. Thai Lan da
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c6 nhiéu chinh sach khac nhau dé quan 1y cac hoat dong SXKD phi chinh thuc.

Thai Lan dénh gia cac nhan t6 anh huong dén KVKTPCT, trong d6 nhan
dinh r8, yéu té van hoa chinh 1a bién s6 chi phdi manh nhét déi véi hoat dong caa
cac chu thé SXKD phi chinh thic ¢ Thai Lan, diéu nay 1y giai tai sao KVKTPCT
& Thai Lan van phat trién manh mé ké ca khi nén kinh té phat trién, viéc 1am day
du va thu nhap trong khu vuc chinh thic cao (Nguyén Hoai Son, 2013). O Thai
Lan, hoat dong ban hang rong khong con la hoat dong kinh té danh cho ngudi
nghéo ma tré thanh mét lra chon kinh té cua cac tang 16p khac (ILO, 2006). Bay
cling 14 co s& dé Thai Lan dua ra cac chinh sach ddi véi khu vuc nay.

a. Cac quy dinh vé san xuat kinh doanh

Cac quy dinh vé hoat d6ng SXKD phi chinh thizc ¢ Thai Lan thuong khong
mang tinh chat dai han va sir dung cho ca nuéc, ma linh hoat tly vao timg dia
phuong va ting thoi diém.

Thai Lan da thong qua ké hoach phét trién kinh té x4 hoi quéc gia, theo do,
mét trong nhitng phuong tién dé giam nghéo va ty lyc kinh té 1a thic day tu kinh
doanh, diéu nay nghia 13 Nha nuéc tao diéu kién cho cac hoat dong SXKD phi
chinh thirc duoc dién ra. Tuy vay, Théi Lan bat budc cac ca nhan kinh doanh phai
dang ki hoat dong va tuan thu cac quy dinh lién quan dén nganh nghé ma minh
dang hoat dong.

Vé dia diém kinh doanh, cac dia phuong lai c6 cac quy dinh riéng, vi du, &
Bangkok, cac nha churc trach da danh gia cac ganh hang rong co6 tac dong tiéu cuc
dén giao théng, canh quan d6 thi, 6 nhiém méi truong. .. do 46, co quan quan ly
d6 thi da loai bo viéc ban hang rong khoi cac noi khong duoc phép. Tuy vay, hoat
dong SXKD phi chinh thic van dién ra manh mé, budc chinh quyén phai thay doi
cac chinh sach dé phi hop hon véi tinh hinh, trong d6 c6 viéc thoa thuan véi cac
cha thé SXKD vé nhitng khu vuc khong dugc phép ban hang, duy tri cac chinh
s&ch vé an toan va vé sinh, ¢ nhitng ngay nghi dé vé sinh méi trudng. .. (Narumo,

2019), khi cac cudc khung hoang kinh té n6 ra, chinh quyén céc cap phai nai long
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quy dinh, tham chi c6 ca nhimng co ché “thiic diy” ban hang rong nhu mot sinh ké
va la mot cach thirc dé giam chi phi cho ngudi dan (Ngoc Diép, 2023).

Giao dich online dién ra kha pho bién ¢ Thai Lan, cin cir danh thué theo co
s& thuong tri khong con phit hop, Thai lan di ban hanh khung phép 1y gdm nhiéu
khia canh khac nhau: giao dich dién tur, bao vé ngudi tiéu ding, quyén riéng tu,
bao vé dit lidu...nhdm kiém soét cac giao dich thong qua thuong mai dién tu.
Nhitng quy dinh nay nham tao diéu kién thuan loi cho ca nhan kinh doanh trong
khu vuc kinh té phi chinh thac phéat trién bén vilmg va dong gop vao nén kinh té
dia phuong.

b. Céc chinh sach hd tro

Thai Lan khdng hd trg tat ca cac cha thé hoat dong SXKD phi chinh thic,
ma thudng giao cho mot cong ty tu nhan hoic ca nhan xay dung ha ting va quan
ly nhitng nguoi hoat dong san xuat kinh doanh trong khu vuc. Ho cé thé thu phi
cho viéc duy tri tiéu chuan vé sinh, dam bao ha tang: chd dd xe, khong gian mua
ban va trat tu va an ninh. Nhitng ca nhan kinh doanh nho duoc hd trg ban hang
trong khong gian tich hop vaéi quy hoach d6 thi chung, vira dam bao loi ich cua
nhitng ngudi kinh doanh nho 1€, vira ¢dam bao my quan, an ninh, an toan trong tong
thé cua dia phuong.

V¢ chinh sach an sinh xa hoi, Thai Lan thuc hién quy an sinh x& hoi dugc
thue hién chi tra 7 ché d6, bao gom: Om dau, thai san, tro cap tré em, mat stc lao
dong, huu tri, tir tuat, that nghiép. Chiu trach nhiém quan ly quy an sinh xa hoi la
ty ban An sinh x& hoi, uy ban Y té, ay ban Khiéu nai. P6i tugng déng quy duoc
chia 1am ba nhdm 1a nhdm bat budc, nhém ty nguyén va nhém lao dong phi chinh
thizc; nhom phi chinh thire 13 lao dong tu do tir 15 -60 tudi, tham gia trén co sé tu
nguyén va duge nha nude hd tro mot phan dong. Chinh phii ¢6 chuong trinh phiic
loi y té va thé bao hiém y té ty nguyén danh cho khu vuc phi chinh thire, duéi su
quan ly caa Bo y té cong. Luat An sinh xa hoi nam 2002 duoc ban hanh, van phong

an ninh y té quéc gia cling dugc thanh 1ap nham quan Iy viéc cung cap dich vu
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chim séc y té cho toan bd ngudi dan ciing nhu quan 1y quy bao hiém y té qudc
gia, ddng thoi quan ly mot chuong trinh méi cho tat ca cac KVPCT thanh chuong
trinh BHYT toan dan. Quy dinh mé rong d6i twong tham gia bao hiém x& hoi bat
budc (chinh thic hoa viéc lam phi chinh thic, cac chu ho kinh doanh, cac ca nhan
kinh doanh va ca nhom ngudi 1am viéc khong tron thoi gian). Cac dit liéu vé ngudi
dugc huong ché do, cac mang ludi cia co sé cham soc y té duoc luu lai quan ly
[25].

HJ tro tai chinh: Chinh phu c6 thé cung cap vén vay uu dai hoic hd tro
tai chinh dé gilp cac cé nhan kinh doanh khai nghiép hoac mé rong hoat dong
kinh doanh.

HG tro trong giai doan dich bénh Covid 19, Théi Lan ciing nhu cac quéc
gia Pong Nam A khac phai chiu anh huong niang né bai dich bénh. Chinh pha
da thyc hién hang loat cac bién phap: cung cap goi hd tro tai chinh cho c& nhan
kinh doanh, bao gom viéc cap vay von véi 1ai suat thap hozc mién 14i, cung cap
khoan hd tro tién mat dé gitp ho duy tri hoat dong kinh doanh; cung cap chuong
trinh ddo tao, hudng dan va hd trg dé gilp c& nhan kinh doanh chuyén dbi, tao
diéu kién cho hoat dong truc tuyén dé gidp ho thich nghi véi méi trudng kinh
doanh méi do anh hwong caa dich bénh; giam hozic hodn thué, phi va cac khoan
no khac dé giam ap lyc tai chinh d6i vai ca nhan kinh doanh. Tuy vay, do tinh
chat bt ngo va phirc tap cua dich bénh, Théi Lan ciing dbi mat véi mot sé kho
khan, thach thiic nhat dinh: ngan sach han ché, thu tuc va thoi gian trién khai
phtrc tap, mot sé ca nhan kinh doanh khéng nhan dugc thdng tin vé chinh séach
hd tro va c6 nhitng rai ro vé viéc mot sb to chirc, c& nhan 1am dung chinh sach
hd tro, bao gom viéc thong tin khdng chinh xéc, gian lan va loi dung hé théng
thong tin khong day du dé nhan loi ich ma khdng phai 1a ddi tugng can hd tro
[156].

c. Cac chinh sach khuyén khich chinh thic hoa

Thai Lan tap trung vao chinh sach lao dong va quan 1y qua trinh d6 thi hoda,



64

dac biét la qua trinh di cu tir nGng thon ra thanh thi lam tang quy moé cua khu vuc
kinh té phi chinh thicc. Khuyén khich viéc phat trién du lich & cac khu vuc nong
thon dé phat trién cong dong, ngoai ra cac qudc gia nay ciing phat trién ha tang
ndng thén, khuyén khich phat trién ndng nghiép bén viing, phat trién cac lang nghé
va nganh cdng nghiép ché bién dé hudng dan cac ho kinh doanh phi néng nghiép
chuyén dich dan sang chinh thtc hoéa.

Chinh phu dang nd lyc hd trg cac doanh nghiép chinh thirc, han ché dap tat
tham nhiing vit, tap trung don gian hoa quy trinh dang ki kinh doanh, ciing ¢ hé
thdng thué, dam bao cac quy dinh rd rang, don gian va bat ngudn tir lgi ich cong
cong... dé timg budc khuyén khich ngudi dan chuyén dich dan sang chinh thuc
hoa.

Ping ky kinh doanh don gian: Trong madi truong kinh té phi chinh thuc,
quy trinh dang ky kinh doanh thuong duogc don gian hoa dé tao diéu kién cho ca
nhan bat d¢au kinh doanh mét cach nhanh chéng va dé dang.

Chinh sach thué linh hoat: Cac quy dinh vé thué thuong linh hoat va c6 thé
thay doi tly theo tinh hinh kinh doanh cuy thé caa c4 nhan. Diéu nay gidp giam
ganh nang thué va khuyén khich su phat trién kinh doanh.

HG tro va khuyén khich khai nghiép: Chinh phu va cac co quan chiic ning
trong khu vuc thudng cd cac chinh sach hd tro va khuyén khich khai nghiép, bao
gom cung cap thong tin, dao tao ki ning, va hd tro tai chinh cho céc ca nhan mudn
bat dau kinh doanh.

2.3.1.2. Kinh nghigm cia Trung Quéc

KVKTPCT doéng vai trd quan trong trong nén kinh t& Trung Quéc. Trung
Qudc sir dung cum tir “kinh té ty kinh doanh” dé phan biét loai hinh SXKD khéng
nam trong sy quan ly caa chinh pha véi nhitng ngudi ¢6 viéc 1am trong nhiing
doanh nghiép co dang ky. Pic diém KVKTPCT & Trung Quéc 1a trinh do t6 chuc
thap, quy md nho, hoat dong trong diéu kién von thap, trinh do thap; phan 16n

ngudi lao dong dang trong tinh trang viéc 1am khéng 6n dinh va thiéu cac ché do
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bao trg phic loi x4 hoi va khong dugc chinh sach hé tro tai cac co quan quan ly
(IMF, 2019). Cac nguyén nhan tén tai KVKTPCT & Trung Quéc dugc cho la do
mang ludi an todn xa hoi, qua trinh d6 thi thi hda va phap luat yéu kém KVKTPCT
la sinh ké va tao thu nhap cho mét phan khéng nho ngudi dan, do d6, khu vuc nay
dit ra nhiéu thach thirc cho chinh phu va toan xa hoi (Siyi Li, 2024). Tuy vay, IMF
cho ring, khi quy mé SXKD cua mét don vi dat dén mot ngudng nhat dinh, ciing
Vvéi su gia tang sb lwong nhan vién va nhu cau vé phic loi ting cao, cac don vi
hodc ¢ nhan s& phai dén cac bd phan chinh quyén lién quan dé giai quyét, dang
ky...va nhu vay, tu chuyén minh thanh hoat dong kinh té chinh thic dudi su diéu
tiét va giam sat.

a. Vé ting dung cdng nghé sé trong quan Iy KVKTPCT va thic day chinh
thic hoa

Sy xuét hién cua ky nguy@n sb véi tac dong manh mé caa cudc cach mang
cdng nghiép l1an thir 4 kéo theo céc giao dich dién tir dugc st dung nhiéu hon.
KVKTPCT trong giai doan mai cua Trung Qubc c¢6 mdi lién hé chat ch& vai cac
cac chirc nang cua Internet, sy thiéu sot trong viéc quan ly va loi ich cua cac bén
lién quan. P4i twong tham gia vao KVKTPCT ngay cang phuc tap, bao gdm cac
don vi kinh té nho, nguoi gilp viéc, ngudi dang 1am viéc trong khu vuc chinh
thire, lao dong thoi vu va nhimg nguoi budn ban nho...déu cé thé dé dang tham
gia vao hoat dong SXKD khong dang ky, khong khai bao. Pic diém chung cua
nhom nay la quy md nhé va linh hoat trong viéc thich tng vaéi nhu cau thi truong.
Internet tao diéu kién 1am viéc linh hoat hon, mdi ngudi ¢6 thé vira dam nhan
nhiém vu trong khu vuc chinh thie, vira thuc hién kinh doanh truc tuyén; céc
giao dich mua ban khdng c6 hop ddng, thoi gian thyc hién khéng cé dinh, do do,
viéc tinh toan trong thong ké chinh thuc cling nhu thu cac loai phi, thué trg nén
kho khan. Tuy vay, viéc tiép can nhiéu hon véi codng nghé sé cho phép moi nguoi
tim thay thong tin hiru ich vé thi truong dau ra, ddu vao; co hoi viéc lam ciing

tang 1én... diéu nay c6 thé thuc day qué trinh chuyén dich sang khu vuc chinh
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thie. Trung Québc da nd luc str dung cac cdng cu s6 hoa dé day nhanh qua trinh
chuyén doi nguoi lao dong sang hoat dong trong khu vuc chinh thtc va qua do
chinh thirc hda nén kinh té phi chinh thirc. V&i quy md dan sé 16n, viéc sir dung
cong nghé théng tin gitp Trung Québc dé dang quan 1y dan cu va hoat dong san
xuat kinh doanh cua dan cu hon, diéu nay thuc diy Nha nudc thuc hién céc bién
phap thich hop véi céc tng dung cong nghé méi can bang vai cac van dé xa hoi.

Giai doan Covid 19 1am s6 luong nguoi that nghiép caa Trung Quéc ting
Ién, nhitng ngudi ndy tham gia vao KVKTPCT. Chinh pha Trung Quéc nhan thay
dugc tim quan trong cua s hoa trong viéc quan Iy cac chu thé tham gia vao thi
truong.

Trung Qudc tang cuong cdng cu sé nham thac dy ning suit lao dong va
két ndi gitra cac ving mién, gitra ngudi mua va ngudi ban. .., toe do sb6 hoa ting
nhanh hon 62 quéc gia khac, tir e- informalization dd xuét hién dé md ta su két
hop gitra s6 hda va chinh thic hda nén kinh té (SiYi Li, 2024). Trung Quéc chia
hoat dong kinh té phi chinh thiic thanh c6 thé quan sat dugc va khdng thé quan sat
dugc. Cac hoat dong giao dich théng qua nén tang thuong mai dién tir c6 dang ky
va cac phan mém ang dung dugc xép vao nhdm co thé quan sat duoc, nguoc lai,
cac hoat dong giao dich budn ban chi thong qua phuong tién mang xa hoi cho
phép nguoi dung st dung nhiéu tai khoan, c6 thé an danh...hay thong qua nguoi
quen, cac hanh vi ban hang tam thoi hodc vo tinh... dugc coi la khdng quan sat
duoc.

Péi véi cac giao dich cia KVKTPCT c6 thé quan sat duoc s& duoc xem
xét day du trong hé thdng ké toan quéc gia, co quan chirc nang hoan toan thu
thap duogc dir liéu dau ra, dau vao cia mot co s SXKD, tir d6 biét mic d6 danh
thué, phi 1én cac d6i tugng giao dich. Cuc Thong ké quéc gia Trung Qudc (NBS)
da thiét 1ap hé théng thdng ké kinh té internet (Internet economic statistics
system-1ESS) bao gom cac cudc khao sat hang quy va hang nam trén cac nén

tang giao dich thuong mai dién tu, tt ca cac giao dich thanh cong trén cac nén
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tang nay s& duoc ghi lai, dong thoi co quan nay ciing tién hanh khao sét cac cha
thé thuc hién cac giao dich SXKD hang héa. Bang cach ndy, nha nuée da théng
ké va quan sat dugc phan 16n nén kinh té phi chinh thic, tuy vay, kho khan ma
co quan chirc ning dang gap phai 1a mdi c& nhan cd thé dang ki trén nhiéu nén
tang, mdi nén tang lai st dung mot tén va thong tin lién lac khac nhau, gay kho
khin cho viéc thng ké sb lwong hang hda va dich vu giao dich caa mét chu thé.

b. Céc chinh sach quan Iy va hé tro KVKTPCT

Nén kinh té Trung Quéc dang tang truéng manh mé, do do, sé luong ngudi
ban hang rong khéng ding ky c6 xu huéng giam dan, Chinh phu ciing ting cuong
quan ly nhimg nguoi trong khu vuc nay, tuy vay, van c6 mot sé luong khdng nam
trong su kiém soét cua chinh phi. Cac nén tang thuong mai dién tir cling dang kho
dé xac minh danh tinh ciia nhitng ngudi cung cap dich vy khi s6 lwong ngudi tham
gia giao dich ngay cang tang lén.

Trung Qudc da thyc hién nhiéu bién phap khac nhau dé quan Iy KVKTPCT:

(1) Xay dung va thyc thi cac luat va quy dinh: ban hanh Luat Lao dong
vao nam 1993 va Luat Hop dong Lao dong vao nam 2008 dé lam rd quyén
va trdch nhiém cta nhirng nguoi tham gia KVKTPCT. Nam 2008, luat nay
tang hinh phat cho viéc khdng ky hop dong lao dong, tang tién boi thuong
théi viéc, va yéu cau hop dong khong xac dinh thai han sau hai hop dong cé
thoi han ¢6 dinh. Chinh phu da ting cudng nd luc thuc thi phép luat dé chéng
lai hanh vi vi pham va duy tri trat ty thi truong bang céc bién phap dong bo:
thiét 1ap mot hé thong giam sat va danh gia hiéu qua ciing nhu cac hanh vi vi
pham phép luat; st dung cac céng cu cong nghé théng tin ¢é nang cao hiéu qua
quan ly, giam chi phi thyuc thi va giam sat, qua d6 quan ly t6t hon KVKTPCT
[135; 111].

(2) Kiém soat KVKTPCT thong qua cac cong cu vi mé: xdy dung céac chién
lugc phét trién d6 thi va néng thdn toan dién, cung cip nhiéu co hdi viéc lam hon

va thic day qué trinh chinh thic hda bang diéu chinh chinh sach thué, hd tro tai
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chinh va nhiéu bién phap khac khi co s¢ SXKD dang ky kinh doanh (Lou, 2024).

(3) Thiét lap cac diém ban hang cé dinh & thanh phd: Thiét ké cac diém bén
hang cho KVKTPCT trong quy hoach d6 thi dé cé thé quan ly tap trung.

(4) Tang cuong gido duc va dao tao cho cac ca nhan SXKD dé nang cao ky
nang, cai thién chat luong san pham va nang luc quan ly cua ho, qua d6 nang cao
stc canh tranh va hiéu qua caa nén kinh té phi chinh thuc, tao diéu kién cho qua
trinh chuyén ddi sang chinh thirc hda (Lou, 2024).

(5) Trung Quéc da nd lyc xay dung mot hé théng bao hiém xa hoi hoan
chinh hon thong qua viéc thuc hién nhiéu cai cach dé thiét 1ap cac hé thong huu
tri, that nghiép, va mé rong pham vi bao hiém cho ca nguoi lao dong va nguoi
phu thudc. Tuy vay, cac chuong trinh bao hiém xa hdi chua c6 mot hé théng
van ban hudng dan day da va dong bo dan dén viéc thuc hién chinh sach con
tly thuoc vao timg dia phuong, ting to chuc linh hoat tng dung; thiét ké va
thuc hién chuong trinh bao hiém xa hoi chua di hdp din dé nguoi dan tham gia
tich cuc vao chuong trinh nay.

(6) Hé thong giay phép cu tri (hay con goi la ho khau) cua Trung Quéc
tao ra rao can dbi véi viéc dinh cu, chang han nhu khong cung cip quyén tiép
can binh dang cho con céi cua ngudi di cu dé theo hoc tai cac truong do thi...
khi cac diéu kién an cu chua dam bao ciing 1a mét trong nhiing yéu té lam gia
tang quy m6é KVKTPCT (Giles, 2012).

2.3.1.3. Kinh nghiém csa Singapore

Singapore 1a quéc gia phat trién, KVKTPCT chiém ty Ié thap trong nén
kinh té, chil0,5% GDP (worldeconomic, 2024) nhung cac nganh nghé va hoat
dong da dang, khu vuc nay ciing cung cap viéc 1am linh hoat, tir cc quay ban hang
rong ven dudng dén dich vu gia dinh... diéu nay khdng chi tao co hdi vé viéc lam,
tang thu nhap ma con ma ra cac co hoi cho linh vuc dao tao nghiép vu cu thé ciing

nhu san xuat cac vat dung vé sinh thiét yéu (Lou, 2024). Su ra doi caa cong nghé
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sb vai nhitng cach thirc khac nhau dé kinh doanh, tao thu nhap, pht hop véi nhitng
ca nhan tim kiém sy ty chi va ngudn thu nhap bd sung, qua d6 1am phong pht
them KVKTPCT ¢ Singapore (Ng, Lim & Tan, 2016).

a. Cac quy dinh d6i voi hoat dong SXKD

O Singapore, cac lao dong nguoi nudc ngoai thudng chap nhan nhiing rui
ro nhu bao vé xa hoi han ché, gio 1am viéc nhiéu hon... dé hoat dong trong
KVKTPCT vi nhitng lgi ich ma khu vuc ndy mang lai: gio 1am viéc linh hoat, rao
can gia nhap thap hon, cac tiéu chuan vé thué phi hay su giam sat caa chinh pha
ciing it hon so v&i khu vuc chinh thac.

Pé quan ly KVKTPCT, Chinh pha Singapore d3 thong qua mét loat khung
phap 1y, chuong trinh chuyén d6i va hanh dong thyc thi; xay dung chién lugc da
dién nham hop phép hda cac hoat dong kinh té khong dang ky, nang cao k¥ niang
va nang luc quan Iy cua nhitng ngudi hanh nghé, duy tri canh tranh céng bang.

Bén canh cac quy dinh bat budc ma cac co s SXKD phai thuc hién, trong
giai doan dau thir nghiém hop phap hoa ban hang rong, mot sé déi twong khdng
bat budc phai thyc hién nhu nguoi ban kem, ban bao, ca phé va tho 1am chia khoa.
Nhiing ngudi duoc cap gidy phép duoc kinh doanh tam thoi dugc ban hang theo
thoi gian quy dinh va dugc di doi dén cac dia diém thuan tién dé kinh doanh goi
1a “trung tAm ban rong” vé&i ddy du ha tang kinh doanh trong diéu kién sach s& va
hop vé sinh. Chinh phu Singapore da chi 420 triéu do 1a Singapore dé cai thién co
cau cua hon 100 trung tim ban hang rong trong hon 13 nam. Céc trung tdm ban
hang rong da tré thanh mot phan canh quan x& hoi ¢ Singapore (CIEM, 2021).

O Singapore, mot ca nhan tham gia vao bat ky hoat dong nao dugc thuc
hién lién tuc vi myc dich thu loi nhuan déu phai ding ky kinh doanh duéi mét loai
hinh doanh nghiép nao dé. Viéc ding ky bat budc doi véi ngudi ban hang rong ¢
Singapore da thuc hién theo timg giai doan. Budc dau tién dé hop phap hoa hang
rong la thuc hién tong diéu tra dan sé tir nam 1968 dén 1969 va cap gidy phép ban

hang rong tam thoi cho cac don vi kinh doanh trén dudng phd. Nhitng nguoi ban
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hang rong bat hop phap, khong dang ky bi han ché thdng qua cac cudc tuan tra va
truy quét va co thé bi phat dén 5000 d6 la Singapore, néu vi pham lan tht hai tro
Ién s& bi phat tién khong qua 10000 d6 la Singapore hoic/ va phat ti ¢6 thoi han
khong qua 3 thang (CIEM, 2021).

b. Céc chinh sach khuyén khich chinh thtc hoa

Chinh phu Singapore di tao cac khung phap 1y dé khuyén khich chuyén
dich sang chinh thtrc héa nhu: Chuong trinh mién thué Khai nghiép va Chuong
trinh tai trg Khai nghiép duoc tai tro bai Co quan thué noi dia Singapore (IRAS),
c4c chinh séch ndy mé rong vu dai thué cho cac nhdm thu nhap thap, giam bot ap
luc chi phi sinh hoat, tao méi trudng thuan loi cho canh tranh kinh té, cac chinh
sach nay giam thiéu quy mé cia KVKTPCT va céc rui ro nghé nghiép lién quan.

Song song vai cac bién phap quy dinh, chinh phua Singapore thuc hién

cac chuong trinh hop phap héa va chuyén d6i nhim dua cac hoat dong KVKTPCT
vao khudn khé kinh té chinh thirc. Céc séng kién chinh bao gom Pao luat Viéc
lam, thac day sy minh bach trong quan hé lao dong va cung cap bao dam viéc lam
va phic lgi co ban. Hon nira, hé théng Quy Tiét kiém Trung wong (CPF) déng
mét vai trd quan trong trong viéc tiéu chuan héa cac hoat dong kinh té KVKTPCT
bang cach quy dinh dong gop vao huu tri ca nhan va cung cap cham soc suc khoe.
Bang cach 4p dat cac hinh phat va bién phap ngin chan nghiém khac hon, cac bién
phap nay nang cao chi phi co hoi va rui ro lién quan dén viéc hoat dong khdng
dang ky, qua d6 bao vé quyén va loi ich cua nhitng ngudi tham gia thi truong lao
dong thu nhap thap va giam thiéu sy méo mo trong thi truong lao dong (Lou,
2024).

Singapore nudi dudng mot hé sinh thai thuan lgi cho viéc chinh thac hoa,
Chinh phu Singapore nd luyc khai thac tiém nang tiém an caa KVKTPCT, dong
thoi duy tri va thic ddy tang truong kinh té bao trim. Céng nghé théng tin bao
gom camera giam sat, may bay khong nguoi 14i va mang ludi internet dugc St

dung nhu 1a mot cdng cu trong yéu trong viéc theo di, giam sat, thu thap va phan
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tich dit liéu cua cac hoat dong trong nén kinh té néi chung va KVKTPCT noi riéng.
Viéc st dung cong nghé sb gitp giam thiéu nhitng han ché do qua trinh 1am viéc
thi cong ciia con nguoi gay ra, dong thoi nang cao kha niang tuan thii cua cac to
chtic, c& nhan; hoat dong giao dich, mua ban hang héa - dich vu dién ra trén nén
tang truc tuyén ngay cang pho bién, gop phan dua cac giao dich vao khu vuc “co
thé quan sat dugc”.

2.3.1.4. Kinh nghigm cia Hoa Ky

O cé4c qubc gia phat trién, ty 18 khu vuc kinh té phi chinh thic chiém khé
nho. Quy md nén kinh té phi chinh thirc cia Hoa Ky dugc udc tinh 1a 7,2%, chiém
khoang 1.590 ty d6 la theo muc GDP PPP (IMF, 2018). Sb luong lao dong phi
chinh thirc ¢6 sy thay doi theo d6 tudi, gisi tinh, hoc van. Sé nit giéi 1am cha co
s& san xuat kinh doanh phi chinh thic 13 8%, trong khi ty 1¢ nay & nam gigi la
15%, nhimg ngudi tham gia vao KVKTPCT tap trung nhiéu & nhitng ngudi 6
trinh d6 hoc véan thap (chua tot nghiép tiéu hoc: 69%, tot nghiép cap 2: 18% va tot
nghiép THPT 1a 12%); d6 tudi tham gia vao viéc 1am phi chinh thac chu yéu la
nhitng ngudi qua tudi lao dong, khdng thé tham gia vao khu vuc chinh thirc (51.9%
s6 luong viéc 1am phi chinh thire, trong d6 ¢6 31,9% tu kinh doanh), hoic nhiing
ngudi tré kiém viéc 1am thém hoac bat d¢au khai nghiép (30,2% sé viéc lam phi
chinh thtc, véi sé luong tu kinh doanh 1a 10,2%). Hoa Ky di c¢6 nhitng kinh
nghiém quan Iy khu vuc kinh té phi chinh thicc hiéu qua, c6 thé 1a bai hoc kinh
nghiém tét cho Viét Nam.

a. Vé cac quy dinh doi véi hoat dong SXKD

O My, tit ca cac co so san xuat kinh doanh déu phai dang ky, tir cac doanh
nghiép 16n dén cac xe ban hang rong (food truck) déu phai cd gidy phép méi duoc
hoat dong san xuat kinh doanh trén thi truong. Bat ky mot hoat dong san xuat kinh
doanh thu loi nhuan nao ciing phai ding ky ma s6 thué lam cha (Employer
Indentification Number - EIN) hay con dugc goi 1a ma sb thué lién bang, ma s6

thué nay duoc dung dé nhan dién doanh nghiép. Hinh thic dang ky don gian, c6
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thé dang ky truc tuyén, dang ky qua fax, qua email, buu di¢n, hoac qua dién thoai.
Nguoi ngoai qudc cd thé goi dién dé dang ky s6 EIN cua ho tir 6 gio sang dén 11
gio toi hoac cé thé sir dung dich vu cham soc tai nha trong truong hop ding ky
méi hodc quén ma sé EIN caa minh.

Pé dam bao cho moi nguoi tra thué duoc dbi xu cdng bang va hop ly, So
thué vu s& giGi han chi cAp mdi ngay mot ma sb thué chii nhan cho nguoi chiu
trach nhiém. Giéi han nay ap dung cho tat ca cac don xin EIN du nguoi hoat dong
san xuat kinh doanh ding ky qua hinh thirc ndo. Nhu vy, day 1a cach dé dam bao
quyén lgi cho nhitng ngudi hoat dong san xuét kinh doanh nho 1€, bat ky ai ciing
phai dang ky, néu khdng c6 gidy dang ky kinh doanh ciing nhu sé EIN thi ca nhan
hay doanh nghiép khong dugc phép kinh doanh, tuy nhién, nhitng ngay ho khong
hoat dong thi khong phai nop thué [122].

b. Vé chinh sach hd tro

Hang nam, tir cudi thang 01 dén 15/4, ngudi My phai ké khai thué dé duoc
hoan lai hoac nop thém, tly theo tong sé tién thué ho da dong trong mot nam. Néu
nhitng nguoi kinh doanh nhu ban hang nudéc, cit ¢, tho stra 6ng nuée...néu ho
khong c6 sé EIN thi co thé ké khai thém mot mau thué trong phan ké khai thué
hang nam chuyén danh cho ngudi kinh doanh. M&i ngudi s& ¢6 mot mic khau triy
tiéu chuan 1a 12 000 dola néu dang ddc than, 24 000 dola néu 1a vo chong, 18000
d6la néu 1a ngudi don than nhung c¢6 nguoi phy thudc va phai tra tién thué nha
hoac vay mua nha. Néu cong viéc tao ra thu nhap cua ho it hon nhitng muc ké trén
thi nguoi lao dong hay cac chi co s ¢6 quyén khdng khai bao, con néu 1am duoc
nhiéu hon thi s& phai khai bao dé duogc giam tién thué ca nhan nhung sé& bi danh
thué kinh doanh. Thoi gian dé chinh phu kiém toan ngau nhién ké khai 1a 5 nam
sau ngay céac ca nhan nop don dang ky, néu bi phét hién khai gian déi, ho s& bi
phat, phai tra I3i s6 tién tron va bi ghi lai vao Iy lich - 1y lich nay sé& theo c& nhan
d6 sudt doi va ludn bi co quan chirc ning kiém toan hang nam, nhiing truong hop

nang sé bi di tu. T4t ca cac hoat dong mua ban cua nguoi dan déu phai co hoa don
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dé kiém tra mac chénh léch giira thu nhap va chi tiéu. D6i véi céc loai thu nhap
ca nhan thi mdi cong ty s& c mot to ghi lai tong thu nhap va tién thué da dong
trong mot nam. Céc ca nhan khong thé khai gian dbi vi chinh pha kiém toén tir cac
ngudn khac nhau.

c. V& chinh sach khuyén khich chinh thic hoa

Viéc dang ky kinh doanh & Hoa Ky duoc thuc hién véi tha tuc don gian va
chi phi tuan tha thap, cach thirc phét trién khu vuc chinh thirc duoc thuc hién bai
ban theo huéng bén vimg dé dam bao viéc 1am, thu nhap va én dinh cudc séng;
cac bién phap nay phu hop vai nguyén tic thi truong, hai hoa gitra luoi ich cua
ngudi kinh doanh va lgi ich x4 hoi. Ngoai ra cac qudc gia c6 16 trinh phu hop véi
diéu kién thyc tién caa cac ho kinh doanh va tinh hinh phat trién kinh té x hoi caa
dat nugc (CIEM, 2021).

Viéc dang ky chi 1a budc dau tién trong qué trinh khuyén khich chinh thac
hoa, cac ho kinh doanh s& xem xét lai quyét dinh dang ky caa minh néu méi trudng
kinh doanh khdng thuan loi, phirc tap hozc ton nhiéu chi phi. Do d6, viéc cai thién
moi trudng kinh doanh & khu vuc chinh thic lubn 1a van dé duge cac nudc phat
trién dat 1én hang dau.

2.3.2. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Bai hoc kinh nghigm vé cdc chinh sich quy dinh déi véi hoat déng sdn
xudt kinh doanh

Céc nudc c6 quy md KVKTPCT I6n, pham vi hoat dong rong la yéu té gay
kho khian cho thuc hién cac quy dinh ddi véi hoat dong san xuat kinh doanh. Céc
chinh sach khéng chit ché, chua c6 méi lién hé bién chiing véi nhau gitta cac ban
nganh trong viéc ban hanh chinh sach dan dén viéc chong chéo chinh sach gay
khoé khin cho viéc trién khai chinh séach.

Bai hoc tir Thai Lan cho thay, viéc han ché hoic kiém soat qua muac & khu
vuc chinh thic ¢6 thé dan dén tinh trang that nghiép va ting cuong hoat dong

khdng chinh thic. Viée cudng ché thuc hién cac quy dinh mot cach cang nhac s&
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gay ra nhiing lan sdng phan déi va chuyén dich dan sang hoat déng ngam.

Bai hoc tir Singapore va Hoa ky trong viéc thuc hién cac quy dinh doi véi
hoat dong san xuat kinh doanh 1a qué trinh trién khai phai dong bo, quyét liét. Cac
tinh huéng vi pham s& bi xir phat da manh dé céc chu thé SXKD phi chinh thic
thay duoc chi phi - loi ich khi khdng thuc hién chinh séch. Nha nuéc quan ly chit
ludng hang hoéa - dich vu va ludng chi tiéu cua céc ca nhan, ho gia dinh va cac don
vi san xuat kinh doanh, viéc nay gidp kiém soat dugc nhitng thu nhap bat thuong,

Bai hgc kinh nghigm vé cac chinh sach hé tro

Chinh sach hd tro ¢ Thai Lan da duoc trién khai va dat dugc nhitng thanh
qua nhat dinh, KVKTPCT trg thanh vin hoa va dong gop 16n vao GDP. DU vay,
Vvan ton tai diém nghén trong chinh sach 1a sé luong KVKTPCT qué I6n, ngudn
lyc tai chinh va con ngudi chua da dé ¢ thé hd trg mot cach déng bo vé tu lidu
san xuat va ha tang k§ thuat. Cac chinh sach hd tro thiéu tinh 6n dinh va dai han,
thiéu minh bach va cong bang, muc hd tro chua dap ing dugc nhu cau thyc té cia
cac don vi kinh doanh; qué trinh trién khai thiéu sy quan 1y va giam sat; chua phan
biét dbi twong thu huong chinh sach mot cach 1 rang...dan dén viéc kho thuc
hién muc tiéu chinh sach.

Thuce hién chinh sach hd trg trong giai doan Covid da cho thay nd lyc cua
cac qubc gia trong viéc dam bao an sinh xa hoi. Tuy nhién, tinh chat gap gap, khan
truong, ciing mot 1dc phai trién khai nhiéu nhiém vu va viéc khong ding ky hoat
dong di gay kho khan cho cac quéc gia trong viéc thuc hién chinh sach hd trg
KVKTPCT. Do d6, thdi gian thuc hién chinh sach can phai du dai dé c6 thé trién
khai day du chinh sach va dam bao chu trinh SXKD dai han cho KVKTPCT.
Chuan bi cac phwong an hd trg du phong trong trudng hop ¢6 sy ¢ vé thién tai,
dich bénh anh huong dén hoat dong SXKD.

Yéu té van hoa déng vai tro rat Ion trong viéc duy tri KVKTPCT & Thai
Lan, nuéc ndy di bién KVKTPCT thanh mot nét van hoa dé phat trién du lich,

gop phan vao ting trudng kinh té.
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Bai hoc tir cac nudc phat trién trong viéc quan ly KVKTPCT la khéng bt
budc phai dang ky kinh doanh d6i véi nhitng ca nhan kinh doanh nhé I, nhung
bat budc phai dang ky nganh nghé hoat dong, hoic phai co gidy phép kinh doanh
tam thoi, bén canh do, tao diéu kién thuan loi vé dia diém, cac tha tuc hanh chinh
don gian cho nhimg ngudi c6 gidy phép, tir d6 ho duoc hd trg vé mat thi truong
cling nhu ha ting dé phat trién.

Bai hgc kinh nghiém vé cac chinh sach khuyén khich chinh thic hoa

Yéu t cung - cu trong lao dong déng vai trd quan trong d6i vai quan Iy
khu vuc kinh té phi chinh thac, chinh phu vira phai kich thich tao cong an viéc
lam phu hop, mét mat hd trg ho trong ting co hdi tim duoc cac cong viéc thong
qua dao tao hoac cac dich vu cung tng viéc lam. Viéc nay sé€ giam quy mo cua
KVKTPCT do nhiéu chu thé SXKD phi chinh thirc chuyén sang l1am viéc trong
khu vuc chinh thuec.

Pa s6 nguoi dan Hoa Ky va Singapore dé cao tinh trung thuc va niém tin
trong kinh doanh, ca nhan hay t6 chirc nao khong trung thyuc sé& bi cong dong, xa
hoi ky thi. Pac diém chung cua cac qudc gia phat trién 1a dan tri cao, thu nhap
cao, chinh sach cua chinh phu phi hop véi hoat dong cua cac chu thé san xuat
phi chinh thtc. Chinh phu céc nudc van tao diéu kién cho nhitng nguoi khdng
c6 kha nang lam viéc trong khu vuc chinh thirc dugc hoat dong ma khong phai
dang ki thanh 1ap doanh nghiép, tuy vay, ho quan ly chat ché hang hoa dugc ban
trén thi truong. Viéc kiém tra chéo giira nguoi tiéu dung, ngudi san xuat cling
gitip ngudi dan tao thoi quen minh bach tai chinh, tir d6 giap chinh phu kiém
S04t tot hon.

Khu vuc kinh té phi chinh thie s& thu hep khi nén kinh té phat trién cao.
Xu hudng duoc khang dinh minh va gia nhap cac thi truong quédc té 1am céc cha
thé san xuat kinh doanh chuyén sang khu vuc kinh té chinh thirc. Nhan thic cua
nguodi dan tang lén, long ty trong, dao diic va van hoa kinh doanh cling thay doi

theo, xu hudng & cac quéc gia phét trién 1 bao vé loi ich ciia nguoi tiéu dung, mai
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nguoi San Xuat cling 13 mot nguoi tiéu ding caa linh vuc khac, nén viéc bao vé loi
ich cua nguoi tiéu dung gitip Nha nudc vira quan 1y dugc lugng hang hoa dugc
cung tng trén thi treong, vira quan Iy dugc cac ludng tién, ludng thu nhap caa
nguoi dan.

Bai hoc kinh nghiém tir Hoa Ky la khéng quan 1y theo con ngudi ma quan
Iy theo don vi hang héa, ddi vai cac chi thé san xuat kinh doanh khéng thuong
xuyén, khong co dia diém cd dinh thi khéng can dang ki kinh doanh, nhung bat
budc mdi hang héa dugc ban ra trén thi trudng déu phai duoc dang ki dé kiém tra
chat luong, ngudn gdc, xuat xt, gia ca. Tir d6 dé dang quan 1y duoc ngudi tham
gia va hoat dong kinh doanh trong ngay, dé c6 hudng diéu tiét phu hop.

Bai hoc kinh nghiém tir Trung Quéc vé sb hda trong viéc quan Iy cac hoat
dong san xuat kinh doanh, tirng budc dua hoat dong caa KVKTPCT vao dién “cod
thé quan sat”, hoat dong thuong mai dién ttr véi sy hd tro tich cuc cia cach mang
cdng nghiép lan tha 4, s& tac dong hai chiéu dén KVKTPCT. Diéu nay doi hoi
Nha nuéc phai ¢d chinh sach pht hop dé phat huy téi da ngudn luc, huéng dan

dén chinh thuc hoa.
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Chwong 3
THU'C TRANG CHINH SACH POI VOl KHU VUC KINH TE PHI
CHINH THUC O VIET NAM

3.1. THUC TRANG KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM

3.1.1. Quy md cia khu vuc kinh té phi chinh thirc & Viét Nam

Pé an théng ké khu vuc kinh té chua duoc quan sat (NOE) dugc Thu tuéng
Chinh phu phé duyét ngay 01/2/2019 da danh dau su thong ké NOE néi chung va
KVKTPCT noi riéng mot cach bai ban, thong nhat. Trudc do, chua co sd liu
théng ké tong thé vé khu vuc nay. Tuy vay, trong khao sat mac séng ho dan cu
(VHLSS) c6 dé cap dén noi dung co s¢ SXKD phi nong nghiép khong ding ky
kinh doanh. Két qua khao sat VHLSS céac nam tir 2010 dén 2020 cho thay, ty 1é
co s& SXKD khong diang ky kinh doanh trén sb lugng co so SXKD phi nong
nghiép duoc diéu tra c6 xu huéng giam dan (tir 73,71% nam 2008 giam xudng
55,24% nam 2020).
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Biéu @6 3.1. Ty 1& s6 co s¢ SXKD khéong ding ky
S0 véi co sé SXKD phi ndng nghiép
Nguon: VHLSS cdc nam 2010 dén 2020.

Biéu d6 3.1. md ta ty 1& s6 co s& san xuat kinh doanh khong dang ky so véi

s6 ho SXKD phi ndng nghiép. Theo béo céo cua Tong cuc Théng ké (2024), sb
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luong co sé SXKD phi chinh thirc ndm 2022 14 4,1 triéu co sé (bao gdom co s
SXKD khong c6 dang kinh kinh doanh), chiém 77,47% tong s6 co s& san Xuat
kinh doanh ¢4 thé ca nude. Nam 2020, s6 luong co sé KVKTPCT 1a 3,8 triéu trong
khoang 5,2 triéu co s SXKD c4 thé, chiém 73,7%.

Trong giai doan dich Covid 19, giai doan dich bung phét, thuc hién cac
quy dinh vé gian cach xa hoi, sé lugng co s SXKD phi chinh thiac giam 3,2%,
(ndm 2020), sau dich, nhiéu don vi hoat dong trong khu vuc chinh thic phai déng
ctra, quy mo KVKTPCT lai tang 1én (nam 2021 tang 2,3%, nam 2022 tang 2,21%
S0 vai cung ky nam trudc).

S6 lwgng co sé san xuat kinh doanh phi chinh thiec theo nganh kinh té

KVKTPCT hoat dong trai dai nhiéu nganh, nhiéu linh vuc khac nhau. Theo
s6 lieu théng ké VHLSS, xu hudng cac nganh hoat dong caa cac CSSX khu vuc
phi chinh thac thu hep dan tir 67 nganh nam 2008 xudng con 57 nganh nam 2020,
da sd tap trung vao linh vuc béan 1é va dich vu an uéng.
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Biéu d@6 3.2. Cac nganh cd ty treng cao trong nhom cac CSSX KD
phi ndbng nghiép, khong ding ky kinh doanh

Nguon: VHLSS tir 2010 - 2020

Biéu dd 3.3. md ta cac nganh co ty trong cao hoat dong SXKD phi nong
nghiép khong diang ky kinh doanh, giai doan tir nam 2010 dén nam 2020. Hau hét
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cac chi thé KVKTPCT hoat dong trong linh vuc ban 1é (chiém gan 1/3 sb co so
SXKD phi ndng nghiép, khéng diang ky kinh doanh), tiép d6 dén dich vy an udng,

van tai duong sit, duong bo; san xuat dé udng; ché bién thuc pham. Dich
vu an udng c6 xu hudng ting theo cic nam, ty 1& cac co so kinh doanh trong linh
vuc ban Ié giam nhe vao cac giai doan: 2012, 2016, 2018, sau d6 lai ting vao nam
2020. Trong khi d6 dich vu san xuat @6 ubng va ché bién thuc pham c6 xu huéng
giam dan, linh vic van tai duong sat, duong bo ¢6 xu hudng ting 1én.

Tur ndm 2020, dudi tac dong cua dich Covid 19, linh lyc hoat dong cua
KVKTPCT c6 mot s6 thay d6i dé thich nghi vai nhiing bién dong kinh té - xa hoi,
tac gia sir dung dit lidu so cap tir khao sat cac co s SXKD phi chinh thirc ¢é danh
gia xu thé phét trién khu vuc nay.

Két qua khao sat 450 co sé SXKD khong dang ki nam 2023-2024 vé linh
vuc hoat dong dugc mo ta trong biéu d6 3.4. S6 co sé hoat dong kinh doanh thyc
pham dich vu dn uéng chiém hon 41,8%; tiép d6 1a linh vuc ban 1¢ (35,6%), két
qua nay tuong tu diéu tra cia VHLSS. Linh vuc thuong mai dién tar da dan phat

trién va chiém mat ty Ié kha 16n (khoang 9,6%) s6 ho dugc diéu tra.

13% ® Dich vu an uéng/ kinh

doanh thuc pham
“ Ban 1¢
Thuong mai dién tu

Khéac

Biéu d6 3.3. Cac nganh co ty trong cao trong KVKTPCT
Nguon: Két qua khdo sét cua tac gia ndam 2023-2024
Thuong mai dién tr chua c6 trong danh muc cac hoat dong cua khao sat
trong khoang thoi gian tir 2010 dén 2020 cua VHLSS. Covid_19 1am tang nhu
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cau mua ban hang hda trén cac nén tang cong nghé so, cung véi sy phat trién
manh mé caa cach mang céng nghiép lan thi 4, thuong mai dién ter tro nén pho
bién.

Theo béo céo cua to chic world Economics, nén kinh té phi chinh thtc cua
Viét Nam nam 2023 khoang 393 ty $ (GDP PPP), chiém khoang 20,3% GDP.

Doanh thu binh quén cta mét co s SXKD phi chinh thuc theo gia hién
hanh nim 2010 13 174 triéu dong/nam; dén nam 2019 dat 382 triéu dong/ndm; nim
2020 dat 356 triéu dong/nim. Tc do ting binh quan giai doan 2011-2020 dat
7,41%/mam.

Doanh thu theo gia hién hanh nam 2022 dat 2130 nghin ty dong, ting
45,16% 5o véi cung ki nam 2021 (1467 nghin ty dong). Co s SXKD cé thé khéng
phai dang ky kinh doanh chiém 10,68%, ting 0,39% so v&i nam 2021 (10,29%,
tuong duwong khoang 151 nghin ty dong). Vé mit gia tri, doanh thu nim 2022 cua
cac don vi khéng phai dang ky kinh doanh tang 50,7% so v&i cung ky nam 2021.

S6 lwong co sé san xuat kinh doanh phi chinh thire theo dia phwong

KVKTPCT tap trung chi yéu & cac tinh, thanh phé c6 quy mé kinh té 16n,
dan cu dong, dé tiép can thi truong. Theo bdo céo ctia Vu tai khoan qudc gia
(TKQG) nam 2022, 10 tinh, thanh phd c6 ty trong co s& SXKD phi chinh thirc Ion
nhat chiém khoang 36,85% tong sb co sé phi chinh thuc cia ca nudc, trong khi
d6, 10 tinh c6 ty trong co s& SXKD phi chinh thic nho nhat ca nudc chi chiém
khoang 3,9% sé co s, tap trung vao cac tinh 6 quy md kinh té nho, dan cu thwa
thét, lao dong thuong di chuyén dén cac dia phuong khac dé lam viéc.

Hai trung tdm kinh té 12 TP. H6 Chi Minh va Ha Noi ¢6 s6 lugng co sé phi
chinh thic cao nhat ca nudc, twong tng 1a TP H6 Chi Minh: 308 730 co s& (dong
gop 27,2 nghin ty dong (quy md KVKTPCT chiém 7,74% ca nuéc)va Ha Noi:
291 100 co s& (7,1%). Céc tinh thanh phd c6 ty trong co so phi chinh thac 16n
nhat ca nudc bao gom: Ha Noi, Tp. Ho6 Chi Minh, Thanh Hda, Nghé An, Pong
Nai, Bic Ninh, Thai Binh, An Giang, Pong Thap, Binh Duong .Cac tinh c6 ty
trong KVKTPCT thap nhat ca nudc tap trung ¢ ving nui phia Bac va Tay Nguyén:
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Lai Chau, Bic Kan, Dién Bién, Cao Bﬁng, Ha Giang, Lao Cai, Son La, Lang Son,
Pk Nong, Kon Tum (Vu TKQG, 2024).

KVKTPCT tap trung chu yéu & cac thanh phé 16n, do nhiéu nguyén nhan
khac nhau, mot trong nhitng nguyén nhan cha yéu dén tir viéc di cu tir khu vyc
ndng thén ra thanh thi, noi ¢ nhiéu hoat dong dich vy, trong khi dat ndng nghiép
han ché. Theo s6 liéu théng ké cia GSO nam 2022, Ha Noi dong gop 52 nghin ty
déng (quy mé KVKTPCT chiém 10,51% ca nudc) va Thanh phé H6 Chi Minh
dong gop 53 nghin ty ddng (quy mé KVKTPCT chiém 10,71% caa ca nudc). Tiép
theo d6 twong ung véi mdi ving kinh té, KVKTPCT phan bd nhiéu Thanh Hoa,
An Giang, Bic Giang, Lam Dong. S liéu cu thé vé gia tri dong gop vao GDP va
ty 1& so vai quy md KVKTPCT ca nuéc cua cac tinh thanh phd co quy md kinh té
phi chinh thac [6n nhat trong cac ving kinh té duoc mé ta trong bang 3.1.

Bang 3.1. C4c tinh ¢6 quy mé KVKTPCT lén nhat phan theo ving kinh té

2021 2022
Giatri | Tyle . Ty I8
I Gia tri
Tinh c6 quy mo lon nhit | ot gar | quymo | KVKTPCT | 0MC
theo vung kinh te gop vao | KVKTP dongG g[())g vao | TP
GDP CT cua S o CT cida
s . (nghin ty .
(nghinty | cé nuéc déng) Ca nuwo6cC
_ dong) | (%) ) (%)
HaNoi (Pongbang Song | o755 | 774 52 10,51
H(:\)ng) H bl H
Bac Giang (Trung du va 5 48 156 6.7 137
mién ndi phia Bac) ' ' ' '
Thanh Hoéa (Bac Trung B
va duy@n Hai mién Trung) 14,44 4,11 15,5 3,12
Lam Dong (Tay Nguyén) 5,13 1,46 6,6 1,33
Tp. H6 Chi Minh (Pong 2192 6.04 53 10.71
Nam Bo) ' ’ ’
An Giang (Pong Bang
Séng Cirtl Long) 7,13 2,03 9,3 1,87

Nguon: Tinh toan cua tac gid theo dir liéu ciia Tong cuc Thong ké nam 2024
KVKTPCT ¢ hai thanh phd I6n ting manh giai doan 2021, 2022 1a do tac

d6ng manh mé cua dai dich Covid_19, nhiéu doanh nghiép phai dong ctra san xuét,
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ngudi lao dong gia nhap vao KVKTPCT dé tim sinh ké.

Quy mé vén va doanh thu cia KVKTPCT

Quy dinh cua tong cuc Thué vé cac truong hop ho san xuat kinh doanh c6
doanh thu hang nam dudi 100 triéu khong phai déng céc loai thué, phi (I¢ phi mén
bai, thué thu nhap cé nhan...), Luan an lay mbc doanh thu 100 triéu/ nam dé tinh
toan muac do thay doi vé doanh thu ciing nhu loi nhuan thu duoc tir hoat dong
SXKD cua cac chu thé SXKD phi chinh thirc, nham danh gia mérc d6 phi hop cua

chinh sach thué.
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=Ty 1¢ s6 luong ty 1€ doanh thu NAM

Biéu d6 3.4. Ty 1& sb lweng va doanh thu ciia co s¢ SXKD phi chinh thic ¢6
doanh thu dwéi 100 tri¢u

Nguon: VHLSS tir 2010 dén 2020.

Biéu db 3.4 cho thay, xu huéng doanh thu ciia cac co so SXKD dang dan

tang 1én. S6 luong cac co s SXKD phi chinh thirc ¢6 doanh thu duéi 100 triéu
chiém ty 18 ngay cang giam (tir ndm 2010 dén nam 2020, s6 co s¢ thudc nhém nay
da giam tir 84% xudbng 58%; mirc dong gop vao doanh thu giam tir 41% xudng
19%). Piéu nay dong nghia véi viée 1a trén 1y thuyét, so luong co sé thude

KVKTPCT phai dong thué ngay cang tang, doanh thu thué ciing tang lén.
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Bang 3.2. Von va doanh thu trung binh ciia cac hé SXKD phi chinh thirc

Sé tidn | Quy md von | Doanh thu
SO lugng Ty 1€ SO lugng Ty 1€
Dudi 100 triéu 146 32,44% 107 23,8%
100- 300 triéu 119 26,44% 143 31,8%
300 -500 87 19,33% 54 12%
500 -1ty 98 21,78% 51 11,3%
Trén 1ty - - 95 21,1%
Tong 450 100% 450 100%

Nguon: Két qua khdo sét cua tac gia ndam 2023-2024

Véi s6 liéu tir sau nam 2020, tac gia da thuc hién khao sat 450 ho SXKD
phi chinh thirc dang hoat dong trong giai doan tir thang 11/2023 - thang 7/2024,
két qua thu duoc cho thay: 23,8% sb ho s6 ho dugc hoi c6 doanh thu dudi 100
triéu; 76,2% s6 ho co doanh thu trung binh hang nam trén 100 triéu déng, trong
d6 s6 luong ho c6 doanh thu trén 500 triéu dong chiém 1/3 s6 luong ho duoc hoi.
Két qua duoc md ta trong bang 3.2.

Theo két qua diéu tra 450 cha thé san xuat kinh doanh phi chinh thirc, 84,8%
ngudi dugc hoi cho rang, ho st dung ngudn von tu than, Quy md von caa cac ho
SXKD phi chinh thirc kha Ién, tuy nhién, chi yéu 1a vén luu dong dé nhap hang
hoa hozc mua nguyén vat liéu, chi phi mua méay mac thiét bi va thué mat bang
khong dang ké; do d6, phan chénh léch giira doanh thu va lgi nhuan khong cao.

3.1.2. Pic trung ciia khu vure kinh té phi chinh thirc & Viét Nam

Céc dic diém cia KVKTPCT ¢ Viét Nam cd nhiéu nét tuong dong voi
KVKTPCT cua cac qudc gia trén thé gioi, dac biét cac nén kinh té dang phat trién,
Bén canh do, con co cac dac trung riéng, khac biét véi KVKTPCT trén thé gidi.

Pong co, ly do tham gia KVKTPCT

Pac trung cia KVKTPCT ¢ Viét Nam duoc thé hién tur dong co tham gia
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hoat dong san xuat kinh doanh caa chu thé, viéc nghién cau Iy do tham gia va
KVKTPCT cé y nghia quan trong trong viéc danh gia mirc d6 phu hop ciaa chinh
sach dbi voi cac ddi tugng thy huong.

Mdi co sd SXKD déu c6 nhiing 1y do khac nhau dé quyét dinh hoat dong
trong KVKTPCT hay chuyén dich sang chinh thirc. Bang 3.4 tong hop céc ly do
cac chu thé lya chon hoat dong SXKD trong KVKTPCT.

Bang 3.3. Ly do lwa chgon khong dang ky kinh doanh

[S—

. Tranh cac quy dinh cua Nha nudc: thué, phi va cac diéu kién kinh doanh.
. Méi khai nghiép.

. Ngai tha tuc hanh chinh phuec tap sau khi dang ky

. Tu phét, 1am theo ban ning, truyén théng, khong nghi minh phai ding ky.
. Von it.

. Hai long véi hoat dong hién tai.

. So sy phién nhiéu cua can bo thuc thi chinh sach

. Khéng mubn rang bugc trach nhiém véi san pham do minh SXKD.

© 00 N O O A W DN

. Khong biét quy trinh, thi tuc dang ky.

10. Lam tam thoi trong khi cho viéc chinh thic.

11. Khong c6 kha niang tim cong viéc chinh thac, 1am viée dé duy tri muc
séng t6i thiéu.

12. Hoat dong chinh trong khu vuc chinh thac, lam viéc trong KVKTPCT
theo thoi vu dé kiém thém thu nhap/ hoac théa man dam mé kinh doanh.

13. Hoat dong trong KVKTPCT nhu san sau cua khu vuc chinh thic.

(Nguon: Két qua khdo st cia tac gid nam 2023-2024)

Cac Iy do c6 su khac nhau theo trinh d6 hoc van va theo do tudi. Pdi voi

nhom c6 trinh do sau dai hoc, khi duoc hoi vé Iy do tham gia hoat dong SXKD
trong KVKTPCT, da s6 cu tra 1oi nhan duoc 1a ho coi hoat dong nay mét giai
phap tam thoi, nham muc dich kiém thém thu nhap hozc thoa man ngau hing kinh
doanh, lgi ich chinh cta ho c6 duoc tir viéc lam trong khu vuc chinh thire. Day

cling 13 1y do chi ¢ 9.5% sb ngudi c6 trinh d6 sau dai hoc lwa chon chuyén tir khu
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vuc phi chinh thirc sang chinh thic. Vé d6 tudi, nhitng nguoi trén 50 tudi thuong
lva chon khong dang ky vai cac 1y do 3,4,5,6,9; nguoc lai, nhitng nguoi trong
khoang 30-40 tudi c6 xu huéng ding ky kinh doanh nhiéu nhat, sau d6 dén do tudi
du6i 30, néu ¢ trong KVKTPCT thi céac Iy do duoc lya chon cua hai nhom do tudi
nay la 1,2,3,5,7,8,10,11, 13.

Trinh @ hoc van cia cac chii thé SXKD phi chinh thic

Trinh d6 dan tri, van hoa 1a mét trong nhiing yéu t6 anh hudng va tao nén
nhitng dic trung riéng cia KVKTPCT, cac s6 liéu khao sat vé trinh do dan tri gop
phan 1am rd hon buc tranh vé KVKTPCT ¢ Viét Nam hién nay. Tir d6 c6 nhitng
danh gia nhan té anh huong dén chinh sach dbi vai khu vuc ndy va co nhiing giai
phap phu hop.

Bang 3.4. mo ta ty 1& trinh d hoc van caa cac chu thé danh toan thai gian
cho hoat dong SXKD phi ndng nghiép, khong dang ky kinh doanh, ttr nam 2010
dén nam 2020.

Bang 3.4. Ty 1é trinh dd hoc van cia cac chi thé SXKD phi chinh

thirc qua cac nim

DPon vi: %

Bang cap cao nhat | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020
Khong bang cap 17,64 | 18,69 | 23,43 | 17,31 | 21,23 | 23,29
Tiéu hoc 33,52 | 31,81 | 27,48 | 29,14 | 48,46 | 25,22
THCS 31,25 | 30,77 | 27,54 | 34,13 | 29,37 | 27,21
THPT 14,07 | 153 | 17,21 | 15,03 | 16,77 | 20,14

Cao Pang 065 | 083 | 1,33 | 125 | 1,66 | 3,83

Pai hoc 2,73 | 2,39 | 283 | 3,09 | 353 | 0,28

Thac si tré 18n 0,14 | 0,21 | 0,17 | 0,05 | 0,21 | 0,03

Ngu&n.‘ VHLSS cac nam: 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020
Két qua tir dit lieu VHLSS cho thay, da sé ngudi tham gia toan thoi gian
hoat dong trong KVKTPCT déu c6 hoc van thap, ty I¢ chua tét nghiép THPT (trén
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80%), s6 luong ngudi tét nghiép cao ding tro 18n chi chiém khoang 3-5%. Trong
do, cac ca nhan tham gia hoat dong toan thoi gian trong KVKTPCT c¢6 trinh do
tiéu hoc, trung hoc co sé chiém ty ¢ cao nhat; tiép dén 1a nhitng ngudi khong bang
cap va nhimg ngudi tét nghiép THPT; dang quan tim 1a trong giai doan 2010 dén
2018, ty I¢ nguoi cb trinh do dai hoc tham gia vao KVKTPCT cao hon so vdi
nhitng ngudi ¢o trinh d6 cao dang. Cac ki diéu tra 2012, 2018, s6 ngudi 6 trinh
d6 sau dai hoc tham gia vao hoat dong SXKD khong dang ky cao hon cac nam
khéc.

Trinh d6 hoc van va tinh chat cong viéc caa cac ca nhan hoat dong SXKD
phi chinh thie duoc mé ta trong bang 3.3. Theo do, ty 1& cac chu thé tét nghiép
THPT tré xudng chiém 74% sé nguoi danh toan thoi gian cho hoat dong ¢ khu
vuc kinh té phi chinh thic, 12,6% sé nguoi danh toan thoi gian hoat dong trong
khu vuc nay tét nghiép Pai hoc.

Bang 3.5. Trinh @) hec van va tinh chat cong viéc caa cac chi thé PCT

, Khong . Cong
SO ) Toan _
Trinh do Tylé |co dinh o viéc thir
lwgng o thoi gian _
thoi gian hai
Chua t6t nghiép THPT 156 | 34,8% 52 104 0
Tt nghiép PTTH 102 | 22,7% 10 85 7
Hoc nghé 35 7,7% 0 35 0
Pai hoc 107 | 23,8% 0 32 75
Trén PH 50 | 11,0% 0 0 50
Tong 450 | 100% 62 256 132

(Nguon: Két qua khdo st cua tac gid nam 2023-2024)

Ty 1& nguoi co trinh d6 dai hoc tro 18n chiém hon 1/3 sé nguoi hoat dong

kinh doanh khéng ding ky duoc hoi. Tuy vay, sb luong chu thé danh toan thoi
gian cho hoat dong trong khu vuc nay chi cé 32/450 s6 ngudi duoc hoi (khoang
7,1%), trong khi d6, nhitg ngudi chua tot nghiép PTTH duoc hoi déu hoat dong
toan thoi gian trong KVKTPCT. Diéu nay phil hop véi cac nghién cau trude day
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vé dic diém cua KVKTPCT la trinh d6 hoc van thap.

Khao sat sau hon vé thoi gian va tinh chat cong viéc cua cac chu thé SXKD,
trong sé 43 ngudi cé trinh d6 dai hoc, c6 30,2% (13/43) danh toan thoi gian dé
hoat dong trong KVKTPCT. Trong s nhitng nguoi hoat dong trong KVKTPCT
nhu cong viéc thir hai, s nguoi da tot nghiép dai hoc tro 18n 12 94,6%, tat ca nhitng
nguoi ¢o trinh do sau dai hoc duoc hoi déu dang co viéc 1am trong khu vyc chinh
thuec.

Pia diém hoat dong

Pic diém noi bat caa KVKTPCT 1a dia diém kinh doanh kha da dang,
nhung chu yéu 13 khong c6 dia diém cb dinh. Pic diém nay dap tng dugc nhu
cau caa nguoi tiéu dung truyén théng: thuan tién (dé dang mua duoc tha minh
can trén dudng di, mua dugc tha minh can ma khéng phai di xa). Ngay nay, xu
huéng kinh doanh online phat trién 1a mot trong nhitng nguyén nhan lam thj
trudng truyén théng nhu cho, hang rong. ..co xu huéng giam di, ban hang online
tang 1én. Tuy vay, hién tai, luan an chua c6 du dir liéu dé két luan KVKTPCT
tang 1én hay giam di do hoat dong kinh doanh online. ILO (2016) b&o cao lao
dong phi chinh thirc thdng ké, lao dong phi chinh thic phai 1am viéc luu dong
tai via he, 18 duong (10,5%), 1am viéc & cac cho/TTTM (8,6%) va lam viéc ngoai
troi (6,4%). Nhém nay rat dé bi tac dong boi cac chinh sach quan 1y nha nuéc
(vé trat tu hé phd, an toan thuc pham, . . .), cling nhu tic dong cua cac diéu kién
tu nhién, thoi tiét. Bao cao nay tinh toan bo lao dong phi chinh thirc (bao gom
lao dong phi chinh thic trong khu vuc chinh thic). Bé bo sung khoang trong vé
s6 ligu thu cap, tac gia tién hanh khao séat cac chu thé tham gia hoat dong san
xuat kinh doanh. Bang 3.18. théng ké Iwa chon cia 450 don vi san xuat kinh
doanh KVKTPCT vé khéng gian kinh doanh ( trong dé c6 82 truong hop lua
chon d6ng thoi kinh doanh online song song voi dia diém kinh doanh truyén
théng)
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Bang 3.6. Lwa chon khong gian kinh doanh

Pja diém kinh doanh S6 lrong Ty 1¢
1.Tainoi ¢ 92 17,3%
2.Thué dia diém 98 18,42%
3. Chiém dung 137 25,75%
4. Khong cé dinh 117 21,99%
5. Online ,

(bao gom két hop vai hinh thirc khac) 88 16,54%
Tong 532 100%

Nguon: Két qua khdo sat cua tac gid ndam 2023-2024

Hon 56% sb co s SXKD lya chon dia diém kinh doanh tam thoi, diéu nay
phl hop voi dic diém chung caa KVKTPCT. Cac 1y do khong c6 dia diém kinh
doanh cé dinh bao gom: i) chi phi thué dia diém 16n; ii) méi khoi nghiép; iii) kinh
doanh ngam; iv) tranh cac khoan phai nop cho co quan chirc ning.

Bén canh do, c6 61/450 ¥ kién cho riang, ho mai bt dau tap kinh doanh, do
d6, chua can thué dia diém. 35,9% khdng muén cé dia diém cb dinh dé tranh cac
khoan phai nop cho co quan chirc nang va 3,7% hoat dong trong khu vuc ngam
nén khéng mudn co dia diém cb dinh, sé liéu nay phan &nh thyc té vé ndi lo ling
ctia cac ca nhan kinh doanh khi phai tiép xdc véi nhitng ngudi thuc thi chinh séach.
Song song vai sy phét trién cia céng nghé sb, hoat dong kinh doanh online dang
dan trg nén phd bién, hoat dong ban hang online 14 16,54% co s& SXKD khéng
dang ky (c6 thé chi ban online hoac co su két hop giita ban tryuc tiép va ban online).
Do vay, can thiét nghién ctru cac chinh sach dé hd trg KVKTPCT vé khong gian
kinh doanh, ddng thoi ¢ cac ché tai dé quan Iy khu vuc nay trén tiing khong gian
cu thé.

Coéng cu thanh toan

Hién nay, viéc trao doi hang hda va thuc hién céac giao dich da st dung
nhiéu hinh thirc thanh toan khac nhau (tién mat, thé ATM/ tin dung, thanh toan

qua bén thir 3 (nhw Momo, Viettel money...), chuyén khoan qua phan mém {ng
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dung cua ngan hang trén thiét bi dién tir,...). Tuy vay, cac giao dich trong
KVKTPCT chii yéu st dung hai hinh thirc co ban la tién mat va chuyén khoan qua
phan mém, viéc wu tién st dung cac hinh thirc thanh toan ciing ¢ su khac nhau

theo do tudi.
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Biéu dd 3.5. Cong cu thanh toan theo mirc dd wu tién va do tuoi
Nguon: Két qua khdo sat cia tac gid nam 2023-2024

Biéu dd 3.5 mé ta th ty uvu tién khi sir dung hinh thire thanh toan cua cac
cha thé SXKD phi chinh thic phan theo do tudi. Truc hoanh mé ta do tudi (dudi
30, tir 30 dén 40 tudi tir 40 dén 50 tudi, trén 50 tudi) va thir t vu tién sir dung
giam dan tir 1 d&én 3. Truc tung md ta ty 18 (tinh theo % s6 ngudi duoc hoi).

Da sb céc chu thé trong KVKTPCT sir dung tién mat hoic chuyén khoan,
xu thé phat trién theo huéng chuyén dich sang thanh toan qua céc tng dung trén
thiét bi di dong. Nhitng ngudi dudi 30 tudi st dung song song ca 2 hinh thirc giao
dich bang tién mat va chuyén khoan, nhitng ngudi trong do tudi tir 30-40 cd nhiéu
hinh thtc giao dich hon, bao gdm ca thanh toan bang cac loai thé (thé tin dung,

ATM). D6 tudi trung nién (30-50 tudi) wu tién dau tién 1a giao dich bang céch
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chuyén khoan trén thiét bi di dong, trong d6 nhiing nguoi tir 40 dén 50 tudi co st
dung thém cac hinh thirc thanh toan nhu thé visa, thée ATM...Cac chu thé kinh
doanh 16n tudi van chua yéu st dung hinh thirc giao dich bang tién mit do han ché
vé cdng nghé va e ngai viéc bi hra dao.

3.2. THU'C TRANG CHINH SACH POI VOI KHU VU'C KINH TE PHI CHINH
THUC

3.2.1. Xac dinh vi tri phap ly cia khu vuc kinh té phi chinh thic

Cin cir cho viéc xac dinh vi tri phap Iy KVKTPCT la quyét dinh s6 146/QD
-TTg ngay 01 thang 2 nim 2019 cua Thu tuéng Chinh phu vé “Phé duyét Bé an
théng ké khu vuc kinh té chua duge quan sat”, tiép do, Bo Ké hoach va Pau tu
ban hanh cong vin s 1127/TCTK -TKQG ngay 13/9/2019 vé viéc huéng dan sir
dung khai niém khu vuc phi chinh thirc va hoat dong tu san, tu tiéu caa ho gia
dinh. Tur cong van nay, cac vin ban dugc ddi chiéu dé xac dinh KVKTPCT gom
c6: Nghi dinh 39/2007/ND-CP vé hoat dong thuong mai mot cach doc 1ap khdng
phai dang ki kinh doanh; Nghi dinh nghi dinh 78/2015/ND-CP vé ding ky doanh
nghiép (xac dinh KVKTPCT tir nim 2015 dén nam 2021) va Nghi dinh
01/2021/ND-CP vé DPing ky doanh nghiép (xac dinh pham vi KVKTPCT tir nim
2021 dén nay). Cac vin ban nay cung cap cac thong tin rd rang hon trong xéac dinh
noi ham va pham vi khu vuc kinh té phi chinh thirc, tir d6 ¢6 nhirng thong ké day
da vé khu vuc nay, dong thoi danh gia duogc vai tro, dic diém cia KVKTPCT
trong nén kinh té; dong thoi ciing 1a cin cir dé céc can bo thyc thi chinh sach xéac
dinh rd d6i twong thu huang chinh sach trong qué trinh thuc hién nhiém vu.

Trong giai doan tir 2015- 2019, khai niém KVKTPCT ¢ Viét Nam dugc s
dung theo SNA (2008), c6 nhiéu sy nham lan giita khu vuc kinh té chwa duoc
quan sat véi khu vuc kinh té phi chinh thic. Giai doan ndy, nhitng ca nhan hoat
dong san xuat khong phai dang ky kinh doanh s& dugc quan ly theo nghi dinh
39/2007/NB-CP va nghi dinh 78/2015/ND-CP.

Nam 2019, cong van s6 1127/TCTK-TKQG néu rd tiéu chi xac dinh 1a cac
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“co s& san xuat phi ndng 1am nghiép va thuy san khdng phai ding ky kinh doanh”
(diéu 2). Tuy nhién, cong van khéng hudng dan cu thé viec khdng phai kinh doanh
theo van ban nao. Do d6, trong giai doan tir 2015 - 2020, KVKTPCT sé dugc Xac
dinh theo nghi dinh 78/2015/NB-CP (nghi dinh 78), theo d6, khoan 2, diéu 66 nghi
dinh nay néu rd: “nhitng nguoi ban hang rong, qua vat, budn chuyén, kinh doanh
liew dong, 1am dich vi c6 thu nhdp thap khong phdi dang ky, trir triong hop kinh
doanh cac nganh, nghé co diéu ki¢n, Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tric thuge
Trung wong quy dinh mizc thu nhdp thdp ap dung trén pham vi dia phirong.” Nam
2021, Nghi dinh 01/2021/NB-CP (nghi dinh 01) b6 sung thém ddi trong “kinh
doanh thoi v, 1am dich vu ¢é thu nhdp thap khong phdi dang ky hé kinh doanh,
tror trieong hop kinh doanh cac nganh, nghé dau twe kinh doanh cé diéu kién” (diéu
79). Theo noi dung ndy, viéc xac dinh ddi tuong khong phai dang ky kinh doanh
phai thudc nhém cé thu nhap thap.

Nhu vay, tr nam 2019-2023, KVKTPCT da dugc xac dinh theo cong van
1227, trong qué trinh thyc hién quan ly khu vuc nay phai xac dinh vi tri phap ly
theo hai vin ban cuing ton tai song song: nghi dinh 39/2007/ND-CP va nghi dinh
01/2021/ND-CP.

Qua khao sat khao sat 18 x4, phuong nam 2024, tac gia thu duoc két qua
nhu sau:

100% co quan co so theo ddi cac nhan hoat dong kinh doanh va tinh hinh
hoat dong, chap hanh phép luat caa doi twong nay trén dia ban, mdi ho c6 mot ma
s6 theo quy dinh cua hé théng nganh kinh té quéc dan (VSIC), mau theo ddi dugc
trinh bay ¢ phu luc 10.

100% sé cén bo phu trach theo ddi cho rang, hau nhu khong xac dinh dugc
cac don vi kinh doanh thugoc KVKTPCT theo nghi dinh 01/2021/ NB-CP vi viéc
xéac dinh thu nhap cua c4c c& nhan va ho gia dinh tir qua trinh hoat dong san xuat
kinh doanh chu yéu 13 do udc luong va quan sat bang mat. Khong c¢é can ci chinh

xéac dé xac dinh thu nhap cua ho cd thudc ddi tugng “thu nhap thap” hay khong.
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Cac thong tin vé “ho kinh doanh” trén dia ban déu thu thap theo nghi dinh
39/2007/ND-CP.

Cac can bo phu trach déu goi chung thuat ngir “ho kinh doanh” ddi véi cac
hoat dong kinh doanh budn ban thudng xuyén ndi chung ¢ trén dia ban (ké ca co
dang ky hay khong dang ky), cac hoat dong béan tu cung tu cip (san xuat nham
muc dich dé cho ca nhan va gia dinh str dung, néu du ra méi dem ban) va cac hoat
dong ban hang rong (nhung khong cu tri trén dia ban) thuong khong dugc thdng
ké vao trong sb theo ddi kinh doanh.

3.2.2. Chinh sach quy dinh d6i véi hoat dong san xuat kinh doanh

Céc quy dinh dbi v6i hoat dong san xuét kinh doanh gitip Nha nudc quan
ly KVKTPCT tét hon, dam bao trach nhiém va nghia vu cta cac chu thé SXKD
ddng thoi gop phan dam bao trat tu xa hoi.

Cac chu thé KVKTPCT hién tai ¢ 3 khoan thué va 1& phi can phai nop chu
yéu 1a: 18 phi mon bai, thué gia trj gia ting va thué thu nhap ca nhan. Theo Khoan
2 Piéu 4 Nghi dinh 139/2016/ND-CP va diém c, Khoan 1, Biéu 1 Nghi dinh
22/2020/ND-CP thi muc thu 1¢ phi mén bai ddi véi ho kinh doanh ca thé duoc tinh
dua theo doanh thu binh quan hang nim. Cu thé nhu sau:

Bang 3.7. Cac trwong hop ngp 1€ phi mon bai

TRUONG HOP L& phi mon bai ca nim
Doanh thu trén 500 tri¢u dong/nim 1.000.000 d6ng/nim
Doanh thu trén 300 dén 500 triéu dong/nam 500.000 d6ng/nam
Doanh thu trén 100 dén 300 triéu dong/nam 300.000 dong/nam

Doanh thu tr 100 triu dong/mam trd Xxudng;
Ca nhan, ho gia dinh kinh doanh khong thuong xuyén, | Mién I& phi mon bai

khong co dia diém cé dinh;

Nguon: Nghi dinh 22/2020/NP-CP
Chinh séach 1€ phi mon bai dugc quy dinh bai Luat phi va 1€ phi ngay 25
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thang 11 nam 2015; nghi dinh 139/2016/ND-CP cua chinh phu quy dinh vé lé
phi mo6n bai ngay 04/10/2016, trong d6 quy dinh rd nhirng truong hop nop 1€ phi
mén bai, Piéu 3 cua nghi dinh nay quy dinh vé cac truong hop duoc mién 1¢ phi
mon bai “Ca nhan, nhdm cé nhan, hé gia dinh hoat déng sdn xuat, kinh doanh
c6 doanh thu hang nam tir 100 triéu dong tré xuong. Ca nhan, nhém c& nhan, hg
gia dinh hoat dong san xudt, kinh doanh khéng thirong xuyén, khéng cé dia diém
Co dinh theo hwong ddan cua Bg Tai chinh.” Nhu vay, cac co sé SXKD phi chinh
thic khdng thude ddi twong dugc mién van phai nép 16 phi mén bai theo quy
dinh.

Thué gié tri gia ting (GTGT) va thué thu nhap c& nhan (TNCN) caa ho kinh
doanh dugc tinh theo phuong phap khoan. Can cir tinh thué d6i véi ca nhan, ho
kinh doanh nop thué khoén 1a doanh thu tinh thué va ty 1¢ thué tinh trén doanh thu.
Doanh thu tinh thué GTGT va doanh thu tinh thué TNCN Ia doanh thu bao gém
thué (truong hop thugc dién chiu thué) caa toan bo tién ban hang, tién gia cong,
tién hoa hong, tién cung &ng dich vu phét sinh trong ky tinh thué tir cac hoat dong
san xuét, kinh doanh hang héa, dich vu.

Vé dia diém kinh doanh, Chinh sach quy dinh vé& pham vi hoat dong cua
KVKTPCT hién nay dang dugc thyuc hién theo nghi dinh 39/2007/ND-CP, cac dia
phuong da thuc hién trach nhiém trong quan 1y nha nudc déi voi cac quy dinh vé
pham vi hang hda va dich vu kinh doanh, pham vi vé dia diém kinh doanh va dam
bao an ninh an toan trong cac hoat dong SXKD.

Panh gia tir gbc dd ddi twong thu hwdng chinh sach

Luan &n diéu tra tir 450 don vi san xuat kinh doanh vé chinh sach quy dinh
thué, phi va dia diém kinh doanh, cac danh gia theo thang do likert, véi mirc do tir
1 d@én 5, trong d6 muc 1: Hoan toan khong dong y, 2: dong y mot phan, 3: binh
thuong, 4: dong ¥, 5: hoan toan déng y

Biang 3.8. Panh gia ciia cac chii thé SXKD vé cac chinh sach
| STT | Tiéu chi | Piang | Léphi | Thuégia | Quy dinh |
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ky thué | mén bai | trigia ve dia
tang, diém kinh
thue thu doanh
nhap ca
nhan
Cac quy dinh dugc trinhbayrd | 2,76 2,96 2,65 3,57
rang, ngon ngir dé hiéu;
Kha ning tiép nhan thong tin | 4,4 4,39 4,35 2,69
dé dang + thoi gian thuc hién
chinh séch la nhanh chong
Céc thu tuc, 18 phi, gidy phép | 3,7 3,7 3,63 3,08
lam chi phi tdng cao
Céc thu tuc, 18 phi, gidy phép
khdng 1am han ché hoat dong | 3,02 2,95 2,28 2,56
cua cac ca nhan kinh doanh
Chi phi tuan thu lathip so véi | 3,7 3,7 3,63 3,08

loi ich nhan duoc

Nguon: Nguon: Khao sét ciia NCS nim 2023-2024

Két qua khao sét ¥ kién cua céc cha thé SXKD, ngoai trir cac quy dinh vé

dia diém kinh doanh, véi cac quy dinh khac, mac do dong y vai sy rd rang, ngon
ngit dé hiéu 1a khong cao (chi dugi mac 3 trén 5 cua thang do Likert), diéu nay
cho thay kha niang hiéu cac chinh sach cua céc chu thé dang gip kho khin, c6 thé
do van ban gay ra sy kho hiéu, ciing c6 thé nguy@n nhan tir chu quan tir phia cac
ca nhan kinh doanh. Tuy vay, ho gan nhu hoan toan dong y véi viéc kha nang tiép
nhan thong tin 12 d& dang va thai gian thyuc hién cac chinh sach quy dinh vé thué,
phi 14 nhanh chéng. Hau nhu céac y kién déu cho rang, tha tuc, 1& phi gidy phép
lam chi phi tang cao hay so sanh chi phi tuan tha véi nhiing loi ich ma ho nhan
duoc & murc d trung binh (muc 3,08- 3,7), diéu nay cho thay chi phi cho thuc hién

cac quy dinh nay khong dang ké, trong kha nang chap nhan duoc caa KVKTPCT.
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Pung tir goc d6 nguoi thu huong chinh sach, ho déu cho rang, cac quy dinh nay
déu han ché hoat dong san xuat kinh doanh cua ho ( trén bang tong két 1a cac y
kién dong y & muc thap, tir 2,28 dén 3,02).

Béo céo cua Bo Noi vu (2023) vé két qua chi sé hai 1ong vé su phuc vu
hanh chinh cho thay, 8,28% sb nguoi dan cho rang cd mot sé ngudi dan phai dua
tién va 1,73% y kién cho rang c6 nhiéu ngudi dan phai dua tién ngoai quy dinh
cho cbng chirc dé dugc giai quyét cong viéc; mot so tinh thanh c6 29,3% y kién
ctia ngudi dan cho rang van con tinh trang cong chirc gay phién ha, sach nhiéu.
Ty 1€ nguoi dan thudec nhém da trai nghiém dich vu hanh chinh cong danh gia
murc d6 gay phién ha, sach nhidu va cho ring nguoi dan phai dua tién ngoai quy
dinh cho cong chirc cao hon ty 1€ ngudi dan chua trai nghiém dich vu hanh chinh
cong.

Nguoc lai véi cac chinh sach quy dinh vé thué, mic du cac quy dinh vé dia
diém kinh doanh dé hiéu (3,57/5), nhung mic d6 déng y voi quan diém vé kha
nang tiép nhan thong tin va thoi gian thuc hién nhanh chong dbi véi chinh sach
nay kha thap (2,69/5). Nguyén nhan chinh c6 thé tir phia ban than céac chu co so
SXKD, uvu tién hang dau dé dé tiép can khach hang (21,84%) va giam céc khoan
phai ndp cho co quan chirc niang (gan 36%) [muc 3.1.2]. Quy dinh vé dia diém
kinh doanh 1am anh huéng khé nhiéu dén loi nhuan caa cac co so SXKD, diéu nay
thé hién & mirc do danh gia & tiéu chi (4) ty 1¢ khong dong y véi quy dinh vé dia
diém kinh doanh va thué thu nhap ca nhan khdng lam han ché hoat dong cia cac
ca nhan la cao.

Panh gia tir géc d caa cac can b thuc thi chinh séch,

Cac Nghi dinh 39/2007 da quy dinh vé quyén, pham vi hoat dong cua cac
ca nhan hoat dong thuong mai doc 1ap, khdng phai dang ky kinh doanh va trach
nhiém cua cac co quan quan 1y nha nudc, bao gdm: 1) trach nhiém caa Uy ban

nhan dan (UBND) cap xa, huyén, tinh; 2) trach nhiém cuaa cac Bo, nganh trong
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quan 1y nha nudc dbi voi ca nhan hoat dong thuong mai

Quaé trinh trién khai nghi dinh 39, c&c can bo thuc thi chinh sach da 1ap s6
theo ddi ca nhan hoat dong thuong mai va tinh hinh hoat d¢ong, chap hanh phép
luat cua cac ddi twong ndy. TAc gia tién hanh khao sat 18 xa, phuong nam 2024,
két qua thu duogc 13 100% co quan déu co s6 theo ddi hoat dong cua cac c& nhan
hoat dong SXKD trén dia ban, mdi ho c6 mot ma sé theo quy dinh cua hé théng
nganh kinh té quéc dan (VSIC), tuy nhién, mirc d6 day du caa sb liéu thong ké co
su khéc nhau gitra khu vuc thanh thi va ndng thén. O ndng thon, véi dic diém mat
d6 dan sb it, chu yéu sinh hoat theo md hinh lang x4 truyén théng, nén dé dang
phat hién va thdng ké cac ca nhan hoat dong SXKD cua cac ho trén dia ban. Khu
vuc thanh thi c6 mat do dan sb cao, nhiéu thanh phan dan cu, sb lvgng ngudi nhap
cu, di cu nhiéu, cac ho gia dinh c6 sy biét lap twong ddi 16n, giy kho khin cho
viéc theo dbi hoat dong cua cac ca nhan hoat dong SXKD.

Dé 1am rd hon vé céc thong tin thu thap duoc, ludn 4n da tién hanh déi chiéu
cac ¢4 nhan kinh doanh véi s6 theo ddi hoat dong SXKD trén cling mét dia ban.
Két qua thu duoc cho thay: 100% céc ca nhan kinh doanh trong danh sach khao
sat & dia ban nong thon déu co ma sé trong s theo ddi co s& SXKD ca thé trén
dia ban (mau danh sach theo ddi c4 nhan kinh doanh dugc trinh bay & phu luc 9).
Trong khi d6, & khu vuc thanh thi, 63% sé ngudi duoc hoi ¢é tén trong sé cua co
quan chirc ning, s6 ca nhan kinh doanh khong cd tén trong danh séch quan ly cia
phuong, xa chi yéu 1a cac ca nhan kinh doanh online hoic c6 st dung dia diém
kinh doanh & cac khu chung cu, khu d6 thi...

Qué trinh phong van sau cac can bo thuc thi chinh sach, chinh sach thu 18
phi mén bai cha yéu &p dung véi nhitng nguoi da diang ky kinh doanh, hoic thu
phi véi cac ca nhan kinh doanh & cho, hau nhu khong thé thu duogc tir c4c ca nhan
khong c6 dia diém kinh doanh c6 dinh. Déi véi thué gia tri gia ting va thué thu

nhap c& nhan, & khu vuc ndng thén hau nhu khéng thé thu duoc khoan nay do ho
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khéng xac dinh duoc téng s lugng hang héa ho ban hang ngay:; tuy nhién, do mat
d6 dan cu & néng thdn kha thap, nén céc can bo sé quan sat dé théng ké duoc cac
c4 nhan nao kinh doanh trén dia ban. Khu vuc thanh thi, cac can bo dén noi va ude
lwgng bang mat sé hang hoa va thu mot sé lugng tién ma can bo cam thay phu
hop. Viéc xtr 1y cac truong hop vi pham quy dinh vé dia diém kinh doanh dugc
tién hanh thuong xuyén, nhung khoé thuc hién dugc triét dé, ngoai mot sé cac don
vi san xuét kinh doanh c6 dia diém cé dinh tuan tha khé tét, nguoc lai, da sb nhiing
ngudi khong cé dia diém kinh doanh cb dinh thuong vi pham quy dinh nay.

3.2.3. Chinh sach h trg

3.2.3.1. Pdnh gid mirc dé tiép can chinh sach

Cac chinh sach hd tro d6i voi KVKTPCT cha yéu ¢ cap do dia phuong
(thoén, x6m, xa, phuong...), hau nhu khong c6 chinh sach chung cho ca nudc (trir
chinh séch hd trg do dich bénh va chinh sach bao hiém x& hoi). Cac dia phuong
khac nhau s& c6 nhiing chinh sach khac nhau dé hd trg cac ho phi chinh thic (véi
diéu kién co dang ky hoat dong hoac chinh quyén c6 biét dén céc hoat dong
SXKD) trén dia ban. Vi du: HS tro dong thué, phi bang cach dén tan dia diém
kinh doanh d¢ thu phi hoic huéng dan ké khai thué; hd trg vén théng qua quy
tin dung dia phuong (s6 vbn vay nhé cho cac ho kho khan); hd tro cac Ky ning
hay chinh sach lién quan dén hoat dong kinh doanh: huéng dan vé cé4c tiéu chuan
an toan thuc pham (trong linh vuc kinh doanh thuc pham); hudng dan, tuyén
truyén vé chinh séch BHXH tu nguyén va céc chinh sach hd tro trong giai doan
dich bénh.

Céac chu thé SXKD trong KVKTPCT tu cho rang hoat dong cua minh
la tu phat, khong ding ki nén khong dwoc huéng cac chinh sach hd tro cua
Nha nudc.

Bang 3.9. Mire dd tiép can chinh sach hd tro ciia cac chia thé san xuat kinh
doanh phi chinh thic

7T | Chinh sach hd tre | Tylgchi
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thé da tiép
can (%)
1 | H6 tro tim hiéu chinh sach phap luat 12,1
2 HG tro dao tao, hd tro thdng tin thi trudng, thong tin tiép can 9,7
ngudn luc
3 | Hd tro bao hiém x& hoi tw nguyén 22,4
4 Ho tro khi gap thién tai, dich bénh 8,5

Nguon: Khao sat cia tac gia nam 2023-2024

Két qua khao sat cac chu co s SXKD phi chinh thac cho thay, ty 18 tiép
can cac chinh séch hd trg cua cac don vi nay rat thap. 84,8% sir dung von tu cd
(vén tai chinh c6 sin; dia diém kinh doanh tai noi ¢ hoic khong c6 dia diém kinh
doanh cé dinh; vé ngudn nhan luc chu yéu 1a lao dong tu than, khong thué muén);
15,2% tiép can voi chinh sach hd trg von vi thude dbi tuong hd nghéo hoic hoat
dong san xuat kinh doanh & khu vyce kho khan.

Trong trudng hop ¢6 nhu cau mudn vay von, cha co s SXKD sé ding ky
hoat dong dudi mét hinh thirc nao d6 (Doanh nghiép, hd kinh doanh hozc tham
gia vao cac hop tac x4...). Biéu nay phd hop véi nghién cau vé mat chinh séach,
hién nay céac chu thé mudn dugc hd tro vé vén bat budc phai dang ki hoat dong
SXKD Vvéi co quan chirc nang, tir @6 chuyén dich dan sang chinh thac hoa.

Trong cac chinh sach h tro, Bao hiém x& hoi tu nguyén c6 muc do tiép can
nhiéu nhat (22,4% sé ngudi dugc hoi); 77,6 % khong tham gia bao hiém xa hoi tu
nguyén vi nhiéu ly do khéc nhau. Biéu d6 3.6 md ta cac ly do khong tham gia bao

hiém xa hoi tw nguyén.
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= Nghi minh khong thudc d6i tugng
dugc tham gia )
" Loi ich trt BHXH khong dang ké

= Thi tuc nhan bao hiém phtc tap
Dich vu y té nghéo nan

= Thai d6 ctia can bd bao hiém khong
nhiét tinh

= Tién nop BHXH qua cao so vdi thu
nhap ,

= P3 tham gia BHXH bat budc

Biéu d6 3.6. Ly do khong tham gia bao hiém xa héi tw nguyén
Nguon: Két qua khao sat cuia tac gid nam 2023-2024

Trong giai doan dich bénh Covid_19, c6 8,5% s6 ngudi duoc hoi tiép can
duoc véi chinh sach hd trg; cac Iy do khéng tiép can duoc chinh sach hd tro bao
gom: khong biét co chinh sach, khong biét quy trinh dé duoc huang thy chinh
sach, cong viéc tha hai, hodc khd khan trong qua trinh lam thu tuc. Khoé khan trong
tiép can chinh sach giai doan dich bénh 1a diéu cd thé Iy giai duoc, ca co quan
chic ning va cac chu thé SXKD déu khong ludng trude dugc nhirng rai ro va hau
qua cua né mang lai.
O Khong biét ¢ chinh sach
& Khong biét quy trinh dé dugc huong
-+ Co ke khai nhung khong dugc hudng

. Chua hoat dong trong giai doan dugc

huéng
Cong vi¢e thur 2

= Kho khan trong qué trinh lam thu tuc

% Khong bi anh hudng

Biéu d6 3.7. Ly do khdng dwgc hwéng tro cap Covid_19
Nguon: két qua khao sat cua tac gia nam 2023-2024
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Su bién d6i khé luong s& dién ra thuong xuyén trong tuong lai, do do, viéc
lap cac phuong an du phong la can thiét dé kip thoi thich tng véi hoan canh. Biéu
d6 3.7 biéu thi cac ly do khong duge huong chinh sach hd trg do dich bénh, trong
d6, 30% s ngudi duoc hoi méi hoat dong trong KVKTPCT sau khi dich Covid_19
két thiic, diéu nay ciling chttng minh céc nghién cau vé tac dong cua Covid_19 c6
ty 16 thuan véi ting quy mé cua KVKTPCT.

KVKTPCT it tiép can vai cac chinh sach khac chi yéu do xuat phat tir nhu
cau cua cac chu thé trong khu vuc nay; 90,3% tu hoc hoi cac ki nang kinh doanh
hoac kinh doanh theo ban ning; 87,9% khéng can hd trg théng tin thi truong hay
hd trg tim hiéu chinh sach phap luat.

3.2.3.2. Pdnh gid mirc dj dé hiéu cia chinh sach

Pé danh gia muc d6 d& hiéu cua chinh sach, luan an khao sat y kién caa dbi
tuong thy hueng. Bang 3.10 tong hop muc dd ddng y caa cac chu thé SXKD khéng
dang ky vé mirc d6 d& hiéu va dé thyc hién caa chinh sach.

Bing 3.10. Panh gia cia KVKTPCT vé

chinh sach la d& hiéu va thoi gian thuc hién nhanh chong

Pon vi: %
Hoan A .
Khong | toan | Pl
Céc chinh sach quan | khéng y \ ong A
A A mot | thuwong y dong
tam dong 5 .
y phan y
Khéng phai dang ki kinh doanh | 48,6 105 | 17,1 12,7 6,1 5,0
Ho tro thong tin thi truong 54,1 3,9 1,7 13,8 18,2 8,3
Ho tro dao tao 530 | 44 44 | 144 | 204 | 33
Ho6 tro/ hudng dan thuc hién
o 55,2 2,2 7,2 19,9 12,7 2,8
chinh sach ctia Nha nuéc
Bao hiém tu nguyén 51,4 99 | 19,3 9,4 6,1 3,9

Nguon: Khao sat cia tac gia nam 2023-2024

Cac két qua danh gia khac cho thay, hau hét cac cha thé cho rang hoat dong
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kinh doanh tu than, s cha thé khong quan tdm dén chinh sach hd trg chiém hon
50% s6 ngudi dugc hoi. Khoang 25% dong y hoic hoan toan déng y véi y kién
cho rang, chinh sach hd trg dao tao, chinh sach hd tro/ huéng dan cac ky ning
thuc hién chinh sach cua Nha nudc 1a dé hiéu va thoi gian thuc hién nhanh chéng.
S6 nguoi duge huong loi tir chinh sach hd trg do thiét hai boi Covid_19 gay ra
cho rang chinh sach nhanh chéng vi ho khong nghi minh dwugc huong sy hd tro
d6, nhung van dugc nhan hd trg. Trai nguoc Voi quan diém caa ngudi dan, cac
can bo thuc hién chinh sach d3 mat nhiéu thoi gian nghién ciu chinh sach, tim
théng tin thiét hai cua cac co sd SXKD, chon loc, théng ké va quyét dinh ai dugc
huong loi ich tir chinh sach. Vi chinh sach bao hiém tu nguyén, sé ngudi khdng
ddng y vi cho rang thu tuc dé thy huang chinh sach kha phién ha va phic tap, sb
ngudi cho rang thoi gian thyc hién ding ki va nop bao hiém kha nhanh chéng.

3.2.3.3. Pdnh gid mirc dj hé tro cia chinh sach

Mirc do dong y cua cac cha thé KVKTPCT vé chinh sach hd trg hién nay
gitp co so SXKD duy tri san xuat hoic tang thu nhap dugc thé hién trong bang
3.11. Hau hét cac y kién cho rang, mac do hd tro 1a rat nho khong du dé tac
dong lam duy tri hozc ting thu nhap cua ho. Déi véi KVKTPCT, viéc khong
phai dang ky kinh doanh gitp cac cha co s SXKD tiét kiém duoc nhiéu thoi
gian va chi phi. Két qua khao sét cho thay, khoang mot nira sé nguoi dugc hoi
khong quan tdm dén cac chinh sach h trg. Ngoai cac chi thé bang quan véi
chinh sach, 69% y kién ddng y hoic hoan toan ddng y vai chinh sach khéng bt
budc phai dang ky kinh doanh gitip co sé SXKD hoat dong thuan lgi hon. Cac
chinh sach con lai, ty I& cho rang chinh sach hd trg giup co so SXKD hoat dong
t6t hon chi chiém chua dén 20%, dic biét, chinh sach hd tro thong tin thi truong
(13,3%) va chinh sach hd tro dao tao (15,3%) déng y hoic hoan toan dong y.

Trong s6 206/450 ngudi cd quan tdm dén chinh sach hd tro thi trudng, co
dén 81,9% (170 chu thé) cho rang ho khong dong y véi ¥ Kién chinh sach gitp co
s& hoat dong hiéu qua hon. Quan diém twong tu dbi vai chinh sach hd tro dao tao
(84,7%) va chinh sach hd tro thién tai dich bénh (81,5%).
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Bang 3.11. Y kién ctia cac hg SXKD PCT vé chinh sach
gitup co s6 hoat dgng SXKD thuan lgi hon

bon vi: %
n Ho\an Pong Hoan
Khong | toan y Binh | Pdng | toan
Cic chinh sich hé trg | quan | khong| Y. ‘ ng | o
: A A mot | thwong | vy dong
tam dong 4 ,
y phan y

Khong phai dang ki kinh
48,62 | 1547 | 0,00 | 1,66 |16,02 18,23

doanh
Ho tro thng tin thi truong 54,14 | 37,57 | 2,21 0,00 6,08 | 0,00
Ho tro dao tao 53,04 | 39,78 | 0,00 0,00 6,08 | 1,10

Ho tro/ hudng dan thuc hién
55,25 | 33,70 | 2,21 166 | 6,08 | 1,10
chinh sach cua Nha nuéc
Bao hiém ty nguyén 51,38 | 37,57 | 2,21 1,66 | 6,08 | 1,10
HO tro thiét hai do thién

tai/dich bénh

49,17 | 41,44 | 0,00 2,21 | 6,08 | 1,10

Nguon: Khao sat cia tac gia nam 2023-2024

Pa s6 nhitng ngudi duoc héi cho rang viéc kinh doanh caa ho 1a theo ban
nang, quy mod nho va khdng can hoac khéng phai 1a dbi tuong dugc hd tro vé thi
truong hay dao tao. Cac két qua danh gia cua nguoi dan cho thay, cac chinh sach
hd trg chua thuc su thuc hién tdt vai tro trong KVKTPCT.

Mtrc d6 hd tro cua cac chinh sach dap wng nhu cau cua cac cha thé 1a khac
nhau. Cac chu co s SXKD phi chinh thuc it quan tam dén cac chinh sach hd tro,
trén 50% sé ngudi duoc hoi khong quan tim dén su hd tro cta cac chinh sach, dac
biét c6 gan 80% sb ngudi duoc hoi khéng quan tam dén chinh sach hd tro
Covid_19. Nhitng ngudi c6 quan tdm dén chinh sach hd trg cho rang cac chinh

sach hd trg khong dap ung di nhu cau SKXD cua ho.
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Bang 3.12. Chinh sach dap wng diy di nhu cau vé hoat dong SXKD

Khang | Hoan Pong | Hoan
s . 91 toan y Binh | Pong | toan [Trung
Céc chinh sach guan n R \ . A N
tam khong | mgt | thwong | Yy dong | binh

dong y | phan y

Khong phai dang ki kinh| 219 8 12 96 58 57 3,62
doanh

H0 tro thong tin thi truong 245 138 | 42 14 S 6 | 153

Hb tro dao tao 240 45 72 83 3 7 2,31

Ho6 trg/ huéng dan thuc| 249 39 55 69 21 17 | 2,61
hién chinh sach cua Nha
nuoc

Bao hiém tu nguyén 230 70 64 47 30 9 2,29

Ho tro thiét hai do thién| 357 18 61 14 0 0 1,96
tai/dich bénh

Nguon: Khao sat cia tac gia nam 2023-2024

Trong cac chinh sach hd tro, dén thoi diém khao sat, cac chu thé danh gia
cao chinh sach khong phai dang ky kinh doanh, ngudng trung binh la 3,62/5;
chang to su e ngai vé thi tuc hanh chinh hozc su kiém soat ciia co quan chtrc nang.
Céc chinh sach hd trg khac, mutrc do tiém can muc danh gia dudi trung binh, chinh
sach hudng dan thuc hién luat va chinh sach 2,61/5 va chinh sach hd tro dao tao
2,31/5; chinh sach Bao hiém tu nguyén (2,29/5); Chinh sach hd trg théng tin thi
truong va chinh sach hd tro do thién tai, dich bénh dugce danh gia & muac thap nhat,
diéu nay giai thich ding sy hd tro chi la mot phan rat nho so véi nhiing ton that
do Covid_19 gay ra d6i voi hoat dong san xuat kinh doanh cia KVKTPCT.

3.2.4. Chinh sach khuyén khich chinh thic hoa

3.2.4.1. Panh gid mirc dg tiép can thong tin chinh sach

Hién tai dd c6 nhiéu nghién ciru ddnh gia muc do chinh thuc héa cac ho
kinh doanh (CIEM, 2017; CIEM, 2021). Tuy nhién dé tim hiéu k§ hon vé mirc d6
tiép can thong tin cho dinh huéng chinh thuc hda, tac gia da khao sat mac do hiéu
biét cua cac chu thé SXKD trong KVKTPCT vé céc chinh sach hd trg dang ky
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kinh doanh, hé trg cac don vi SXKD da ding ky nhu: doanh nghiép, doanh nghiép
vira va nho, ho kinh doanh; cung cép thong tin day du trén thi truong lao dong va
hd trg ndng cao ki ning kinh doanh, k¥ ning 1ap nghiép, khai nghiép...

Két qua cho thay c6 su khac nhau giira do tudi caa céc chu thé SXKD phi
chinh thac. Pa s6 nhitng ngudi 16n tudi hai 10ng vaéi cong viéc hién tai va ho khdng
quan tdm dén céc chinh sach cua khu vyuc chinh thire. Nguoc lai, 78% nguoi dudi
45 tudi c6 tim hiéu cac chinh sach d6i véi khu vuc chinh thie. Tuy vay, vai cac
chu thé KVKTPCT c6 quy md nho, lra chon chu yéu cua ho da sb van tiép tuc
cong viéc hién tai (86,4%), chi ¢ 8,6% mong mudn cé viéc 1am trong khu vuc
chinh thic néu murc luong cao va diéu kién l1am viéc tdt, 4,9% cd nhu cau mudn
roi KVKTPCT dé di xuat khau lao dong néu duoc hd tro vé tai chinh va tay nghé.

Cac chinh sach cia Nha nudc hién nay dang hd trg bang nhiéu cach khac
nhau dé gidp céc doanh nghiép, doanh nghiép nho va vira, ho SXKD trong qué
trinh hoat dong kinh té. Su hd tro nay 1a dong luc dé cac chu thé khong dang ky
hoat dong chuyén dan sang chinh thirc héa dé duoc hudéng cac wu ddi ma
KVKTPCT khéng c6. Bén canh d6, cac chinh sach trén thi truong lao dong nhu
hd trg nguoi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai, viéc lam & khu vuc chinh thuc
dam bao dwoc muc séng cia nguoi dan...cling lam mot sb ca nhan roi bo
KVKTPCT, lam thu hep quy mé cua khu vyuc nay.

3.2.4.2. Ddnh gid mirc dj khuyén khich chinh thizc hoa cia chinh sach

Chinh sach khuyén khich chinh thic hoa dién ra dong thoi hai qua trinh:
(1) chinh sach thu hut KVKTPCT dang ky kinh doanh va (2) chinh sach dé khu
vuc chinh thirc tiép tuc phat trién dé khdng bi phi chinh thic hoa.

Luan an da khao sat cac don vi SXKD trude day da tirng hoat dong trong
KVKTPCT, dén thoi diém khao sét, cac chu thé da dang ky kinh doanh dé tim
hiéu 1y do dang ky kinh doanh dé danh gia mirc d6 anh huéng cua céc chinh séch
khuyén khich chinh thirc hoa dén quyét dinh ciia cac cha thé SXKD.

Céc chinh sach don gian hda cac thu tuc gidy to dang ki kinh doanh, hd trg

doanh nghiép, doanh nghiép nho va vira, hd tro ho kinh doanh da c6 nhitng két
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qua dang ghi nhan, sb luong don vi dang ky kinh doanh ting 1én, twong @ng Véi
d6 1a s6 lwong chi thé trong KVKTPCT giam xudng. Xu thé phat trién cho thay,
cac chi thé c6 sb von 16n thuong cd xu hudng mudn chinh thiee hoa dé dat duoc
nhiéu muc tiéu khac nhau. Két qua khao sat 122 don vi SXKD di ding ky vé ly
do dang ky kinh doanh dugc biéu thi & biéu d6 3.8.
- Linh vyc kinh doanh c6 diéu kién.
B Quy mo 16n
@ Tiép can thi truong qudc té

Hudng chinh sach wu dai hg KD
- Chinh sach hd trg doanh nghiép,

doanh nghiép nho va vira
B Thyc hién giao dich trong khu vuc

chinh thire.
™ Thu tuc dang ki don gian, nhanh

chong. ] ]
B Tang uy tin, khang dinh vi thé

Biéu @6 3.8. Ly do diing ky kinh doanh

Nguon: két qua khao sat cia tac gia nam 2023-2024

Muyc dich ding ky kinh doanh ban dau cia cac co so SXKD Ia linh vyc kinh

doanh c6 diéu kién (21.4%): thuc hién cac giao dich véi khach hang trong khu vic

chinh thic (20%); tha tuc dang ky don gian, nhanh chéng (16,1%); Quy mo I6n

(14,3%), hudng cac chinh sach vu dai hg kinh doanh (8,9%), hudng chinh sach vu

dai ddi voi doanh nghiép, doanh nghiép nho va vira (7,1%). Ngoai ra con mot sb

1y khac nhu tiép can thi truong qubc té hay ting uy tin, khang dinh vi thé cua minh
trén thi truong. ..

Hién nay, céac chinh sach hd tro ding ky kinh doanh da dang, ngoai ra cac

dich vu hd tro dang ky kinh doanh ciing rat phat trién, chi can cac cha thé muén

dang ky kinh doanh, cong véi sy hd tro cua chinh phu dién ti, thi tuc ding ky

kinh doanh dugc don gian, thoi gian duoc rat ngan.
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Thai d6 cdia cdn bd thyc thi chinh sach ChlPh.sach e
ho kinh doanh

15%
Tinh thué hop Iy /

‘ \ 5
11% ' Chinh sach ho tro

| doanh nghiép
\ oy 17%

A
38%
Biéu d6 3.9. Ly do duy tri hoat dong trong khu vuc chinh thic
Nguon: két qua khao sat cua tac gid nam 2023-2024
Biéu d6 3.9 thong ké 1y do dé cac chu thé da dang ky kinh doanh tiép tuc
duy tri qué trinh hoat dong. Trong d6 37,9% cac don vi mong muédn thi tuc hanh
chinh rd rang, 19% mudn duoc hd trg hd kinh doanh, 17% mong muédn hoat dong
trong khu vuc chinh thirc dé duoc huong chinh sach hd tro doanh nghiép, va 15%
mong mudn khéng bi can b thuce thi chinh sach gay kho khan. Cac chinh sach hd
trg, mién thué, phi da c6 nhiéu tac dong tich cuc, sy khac biét nho giira thué suat
thué TNDN va thué suat uu dai DNNVV (tir 3 dén 5 diém phan tram) khong gay
ra cac hiéu tng can tré tang truong cua doanh nghiép. Tuy vay, qua bao céo cua
OECD nam 2021, cac diéu khoan vé mién thué TNDN 2 nam chwa du dé khuyén
khich cac d6i twong tham gia vao khu vuyc chinh thuc.

3.3. NHUNG YEU TO ANH HUONG DPEN CHIiNH SACH POI VOI KHU VUC
KINH TE PHI CHiINH THU'C O VIET NAM

3.3.1. Pinh huéng cia Pang va Nha nwéc vé khu vuc Kinh té phi chinh
thirc

Van kién Dai hoi 1an thir XTI (2016) va dai hai X111 (2021) cia Dang Cong
san Viét Nam, khang dinh: “ Tap trung hoan thién thé ché kinh té th; truwong dinh
hwréng x& héi chui nghia, van hanh ddy di, dong bg, hiéu qua theo quy lugt kinh té
thi triong. Nha nuéc sir dung thé ché, ludt phap, cac nguon luc, cong cu diéu tiét,
chinh sach phan phéi va phan phoi lai d@é phat trién vin hod, thuc hién dan cha,

tién bg va cong bang xa héi”. T dinh hudng phat trién cua Pang da tao moi
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truong chinh sach két hop giira co ché thi truong va trach nhiém xa hoi, day 1a
diéu kién dé KVKTPCT va khu vuc chinh thtc ton tai va phat trién.

Pai hoi XII caa Pang chu truong hoan thién co ché chinh sach khuyén
khich tao thuan loi phét trién manh kinh té tu nhan & hau hét cac nganh, linh vuc,
day 1a mot budce chuyén minh vé chién luoc, tir chd coi kinh té tu nhan 13 d6i tuong
can quan 1y dén coi do6 1a dong luc chinh caia nén kinh té. Bén Dai hoi XIII da «
ta0 moi diéu kién thudn lgi dé kinh té tr nhdn phat trién nhanh, bén viing ca vé
quy mé, minh bach, théng thoang”. Cac budc tién trong quan diém cua Pang da
dam bao moi truong canh tranh binh dang, giam rao can phéap Iy ma ra co hoi canh
tranh binh dang gitra cac khu vuc kinh té trong céc chinh sach.

Céac quan diém cua Pang cling hudng dén dan chinh thiac hda KVKTPCT
“Xay dung va phat trién cdc dinh ché tai chinh hé trg: doanh nghiép nhé, siéu nhg;
hé tro chuyén d@si hé san xudt, kinh doanh thanh doanh nghiép. Diéu chinh céc
hoat déng hé tro doanh nghiép theo huéng théng nhdt, co trong tam, trong diém,
mang tam quéc gia va thé hién tinh lién nganh, lién ving; xay dung chwong trinh
hé tror chuyén dai sé cho doanh nghiép Viét Nam. Phdn ddu dén nam 2025 ¢é
khodng 1,5 triéu doanh nghiép hoat dong; ti trong déng gép cuia khu v kinh té
tw nhéan vao GDP khodng 55%.” (Nghi quyét Dai hoi Pang XI111). Trong cac béo
céo ciing dé cap dén nhiing budc tién trong sy chuyén dich tir lao dong trong
KVKTPCT sang khu vyc chinh thirc. Pay ciing 1a mét trong nhitng muc tiéu can
dat duoc trong nhitng nam téi trong nd luc chinh thirc héa KVKTPCT.

Vé quan diém chinh sach thué, phi, Pang nhan manh, mé rong co so thug,
nang cao hiéu luc hiéu qua céng viéc, ap dung muc thué suat hop 1y, dam bao huy
dong hop ly cac ngudn luc cho ngan sach nha nudc, dong thoi gop phan thiét 1ap
moi truong canh tranh phi hop. Cac quan diém nay dan ma ra nhitng goi y chinh
sach thué d6i voi KVKTPCT hiéu qua hon.

Nghi quyét Pai hoi Pang lan thir XIII ciing md dudng cho chinh sach doi
v6i KVKTPCT theo hudng nang cao ning suat lao dong, khac phuc tac dong cua

dai dich Covid 19 va thién tai lii Iut, nhanh chéng phuc héi nén kinh té trong
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nhitng ndm dau (2021-2022), tir nam 2023-2025 bt dau bit pha dé phat trién dat
nudc. Pang cling duong 16i rd rang trong hoan thién chinh sach bao hiém xa hoi,
ting budc diéu chinh dé ty 18 lao dong trong d6 tudi tham gia bao hiém xa hoi 1a
45%, bao dam can d6i quy bao hiém xa hoi trong dai han.

Niam 2019, KVKTPCT duoc chinh thic dwa vao khuon kho quan ly & cap
Nha nudc theo quyét dinh s6 146/QD-TTg, phé duyét dé an “Thdong ké khu vuc
kinh té chua dugc quan sat”. Pay 1a sy thira nhan chinh thicc caa Chinh pha vé
quy mé ton tai va tim quan trong cua khu vuc nay, tao khung phép 1y cho viéc
thiét ké chinh sach théng ké, hd trg cac don vi SXKD trong KVKTPCT.

Méc du chua c6 chinh sach dac thu cho KVKTPCT trong giai doan tir ndm
2015-2023, cac chinh sach dbi véi KVKTPCT van 1a tac dong gian tiép do khu
vuc nay 1a mot bo phan ciu thanh cua Kinh té tu nhan; nhung nhitng quan diém
dinh hudng trong duong 16i cua Pang va chinh sach Nha nudc dd md duong cho
cai thién méi trudong phap 1y, hudng téi thic day binh diang canh tranh giira cac
khu vuc kinh doanh, giam cac rao can gia nhap thi truong, ting ngudn dit lidu
chinh théng dé hoach dinh chinh séch hd trg phat trién, hd tro bao vé lao dong
trong KVKTPCT, thtra nhan KVKTPCT va tung budc chinh thirc hoa.

3.3.2. Yéu t6 vin hoa - truyén théng

KVKTPCT ¢ Viét nam gan lién vai hoat dong san xuat, kinh doanh budn
ban nho 1¢ tir 1au doi ciia nguoi dan. Hoat dong san xuat kinh doanh tu phét, c6
thé c6 mot phan tu cung tu cap, do d6, mdi nguoi dan ciing ty thay ddi, nhay bén
véi su thay doi cua thi truong. Truyén théng ciia ngudi Viét Nam can cu, cham
chi, kha niang thich nghi véi hoan canh cao...Tuy vay, tu duy san xuat voi tam
nhin ngan han, phu thuéc khé nhiéu vao ty nhién, kém theo d6 nhitng mit tréi cua
canh tranh hay canh tranh khdng lanh manh ciing dat ra yéu cau can phai quan ly
khu vuc nay. Pa s6 nguoi dan Viét Nam van thich mua ban & cac cho bén duong
(thuan tién cho viéc di lai, thyc pham nhin twoi hon, gia thanh ré hon), trong khi
d6 cac cira hang cd sy kiém soat vé chat lugng san pham khong dat duoc cac tiéu
chi do.



109

Vin hoa truyén thong Viét Nam bao gém cac gié tri x& hoi, tap quan kinh
doanh, kiéu quan hé thi truong va hanh vi kinh té cong dong déng vai trdo quan
trong trong hinh thanh, duy tri va phét trién cac hoat dong kinh té phi chinh thirc
& Viét nam. Truyén théng lang x&, qua trinh tao ra thu nhap qua hoat dong nho Ié
thuong dya trén sy hd tro 1an nhau trong dong ho va cong ddng (Nguyén Vin
Thang, 2017). Niém tin, quan hé ho hang, lang xm va quen biét ca nhan dong vai
trd quan trong trong giao dich kinh té, diéu nay hinh thanh nén quan hé cung - cau
hang hda trén thi truong phi chinh thirc. Van héa truyén théng dé cao on dinh xa
hoi, tranh va cham va xung dot truc dién, cac chinh sach hd trg thuong gin véi
cong dong, hoi nhom, doan thé; Nha nude c6 xu hudng chap nhan “ving xam”
phap ly caa KVKTPCT trong thoi gian dai, cac chinh sach kiém tra, xa phat
thuong mang tinh linh hoat, tranh gay séc sinh ké ciia nguoi dan nghéo (Jan Vrba,
2023).

Theo két qua khao séat cac ho SXKD, da s6 ngudi danh toan thoi gian cho
hoat dong & KVKTPCT c6 trinh d6 tir THPT tro xudng, khi trinh do hoc véan cang
cao, co hoi viéc 1am chinh thire cling ting 1én, do d6, s lugng danh toan thoi gian
cho hoat dong SXKD phi chinh thirc khong dang ké, cha yéu la cong viéc thi hai.
Nhu vay, chinh sach d6i véi KVKTPCT can tinh dén viéc nang cao dan trong qua
trinh hudng tai chinh thac hoa.

GSO (2024) Ty I¢ lao dong qua dao tao ¢ bang, ching chi nam 2023 13
27% va 78% lao dong chua qua dao tao (38 tri¢u lao dong). S6 ngudi lao dong
tang 1én, nhung chat luong lao dong thap, sé luong lao dong lam viéc trong
KVKTPCT van chiém ty trong 16n, day 1a thach thie cho chinh sach d6i voi khu
vuc nay.

Két qua khao sat caa luan an vé do tudi tham gia vao KVKTPCT & Viét

Nam giai doan cuéi nam 2023, d¢au nam 2024 dugc mo ta & biéu do 3.10.
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dudi 20 tubi 20-30 tudi
2% 5%

50-70 tudi
32%

40-50 tudi
32%

Biéu d6 3.10. Ty I¢ tham gia vao KVKTPCT theo dd tudi
Nguon: Két qua khdo sat cua tac gia nam 2023-2024
Nhiing nguoi 16N tudi ¢ xu hudng tham gia vao KVKTPCT nhiéu hon. Cuy
thé, 32% s6 ngudi dang hoat dong trong KVKTPCT c6 d6 tudi tir 50 dén 70 tudi,
hoat dong trong KVKTPCT dé kiém thém thu nhap do nhan rdi, hoic khong du
strc khoe dé ban sirc 1lao dong, nhém nay hai 1ong véi cong viéc hién tai, kha ning
tiép can va sir dung cac cong cu sé trong kinh doanh kho khan, cha yéu kinh doanh
theo ban ning va kinh nghiém. Ty 1& s6 nguoi tir 40-50 tudi 12 61%, ly do tham
gia vao KVKTPCT chii yéu la 1) khong kiém duoc viéc 1am, 2) trinh do hoc vén
thap, 3) nham muc dich tranh cac quy dinh ciia Nha nuéc, 4) bat dau khai nghiép,
5) viéc lam thir hai dé kiém thém thu nhap...nhdm nay kha niang sir dung cac céng
cu sb trong hoat dong san xuét, kinh doanh cao hon, hinh thtrc thanh toan da dang.
Théi quen tiéu ding “thuan tién”, tim 1y dung san pham caa “ nha trong
duoc”, “tu san Xuat” s& yén tam hon, san pham gia ré ma van thoéa man dugc nhiéu
nhu cau khéac nhau cta khach hang...viéc ton tai KVKTPCT dap ung nhiing nhu
cau do6 cua nguoi dan Viét Nam. Cho truyén thong va cac ganh hang rong di tro
thanh mot nét van hoa dac sac ciia ngudi Viét, do do, can tinh dén yéu t6 vin hoa
truyén thong khi dua ra chinh sach d6i voi KVKTPCT & Viét Nam, vira dam bao
duoc qué trinh chinh thic hda, vira gitr gin, bao ton duoc nhitng nét dep van hoa
cta ngudi Viét, gop phan thuc day phat trién nén kinh té.

Mot trong nhitng yéu t6 anh hudng dén lya chon cia céc chi thé khi dwa ra
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phuong an tra 101 khi danh gia chinh sach, d6 1a “chi phi phi chinh thic”. C6 dén
trong 450 chu thé duoc hoi, c6 dén 341 truong hop (75,8%) phai nop khoan chi
phi “phi chinh thtrc”, trong d6, 41,9% cho rang chi phi nay 1a khé cao. Trong khi
d6, nghich ly 1a phan 16n cac chu thé trong KVKTPCT cho rang, viéc dong cac
“chi phi phi chinh thtrc” 1a nghia vu cia ho (50%), c6 26,2% cho rang ho hoan
toan ddng y véi khoan chi phi d6. (phu luc 4). Két qua cho thay, ban than cac chu
thé trong KVKTPCT dang rat mau thuan, tuy nhién, xét vé qua trinh phat trién van
hoa, truyén théng va muc dich caa mdi ngudi 1a dat loi ich téi da (Vi Kim Ding,
2012). Mat khac, van hoa truyén théng khong chi anh huong dén hanh vi kinh té
ctia nguoi dan ma con dinh hinh cach tiép can chinh sach cua nha nudc déi véi
KVKTPCT. Thay vi tiép can thuan Gy phap ly - hanh chinh, chinh sach ¢ Viét
Nam mang tinh dung hoa, chl trong 6n dinh x& hoi va sinh ké, phan anh rd céc gia
tri van hoa nhu hai hoa, nhan van va coi trong cong dong trong xa hoi Viét Nam.

Ngoai nhitng mat tich cuc, Viét Nam dang trong thoi Ky qua do, vi vay,
trong suy nghi ctia nguoi dan chua thoat han tu duy cua xa hoi Phong kién - dinh
ché xa hoi d4 ton tai hang nghin nam ¢ Viét Nam. Do d6, trong tiém thirc, nguo
dan van c6 suy nghi vé cac can bo 1am & co quan nha nude co “quyén luc”, ho cho
rang, viéc thuc hién mot sb chi phi phi chinh thuc 1a nghia vu cua cac ho SXKD.
Mat khac muc do hiéu biét vé chinh sach, luat phap cé han, day ciing 1a diém
nghén budc cac ca nhan kinh doanh trong KVKTPCT chap nhan bo ra mot khoan
chi phi phi chinh thic dé cong viéc dugc “thuan loi”.

Vin héa truyén thong va trinh ¢6 dan tri c6 su khac nhau theo do tudi, théng
thuong, nhitng nguoi 16n tudi 6 xu hudng kinh doanh theo ban ning, théi quen
tiéu dung anh hudng nhiéu boi van hoa, truyén thong; da s chua duge dao tao vé
hoat dong dau tu, kinh doanh. Trong khi d6 nhiing ngudi tré thudng c6 xu huéng
thay d6i thoi quen kinh doanh va tiéu dung theo huéng hién dai hon.

3.3.3. Nguén luc trién khai chinh sach

Ngudn lyc trién khai chinh sach bao géom nguon lyc tai chinh, ha tang k¥

thuat va nguon nhan lyc. Panh gia thuc trang nguoén luc trién khai chinh sach
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gop phan 1am rd hon yéu t6 anh huéng dén chinh sach ddi véi KVKTPCT ¢ Viét

Nam.

3.3.3.1. Nguén lgc tai chinh va hg tang ky thudt

Luan &n tién hanh khao sat cac danh gia ctia cac can bo thyc thi chinh sach

va c4c chu thé SXKD phi chinh thirc vé thuc trang ngudn luc tai chinh va ha tang

k¥ thuat cling nhu ngudn nhan lyc dé thuc hién chinh sach, két qua khao sat dugc

mo ta trong bang 3.13.

Bang 3.13. Panh gia vé nguon lwe tai chinh dé thuc hién chinh sach

Ngudn lwe tai chinh, ha ting k¥ thuat

Tich cuc

Han che

* Pap Gng cac diéu kién
dé thyc hién dang ky thué

thuan loi

*Thiéu céng cu do luong
doanh thu, chi phi cua ho
SXKD

* Co quan chuyén trach cé

cong cu dé kiém tra

*S6 luong hang hoa nhiéu
* Sur dung cong cu sO hoa

chua phd bién

* Pap tng cac nguodn luc dé
tuyén truyén, ho trg ti€p can

chinh sach

*Mtrc hd trg cac chinh sach
vé von, vé bao hiém xa hoi
tu nguyén chua da dé thic
day nguoi dan thuc hién

chinh sach

Tén chinh sach

Cac quy | Quy dinh vé

dinh Thué, phi

vé

SXKD | Quy dinh vé
pham vi
kinh doanh

Chinh sach hd trg

Chinh sach

khuyén khich chinh

thirc hoa

* Ung dung chuyén d6i sd
trong dang ky kinh doanh
* Nhiéu kénh dé truyén tai

thong tin

* Mot s dia phuong chua
duoc trang bi du thiét bi can
thiét

Nguon: Két qua khdo sat cia tac gia nam 2023-2024
V& ngudn e tai chinh, kinh té Viét Nam nam 2023 wéc khoang dat 10,22

triéu ty dong, dung thir 35/ 40 qudc gia c6 quy md kinh té hang dau thé gidi, dang

trén da phuc hdi manh mé sau Covid_19 (Téng cuc Thong ké, 2024), ngudn thu
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ngan sach Nha nude dat 1752,5 nghin ty déng, nguén luc tai chinh caa Viét Nam
c6 xu huéng tang 1én, tao diéu kién dé trién khai cac hoat dong mot cach dong bo,
hiéu qua (Bo Tai Chinh, 2024).

Vé co so vat chat ki thuat, Viét Nam dang timg budc tng dung céng nghé
s6 vao quan 1y cong, da dang hoa cac kénh thu thap cling nhu truyén tai thong tin,
tiét kiém thoi gian ciing nhu kinh phi ctia nguoi dan trong qué trinh thuc hién
chinh sach.

3.3.3.2. Nguon luc con nguoi

Viéc thuc thi chinh sach bét dau tir van dé chinh sach, dé hiéu rd van dé chinh
sach can bat dau tir hoat dong thuc tidn cua nguoi dan, diéu nay doi hoi phai cé
nguon nhan lyc tir co s¢ dé phat hién van dé chinh sach, thdng qua nhiéu kénh khéc
nhau. Thuc trang can bo thuce thi chinh sach dugc mo ta trong bang 3.15.

Bén canh nhitng mit tich cuc, cac dja phuong cling danh gia khach quan vé
ning luc cua can bd, van con nhiéu han ché vé trinh d6, vé thai do va ki nang lam
viéc, diéu nay 1am han ché qua trinh trién khai chinh sach, dic biét trong str dung
cong cu thong tin cling nhu ude lugng quy mo doanh thu cua cac chu thé san xuat
kinh doanh trong qua trinh do ludng mic d6 déng thué. Cac can bo trong cing
mot x4/ phudng véi chit co so SXKD ¢6 loi thé am hiéu dic diém cia dia phuong
minh vé phong tuc tap quan, vé vi tri dia Iy ciing nhu cic phat sinh dién ra trén dia
ban, ho c6 thé tiép x(c tryc tiép véi cac dbi tuong thy huang chinh sach, vi vay, co
thé danh gia duoc cac diém manh diém yéu cia KVKTPCT trén dia ban minh; tuy
vay, quan hé lang xa ciing nhu tim 1y e ngai phan anh Ién cap trén vi nhiéu ly do
khac nhau, diéu nay gy kho khan trong qué trinh thuc thi chinh sach, bén canh
d6, thu nhap caa can bo chwa phu hop vai khéi luong cong viéc, nén nhiéu céan
bo chua man ma vai cong viéc.

Bang 3.14. Panh gia vé nguén lue con nguoi dé thuc hién chinh sach

Nguon luc con nguoi

Tén chinh sach

Tich cuwe Han che
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_ *Can bo cip phuong xa gap
Quy dinh . R
\ . *Nang dong, han cheé trong st dung cong cu
vé Thue, i ) )
. ¢ nghiép vu co ban thong tin, khé udc luwong duoc
. phi s .
Cac quy gia tri hang hoa
dinh _ * CO kién thuc *S6 luong it, kho dam bao viec
N Quy dinh o ) » _
S N chuyén mon, nghiép vu Kiém tra bao trum duoc hét cac
Ve P ~
SXKD _ (néu dugc hudng dan, dao | hang hoa
pham vi o ) )
Kinh tao). * Tam ly ngai phan anh nhitng
in , . .
doanh * Nam r6 dac diem caa bat cap trong qua trinh thuc
oan
dia phuong hién chinh sach
*Mirc d6 am hiéu vé cong nghé
thong tin caa can bo cap xa/
* Tryuc tiép tiép xdc voéi phuong con  han  ché
d6i twong thu huang chinh | *Chua nhanh nhay véi sy thay
< s&ch doi thi trudng
Chinh sach ho tro L, » <L
* Hiéu ro dac diem vé dia | * Thu dong, cho chi dao tir co
hinh, phong tuc tip quan | quan  cdp  cao  hon
cua dia phuong *Thai d6 cua mot sb can bo
chua chuan muc (danh gia tir
phia cac cha thé SXKD)
* Kha nang doc, hiéu dé thuc
hién chinh sach
, L ) * Khoé khian trong viéc thay doi
Chinh sach khuyén D¢ dang str dung cong cu

khich chinh thirc hoa

dé truyén tai thdng tin

tu duy, van hoa ctia cac chu thé
SKXD
* S6 luong it, khéi lugng cong

viéc nhiéu, thu nhép théap.

Nguon: Két qua pheng van can bé thyc thi chinh séch cua tac gia nam 2023-2024

3.3.4. Pic diém ciia khu vuc Kinh té phi chinh thitc & Viét Nam hién nay
Céc dic diém cua KVKTPCT & Viét Nam hién nay ¢ anh huéng dén chinh
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sach dbi vai khu vuc ndy, bao gém: dong co tham gia hoat dong KVKTPCT, trinh
d6 hoc van, khong gian kinh doanh va phuong tién thanh toan.

Thez nhdt, anh huong cua dong co tham gia KVKTPCT, cac nhom c6 dong
co khac nhau s& quan tim dén cac nhém chinh sach khéc nhau.

Nhom 1: Nhiing nguoi lua chon hoat dong trong KVKTPCT vi muén tranh
cac quy dinh cia Nha nudc, hoat dong tu phat, lam theo ban nang, hoac hai long
véi cude séng hién tai (cha yéu 1a ngudi ngoai do tudi lao dong). 80% sb nguodi
thuoc nhom nay khéng quan tim dén cac quy dinh vé hoat dong san xuat kinh
doanh, khong quan tdm dén chinh sach khuyén khich chinh thic hoa, khong ky
vong dén chinh sach hd tro nang cao hiéu biét phap luat hay tu van tiép can nguon
lyc. Tuy vay, két qua diéu tra cho thay 22,4% c6 tiép can chinh sach BHXH tu
nguyén, 20,3% nghi minh khong thudc ddi twong duoc tham gia.

Nhom 2: Nhirng nguoi lua chon hoat dong trong KVKTPCT vi ngai tha tuc
hanh chinh phac tap sau khi dang ky, so sy phién nhiéu caa can b thuc thi chinh
sach, khong biét quy trinh, thil tuc dang ky hodc khdng mudn rang bugc trach
nhiém... nhom nay vu tién quan tim dén cac quy dinh vé hoat dong san xuat kinh
doanh, két qua diéu tra cho thay, khoang 80% s6 ngudi thudc nhém 2 danh gia
chinh séch & mirc hoan toan khong ddng ¥ va déng ¥ mot phan vé nghia vy thuc
hién hién chinh sach quy dinh vé hoat dong san xuat kinh doanh. Tuy nhién, d6i
tugng ma chinh sach quy dinh vé hoat dong SXKD can huéng dén chi yéu thudc
nhom nay.

Nhom 3: Nhitng nguoi lwa chon hoat dong trong KVKTPCT vi vén it, hoic
lam tam thoi trong khi cho viéc chinh thuc, mai khai nghiép hoac khéng co kha
ning tim cong viéc chinh thic, 1am viéc dé duy tri mac séng téi thieu. Nhém nay
ludn ky vong vao chinh sach hd tro, chinh sach khuyén khich chinh thirc hda. Néu
diéu kién thuan loi, ho s& chuyén dich sang hoat dong trong khu vuc chinh thiec.

Két qua khao sat cho thay, hau hét cac chu thé chuyén tir KVKTPCT sang
chinh thizc hoa da s6 déu vi dong co tu than: quy mo san xuat da 1on, can ma rong

thi truong, dbi tac, ting uy tin, duoc hudng cac quyén loi khi dang ky kinh doanh,
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hodc vi trach nhiém xa hoi. Mot sé truong hop bat budc phai dang ky vi kinh
doanh mit hang c6 diéu kién, vi khach hang yéu cau can c6 héa don. Déi tuong
nay can ¢ nhu cau duoc hd trg tu van chinh sach dé dugc chinh thic héa.

Ther hai, anh huong caa trinh d6 hoc van

Pé cd thém dir liéu vé trinh d6 hoc van cua khu vire nay dén nam 2024, tac
gia tién hanh khao sat 1) trinh d6 hoc van va thoi gian danh cho hoat dong SXKD
phi chinh thiic ctia cac chua thé dang trong KVKTPCT va 2) trinh d6 hoc van cua
cac chu thé da ting hoat dong trong KVKTPCT, nhung hién tai d chuyén sang
dang ki kinh doanh. Viéc khao sat ndy nham xem xét anh hudng cua trinh d6 hoc
van dén quyét dinh chinh thic hda cua cac co so SXKD.

Nhitng nguoi ¢é trinh d6 hoc van thap hoic khong duoc dao tao ky thuat
lua chon hoat dong toan thoi gian trong KVKTPCT (muc 3.1.2),

* Nhom da tung hoat dong trong KVKTPCT, hién tai da dang ky kinh doanh

Do han ché vé dir liéu thi cap ddi véi dbi tuong da chuyén tir KVKTPCT sang
khu vuc chinh thic, luan an st dung dit liéu so cap thu thap duogc trong qua trinh

khéo sat 105 cha thé thudc nhém nay. Két qua duoc thé hién & biéu db 3.11.

Chua tot nghiép

%HPT, 17.1%

T6t nghiép
THPT,
24.8%

Biéu d6 3.11. Trinh d6 hoc van cia c4c chii thé da chuyén sang chinh thirc
(Nguon: Két qua khdo sat cua tac gid nam 2023-2024)
Nhiing ngudi tét nghiép dai hoc c¢6 xu huéng chinh thirc hda cao nhat
(43,8%), tiép do, t6t nghiép THPT 24,8%; dbi twong hoc nghé c6 xu huéng chinh

thirc hda thap nhét (4,8%). Nhu vay, duong nhu trinh 6 hoc van cang cao thi nhu
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cau hoat dong san xuat kinh doanh co6 dang ky sé& cao hon.
Ther ba, dia diém kinh doanh cia KVKTPCT

24,07%

35,93% ST

Kinh doanh ngam

Giam cac khoan phai ndp cho co quan
chtrc nang (do khong ai quan 1y)

Biéu d6 3.12. Ly do cac don vi SXKD khong cé dia diém cé dinh
Nguon: Két qua khao sat cia tac gia nam 2023-2024

Két qua khao sét cho thay, 24,4% sb nguoi khong c6 dia diém cd dinh vi
chi phi thué dia diém 16n, 24,81% s6 co s& SXKD mudn ban hang rong hoic
chiém dung ¢ dinh dé dé dang tiép can véi khach hang, nhém déi twong nay
s& quan tam dén chinh séach hd tro vé dia diém dé dé tiép can khach hang hoic
khdng phét sinh thém nhiéu chi phi. Gan 36% sé don vi san xuit kinh doanh
cho rang, ho khdng mudn cé dia diém kinh doanh cé dinh dé giam céc khoan
phai ndp cho co quan chire nang. Piéu nay giai thich mot s van dé trong chinh
sach nhu chinh sach d6i véi KVKTPCT chwa cham da dén ddi twong khong c6
dia diém kinh doanh cé dinh, hoic xuat hién hanh vi “phi chinh thirc” cua céc
can b thyc thi chinh sach, gay ra khoan ton that cho thu ngan sach nha nuéc.

Viéc quan ly hoat dong kinh doanh trén khdng gian mang dang 1a mot
khoang tréng chinh sach 16n

Thit fir, anh huong caa viée st dung céng cu thanh toan
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3.4. PANH GIA CHUNG VE CHINH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI
CHINH THUC O VIET NAM

3.4.1. Két qua dat dwoc

Vé xac dinh pham vi phép ly cia KVKTPCT

Giai doan 2015-2023 danh dau sy thay d6i trong quan diém cua Dang, Nha
nuée d6i voi KVKTPCT. Khu vuc nay timg bude duoc ghi nhan vé vai tro trong
dong gop vao GDP va qua trinh phat trién chung cua dat nuéc. Cac chinh sach
cling di tirng bude xac dinh rd vi tri phap ly cia KVKTPCT, nhiéu vin ban da
duoc ban hanh nham théng ké sé lugng, doanh thu, vén, mic d6 dong gop cia
KVKTPCT trong nén kinh té. Cac chinh sach dan dugc hoan thién hon, tao cac
hanh lang phap ly giip KVKTPCT phét trién ding quy luat thi truong nhung c6
dinh huéng rd rang nham nang cao diéu kién SXKD, ning cao ning suat lao dong
va mirc séng cua nhan dan.

Cac dia phuong da 1ap dugc sb theo dbi cac ho kinh doanh trén dia phuong
minh dé c6 thé dé dang tuyén truyén, pho bién cac chinh séch va quéan 1y cac don
vi kinh doanh trén dia ban.

V@ chinh sach quy dinh d6i véi san xuat kinh doanh

Céc chinh sach quy dinh ddi voi hoat dong san xuét kinh doanh ciing da dat
duoc nhiéu chuyén bién tich cyc, bao gom dang ky thué, cac khoan thué, phi va
quy dinh vé dia diém kinh doanh d ngay cang 16 rang hon, c6 co so phap 1y dé
co quan chirc nang thyc hién thu thué va dam bao trat ty, an ninh cho dia ban.

Céc cha thé SXKD danh gi4 mirc thu 1& phi mdn bai 1a khé thép so vai thu
nhap trung binh caa cac co s SXKS, céac chinh sach thué kha uu dai ddi vai khu
vuc nay.

Nguoi dan danh gia cac quy dinh duoc trinh bay rd rang, ngon ngi dé hiéu;
Kha nang tiép nhan théng tin phéap luat/ thué dé dang, muac do 1am tang chi phi cua
cac thua tuc, 1& phi, gidy phép 1a khong dang ké, Céc thu tuc, 18 phi, gidy phép veé

co ban khdng han ché hoat dong cua cac ca nhan kinh doanh, chi phi tuan tha nho



119

va 6 thé chap nhan duoc. Qué trinh thuc hién quy dinh dugc tién hanh trén nhiéu
kénh khac nhau

Chinh sach hé tro

Cac dia phuwong khac nhau di co cac phuong phap khac nhau dé hd tro
KVKTPCT trong viéc dang ki kinh doanh, hd trg ké khai thué va hinh thic dong
thué phi, hd trg mot sé ki nang hay chinh sach lién quan dén hoat dong kinh doanh,
hudng dan va tuyén truyén vé bao hiém ty nguyén ciing nhu thuc hién chinh séch
hd tro trong giai doan dich bénh.

Ung dung cdng nghé sb trong quan 1y Nha nudc vé hoat dong thuong mai
dang dan tro nén phd bién, chinh phu dién tir, sy tich hop cac tién ich trong viéc
cai dat VneiD, cac t6 chuc thué, co quan hanh chinh tir cAp x& tré 1én déu cd cong
thong tin dién tir, cac kénh zalo dé cap nhat thong tin dén cac to chuc, ca nhan
hoat dong trén dia ban. Hé théng phap luat va céng nghé quan Iy an ninh mang
cling dang dan hoan thién, gilp cac co quan chirc ning c6 thé kiém soat dugc phan
nao céc giao dich online va tuyén truyén, hd tro KVKTPCT trong viéc giai dap,
phd bién chinh sach.

Giao dich khong ding tién mat dang dan trd nén phé bién, giup nguoi dan
thuan loi hon, mua ban dé& dang hon, dong thoi viéc quan ly dong tién cua cac to
chuc, ca nhan ciing dé dang hon. Sy két hop gita ma s6 dinh danh ca nhan, sé
dién thoai va tai khoan ngan hang c6 thé 1a goi y tot dé co quan chirc ning quan
ly cac co s SXKD phi chinh thaec.

KVKTPCT di duoc quan tam hd tro trong giai doan dich bénh. Chinh sach
BHXH ty nguyén ciing gép phan dam bao an sinh x& hoi khi c6 nhiéu chi thé
trong KVKTPCT chu dong tham gia.

Chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa

Pon gian hoa thu tuc dang ky kinh doanh, da dang hinh thirc dang ki da co
nhiéu chuyén bién tich cuc. Chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa da budc dau

dat dugc nhitng két qua tich cuc khi s lugng dang ky kinh doanh ting 1én.
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Nhiéu chinh sach wu dai, ho tro sau dang ky kinh doanh da duoc ban hanh
va trién khai thuc hién, thu hat sy quan tdm cua cac chu thé SXKD, dic biét 1a
nhitng co so can von 16n, hoic mudn mé rong thi truong.

3.4.2. Nhitng bat cap, han ché

Vé xac dinh pham vi phép ly cia KVKTPCT

Mic du c6 nhiéu vin ban dugc ban hanh, nhung mét s vin ban dang ton
tai song song, chong chéo nhau, gay kho khin cho qua trinh xac dinh khu vuc nay
trong qua trinh thuc hién chinh sach. Cac sé liéu bao céo thir cap chu yéu diéu tra
vé lao dong phi chinh thirc ma chua tap trung vao KVKTPCT.

Viéc xac dinh dbi tugng “khong phai dang ky kinh doanh” phai thugc nhoém
thu nhap thap do UBND tinh thanh phé trung uong quy dinh va ap dung trén pham
vi dia phuong, diéu ndy dan dén ¢ cac dia phuong co su khac nhau trong xac dinh
d6i tuong thuoc KVKTPCT. Do chuan thu nhap thap 1a khac nhau, nén & céc tinh
nghéo cac nhom thuoc KVKTPCT s it hon ¢ cac thanh phé 16n, su it hon nay
khong phai do ho da chinh thirc hda, ma chi don gian 1a chuan thu nhap thap nho
hon tinh, thanh phd I6n. Pay 1a mot trong nhitng nguyén nhan 1am lan séng di cu
dén cé4c thanh phd 16n. Gay ra su qua tai trong qua trinh quan ly kinh té - van hoa
- x& hoi ¢ cac thanh phé lon.

Chinh sach quy dinh ddi véi hoat dong san xuat kinh doanh

Cac quy dinh dugc ban hanh nhung kho6 khan trong qua trinh thuc hién.
Chinh sach thué, phi da c6, nhung luong thué, phi thu duoc khong dang ké. Vé vi
tri kinh doanh, tinh trang 1an chiém via h¢, long duong, kinh doanh khong dung
noi quy dinh gay mat an ninh, an toan cho x& hoi van xay ra thuong xuyén, kho
cham dat mot cach triét dé. Hoat dong kinh doanh online chua duoc do ludng va
Kiém tra, giam sat.

S6 lugng chu thé SXKD trong KVKTPCT ty nguyén diang ky thué 1a rét it,
cha yéu cac cac b thuc thi chinh sach dén tan noi truc tiép hudng din. trong qué

trinh trién khai chinh sach con tao ra su bét binh dang trong canh tranh.
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Quy dinh vé mac thué, phi phai nop hién tai 1a chua phu hop khi danh trén
doanh thu hang nam, lam cac cd nhan trong KVKTPCT bi nghéo di mét cach
tuong dbi.

Kho khan trong viéc xac dinh co s& dé xac dinh doanh thu nop thué, gay
that thu ngan sach Nha nudc, dong thoi vo tinh tao lgi thé cho KVKTPCT trong
qua trinh canh tranh so véi khu vuc chinh thic.

Chinh sach hd trg

Mic du KVKTPCT da dugc c6 nhiéu chinh sach hd trg, tuy nhién, mirc do
tiép can chinh sach, mac do dé hiéu va mirc 6 hd tro tir phia chinh sach dang gip
nhiéu han ché.

Cac chu thé trong KVKTPCT khd tiép can chinh sach, qua trinh thuc hién
con bo st nhiéu d6i twong huong thy chinh sach, dic biét cac goi chinh sach hd
tro giai doan Covit 19 d3 bo sot rat nhidu déi twong dugc thu huong chinh séch.

S6 lwong cé nhan SXKD trong KVKTPCT tham gia bao hiém xa hoi khong
nhiéu, viéc bao vé lgi ich cho ho trudc céc rai ro tudi gia, do vay 1a mot diém han
ché lén.

Mtc do tiép can chinh sach hd trg thdng tin thi trudng, tim hiéu chinh sach
phap luat, hd trg dao tao, hd tro tiép can ngudn luc rat thap (khoang 10% theo két
qua diéu tra), riéng chinh sach hd tro Covid_19 chi c6 khoang 8,5%. Chinh séch
bao hiém x& hoi ty nguyén duoc tiép can nhiéu nhat, tuy vay, ty Ié tham gia bao
hiém xa hoi tw nguyén chua nhiéu.

Chinh sach Bao hiém x& hoi tw nguyén duoc cho 1a thu tuc thu hudang phic
tap, nhiéu quy dinh dé duoc thy huong chinh sach kha kho hiéu.

Chinh séach hd trg chua day du, dong bd; mic d6 hd tro ciing nhu cac loi
ich c6 duoc tir chinh sach hd trg khong dang ke.

Chinh sach khuyén khich chinh thirc hoa

Cac chinh sach khuyén khich chinh thic hda, tap trung cha yéu vao giai
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doan dau chuyén dbi thanh lap doanh nghiép/ ho kinh doanh, chua quan tam dang
mtc dén nhitng chinh sach han ché dong chay “phi chinh thirc hoa”.

Ngudn luc thuc hién chinh séch han ché, 70% dia phuong bao cdo kho khin
trong bd tri nguon luc dé thuc hién chinh sach (CIEM, 2022). Sé luong nguoi
mudn hoat déng trong KVKTPCT van ¢ muc cao.

Viéc thay d6i tu duy, thoi quen, phong tuc tap quéan kinh doanh cua céc chu
thé SXKD thuoc KVKTPCT van gip nhiéu kho khan.

3.4.3. Nguyén nhan cia nhitng ton tai bat cap

Mgt 13, chua thdng nhat gitra cac co quan xdy dung chinh sach: nghi dinh
39/2007 vé& c& nhan hoat dong thuong mai doc lap khéng phai dang ky kinh doanh
do bo Thuong mai (nay la bo Cong Thuong chu tri nghién ciu, Xay dung va trinh
chinh pha ban hanh. Trong khi d6, nghi dinh 01/2021/ND-CP vé dang ky kinh
doanh do Bo Ké hoach va Pau tu nghién ctru, Xy dung va trinh chinh pha ban
hanh. Chua c6 sy théng nhét vai nhau giita hai co quan trong qua trinh dé& xuat
chinh sach. Cong van s6 1127/TCTK -TKQG c6 dé cap dén “khong phai dang ky
kinh doanh” nhung khong ghi o khong phai dang ky kinh doanh theo van ban
nao. Piéu nay gy kho khan cho nguoi thyc thi chinh sach va ca dbi tugng thu
huong chinh sach ciing khé xac dinh KVKTPCT theo van ban nao.

Hai la, mirc thué danh trén doanh thu 100 tri¢u dong/ nam di tré nén 15i
thoi, néu tinh d6 13 khoan thu nhap caa ca nhan thi muc nay khoang 8,33 triéu
dong/ thang, thap hon rat nhiéu so voi ngudng danh thué thu nhap ca nhan tai ciing
thoi diém. Chua ké sd tién nay chua trir khoan chi phi mua yéu té dau vao cua qua
trinh san xuat, kinh doanh. Néu céc nguén doanh thu duoc tinh toan dﬁy du, thi
mirc thu nay lam giam thém thu nhap cua cac cac nhan SXKD thuoc KVKTPCT.

Ba 13, cac muc thué, phi déu dya trén doanh thu, véi doanh thu trén 100
triéu dong s& phai nop cac khoan thué, phi. Trén thuc té, thiéu cong cu do ludng
doanh thu céc chu thé SXKD, khdng c6 sb ké toan, khdng c6 hoa don chirng ti,

viéc do luong doanh thu dé tinh thué céc c& nhan kinh doanh cha yéu dua trén cam
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quan va udc lugng cua can bo thyc thi chinh sach. KVKTPCT van sir dung cong
cu thanh todn bang tién mat 1a chu yéu, dac biét dbi véi cac ca nhan kinh doanh
trén 50 tudi, gay kho khin cho viéc thdng ké cac ludng chi phi, doanh thu caa khu
vuc nay.

Bon 13, cac quy dinh vé dja diém kinh doanh dé c6, nhung kho thyc hién do
chua tinh dén yéu t6 tac dong dén hanh vi vi pham quy dinh dia diém kinh doanh,
trong d6 ¢ yéu té quan trong la truyén thdng van hoa ctia nguoi Viét Nam, bao
goém c6 van hoa tiéu dung va vin hoa kinh doanh. Ngoai ra trinh d6 hoc van cua
da s cac chu thé SXKD han ché, cong thém véi sb von it, quy md nho, viéc tiép
can dja diém theo quy dinh la khoé khan.

Nam la, chua c6 co ché kiém soét hoat dong kinh doanh online mét céch c6
hiéu qua. Cac can bo dia phuong gip han ché trong viéc sir dung thiét bi cong
nghé théng tin, s luong it, trong khi khéi lwgng cong viéc 16n, khé dam bao viéc
kiém tra bao trum. Chua c6 su dong bo trong quan 1y dan cw, dic biét & cac thanh
phd 16n, khu vyc thanh thi kho khan trong viéc kiém soét, théng ké cac don vi ban
hang tai nha, dic biét 1a ban hang online hay dia diém kinh doanh tai cin ho chung
Cu.

S&u 13, ngudn luc tai chinh chua dam bao dé thuc hién chinh sach hd tro
day du, dong bo; mic do hd tro ciing nhu cac loi ich dat duoc khi dugc hd tro
khong dang ké. Céac van ban hudng dan thyc hién chwa rd rang hodc khong dé cap
dén KVKTPCT trong qué trinh thuc hién chinh sach. Bac biét, khong c6 co sé Xac
dinh muc thiét hai ciing nhu mirc d6 anh huéng bai cac ¢l soc dbi véi nhom dbi
tugng khong c6 dia diém kinh doanh ¢ dinh.

Bay 13, cac bién dong khé luong ctia mdi truong tu nhién va xa hoi lam
budc phai ban hanh chinh sach khan cap trong mét giai doan ngan, viéc thong ké
vé sb lugng, quy mod va hinh thic hoat dong cia KVKTPCT khong day du s& lam
han ché dén qué trinh thuc hién chinh sach.

Tam la, KVKTPCT khong mian ma véi chinh sach hé tro do thu tuc ruom
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ra, phirc tap va chdng chéo, mirc d6 hd trg khong dang ké. B4i véi chinh sach
Bao hiém x& hoi tu nguyén, loi ich c6 duoc chua di hap din nguoi tham gia, thai
do cua can bo thyc thi chinh sach la mot trong nhitng nguyén nhéan Ién can tro
viéc tham gia chinh sach. Muc hé tro chi phi dong cho ngudi tham gia BHXH ty
nguyén rat nho (8% theo chuan nghéo cua khu vuc nong thén) nén ngudi tham
gia BHXH tu nguyén phai dong phi cao; Quy dinh thoi gian déng bao hiém dai,
sb tién luong huu duoc chia trung binh tién lwong danh nghia cua tat ca cac nim
dong bao hiém, trong khi lam phat hang ndm lam stc mua ctaa dong tién thay doi
sau 20 nam; diéu nay gy kho khin cho cac ca nhan trong KVPCT c6 thu nhap
bap bénh kho duy tri dong gop trong khi nhitng ngudi ¢ thu nhap cao lai khong
mudn tham gia BHXH do ho ¢d nhiéu kénh dau tu mang lai lgi ich nhiéu hon.

Chin I3, cdng tac tuyén truyén vé chinh sach chua thyuc su dén duoc véi doi
tuong thu huong, nhiéu cha thé SXKD khong nam dugc hét tit ca cac chinh sach
lién quan dén hoat dong cua minh. .. Bén canh d6, tré ngai I6n caa viéc chinh thuc
hoa la su gay phién nhidu cia cac bo phan thyc hién chire nang dbi voi hoat dong
cua cac chi thé co dang ky.

Muoi 13, chinh sach chua tinh dén su khac nhau cua cac nhom trong ddi
tugng thu huong chinh sach, bao gém: dong co tham gia hoat dong trong
KVKTPCT; trinh d¢ hoc van va do tudi caa cac cha thé SXKD; khdng gian kinh
doanh va st dung cdng cu thanh toan. Viéc thay doi tu duy, théi quen, phong tuc
tap quéan kinh doanh cua céc chu thé SXKD thuoc KVKTPCT van mang tinh chat
ap dat, bat budc, chua tinh dén mai lién hé c6 tinh quy luat véi trinh d6 phat trién
cua hec lugng san xuat.

Muoi mot 13, co hoi viéc lam cling nhu thu nhap & khu vuc chinh thire chua
du hap dan, hoic loi ich tir KVKTPCT van cao hon khu vuc chinh thire, chua thac
day dugc qua trinh chinh thtc hoa.

Muroi hai 13, thai 6 ctia can bo thuc thi chinh sach hay cong cu dé thuc thi

chinh sach ciing déng vai trd quan trong trong trién khai chinh sach. Trinh d@, k¥
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nang va thai do cua can bo thuc thi chinh sach han ché, gay anh huong dén qua
trinh chuyén tai thong tin dén cac co s& SXKD phi chinh thic; Ché tai chua du
manh, chua quyét liét dé xt ly cac hanh vi khong tuan tha pham vi hoat dong duoc

quy dinh trong luat.
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Chuwong 4
GIAl PHAP HOAN THIEN CHINH SACH POl VOl KHU VUC
KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM

4.1. BOI CANH QUOC TE VA TRONG NUOC CO ANH HUONG PEN CHINH
SACH POI VOI KHU VUC KINH TE PHI CHINH THUC O VIET NAM PEN NAM
2030.

4.1.1. Bbi canh quéc té va trong nuéc

4.1.1.1. Béi canh quéc té

- Sy thay doi trong tu duy vé KVKTPCT

Trai qua nhiéu thap ky, KVKTPCT thudng duoc nhin nhan nhu mét hién
tugng tam thoi, gdn véi nghéo doi, lac hau va kém hiéu qua, can duoc loai bo khi
nén kinh té phat trién. Ttr nhimg nam 90 cua thé ky XX dén nay, quan diém nay
d3 c6 nhiéu thay doi. ILO (2015) cho rang, KVKTPCT khéng chi 1a van d¢&é ma
con la két qua cia nhiing han ché vé thé ché, rao can gia nhap khu vuc chinh thac
va thiéu co hoi viéc 1am trong khu vuc chinh thie. ILO nhan manh, chinh sach
dbi voi KVKTPCT khéng chi tap trung vao kiém soat hay x6a bo khu vuc ndy ma
can hudng t6i cai thién diéu kién 1am viéc, mé rong an sinh xa hoi va tao 16 trinh
chuyén ddi dan sang chinh thac. Khuyén nghi 204 cia ILO (2015) vé chuyén doi
tir kinh té phi chinh thizc sang chinh thize 1a mot dau méc quan trong, khang dinh
KVKTPCT langudn sinh ké quan trong, gan lién véi mot bo phan dan cu va truyén
thdng vian hoa ctia cac qubc gia, do do, tranh tiép can cudng ché, hinh su hda hoat
dong cua cac to chirc ca nhan trong KVKTPCT; viéc chinh thic hda can thuc hién
tir tir, timg budc, théng qua cai cach thé ché va chinh séch hd tro.

- Toan cau hoa, chudi gia tri toan cau

Qua trinh toan cau hoa va hoi nhap kinh té qudc té ngay cang sau rong, moi
quéc gia, mdi doanh nghiép tre thanh mot mat xich trong chudi gié tri toan cau da

tao ra nhiéu doc luc thuc day sy phat trién khoa hoc ki thuat va cong nghé, mo
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ctra, xuat khau hang hoa, xuat khau lao dong, kinh doanh xuyén bién gidi. Cac
hiép dinh thuong mai tu do thé hé méi (EVFTA), hiép dinh Ddi tac toan dién va
tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) dit ra yéu cau ngay cang cao vé tiéu
chuan lao dong, trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép, truy xuat nguon gbc va tuan
thu phap luat. Trong bdi canh d6, KVKTPCT voéi dic trung thiéu dang ky, thiéu
chuan muc va khé kiém soat da tro thanh mot diém nghén ddi véi muc tidu phét
trién bén virng va hoi nhap sau.

- Toan cau héa hinh thanh ca céac yéu t6 thu hep quy mé cia KVKTPCT va
ca yéu té ma rong khu vuc nay.

Hoi nhap, hop tac qubc té gidp cac doanh nghiép ma rong quy mé xuat
khau ra nudc ngoai, cac chu thé trong KVKTPCT budc phai dang ky kinh doanh
dé tang uy tin, déng thai chinh thac hda hoat dong san xuat, kinh doanh caa minh.
Hoi nhap kinh té quéc té da tao nhiéu co hoi viéc 1am, ngudi lao dong cé thé hoc
hoi va nang cao kién thirc, kinh nghiém va kha ning sang tao théng qua viéc tiép
nhan va ap dung cac cong nghé mai. Trinh d6 chuyén mon, ky nang va nang luc
duoc nang cao, qua trinh canh tranh gitta cac doanh nghiép, cac to chirc bao vé
ngudi lao dong thé hién nhiéu hon vai trd ciia minh da dan dam bao phac loi cua
ngudi lao d6ng nhiéu hon, muc thu nhap ciing cao hon. Cac yéu nay lam quy mo
cia KVKTPCT c6 xu hudng thu hep lai. Mt khéc, yéu cau cua céc doanh nghiép
nudc ngoai vé chat luong san pham va chat lugng, trinh d6 lao dong ngay cang
cao lam nhiing lao dong c6 trinh d6 thap, ky nang, thai do, tic phong khong dam
bao yéu cau lam viéc s& bi that nghiép; cac doanh nghiép ciing d& dang xam nhap
thi trudng trong nudc, canh tranh trén “san nha” ngay cang khoc liét hon, nhiing
doanh nghiép khéng du sirc canh tranh s€ ruat lui khoi thi treong va hoat dong trong
khu vyc phi chinh thuc.

- Phét trién bao trim va chuong trinh nghi su 2030

Chuong trinh nghi su 2030 vi su phét trién bén viing caa Lién Hop Québc

nhan manh muc tiéu “khong ai bi bo lai phia sau”, tiép can nhitng d6i tuong kho
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tiép can nhat trudc, nhan manh su can thiét phai giai quyét tat ca cac hinh thire bét
binh dang va phan biét dbi xir giira cac nhém dan cu khac nhau. Tao viéc lam bén
vitng, dam bao sinh ké va an sinh xa hoi cho moi ngudi 1a ndi dung trung tam,
KVKTPCT duoc coi 1a d6i twong chinh sach quan trong dé dat cac muc tiéu nay.
Viét Nam cam két thyuc hién chuong trinh nghi s 2030 va tham gia cac dién dan
kinh té da goép phan dinh hinh céch tiép can chinh sach theo huéng giam ton
thuong cho lao dong phi chinh thirc n6i chung va lao dong trong KVKTPCT ndi
riéng, ma rong bao hiém xa hoi tu nguyén, tao diéu kién dé cac ho kinh doanh va
doanh nghiép siéu nho tiép can dich vu cdng va ngudn luc phét trién, timg buéc
chuyén dan sang chinh thirc héa.

4.1.1.2. Béi canh trong nwéc

- Quan diém cua Pang va Nha nudc

Chién lugc phat trién kinh té - x& hoi 10 nam (2020-2030) duoc trinh bay
tai Pai hoi Pang toan quéc lan tha XIII da tong hopViét Nam di c6 nhiéu budc
tién dang ké trong phét trién kinh té ca vé quy ma, tiém luc, stc canh tranh cua
nén kinh té, tinh ty chu cua nén kinh té duoc cai thién, kinh nghiém vé 1anh dao
quan 1y ting 1én, kinh t& vi mé co ban 6n dinh, niém tin caa nguoi dan, doanh
nghiép va toan xa hoi ciing tang 1én. Khu vyc kinh té tu nhan dong gop ngay cang
I6n va tré thanh mot dong luc quan trong thiic day phaét trién kinh té dat nuéc. tuy
vdy, nang suat lao dong c6 ting nhung chwa dép ung Kip toc do thay doi cia thé
gidi, cac linh vuc vin hoa, bao vé moi trudng nhiéu mat con yéu kém, khac phuc
con cham, chinh séch tién lwong chua dap tmg duoc yéu cau cua nhan dan. Qué
trinh d6 thi hda tao stc ép 16n vé nhu cau phat trién ha ting va méi truong, bén
canh do6 cac yéu té an ninh phi truyén thong du bao dién bién khé luong, anh
huong dén san xuat va doi séng. Bé dat dugc muc tiéu phét trién “Phdn dau dén
nam 2030, la nuwde dang phat trién c6 cdng nghiép hién dai, thu nhdp trung binh
cao; ¢ thé ché qudn Iy hién dai, canh tranh, hiéu lwc, hiéu qud; kinh té phat trién

nang dong, nhanh va bén viing” (Van kién dai hoi Pang Cong san Viét Nam,
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2021), Viét Nam dé c6 nhitng dot pha chién lugc trong chinh sach kinh té noi
chung va KVKTPCT nai riéng.

Nghi quyét s6 06-NQ/TW ngay 05/11/2016 da thay doi tu duy trong phéat
trién kinh té tu nhan va timg budc thay doi chinh sach ddi véi KVKTPCT, mac
d khéng c6 chu truong riéng biét cho khu vuc nay, nhung Nghi quyét néu rd “Xay
dung va trién khai cac chinh sach hé tror va tao moi diéu kién thudn loi thiic day
phét trién manh mé khu viee Kinh té fur nhdn ca vé sé hwong, chdt lirong & hau hét
cdc nganh va linh viec Kinh té @é khu vuec kinh té nay thuc si tré thanh mér déng
luc quan trong trong phat trién kinh té, mét luc lirong ndng cot trong hgi nhdp
kinh té quéc té” da mé duong cho viéc quan Iy KVKTPCT hiéu qua hon. Tir chd
xem KVKTPCT nam ngoai sy phét trién chung caa nén kinh té, Viét Nam da danh
gia lai dong gop cua khu vuc ndy vao GDP, vao sy phét trién chung cua xa hoi,
phan tich dic diém caa KVKTPCT dé timg budc nghién ctiu cac chinh sach phu
hop vai khu vyc nay, theo hudng giam rao can gia nhap khu vyc chinh thaec.

- Céch mang cong nghiép 4.0 dang tac dong dén kinh té - xa hoi & hau hét
qudc gia trén thé gidi ndi chung va Viét Nam noi riéng, gop phan thay dbi tu duy
va nhan thic trong quan 1y nha nuéc, thuc day tng dung cong nghé hién dai tao
thuan loi trong viéc phat trién nén hanh chinh dan cha, minh bach, cho phép tac
dong hai chiéu gitra Nha nude va ngudi dan.

Khoa hoc cng nghé phét trién co tac dong truc tiép 1am thay doi phuong
thuc san xuat, kinh doanh, gay phé v thi truong lao dong truyén thong, dicu nay
dit ra nhiéu thach thuc trong viéc hoan thién hé thdng thé ché, chinh sach dong
bo, phil hop véi sy phét trién caa x& hoi. Sy thay d6i d6 yéu cau doi ngii cong
chtic ¢6 tinh chuyén nghiép cao véi co cau hop ly, dac biét trinh d6, ning luc
phai dugc nang cao, dam bao sir dung tot cong nghé hién dai vao giai quyét cong
Viéc.

Véi sy phat trién cua khéng gian sb, nhiéu loai hinh kinh doanh mai xuat

hién, sb luong, chat luong hang hoa da dang hon, thdi gian, dia diém SXKD linh
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hoat... dat ganh nang quan ly khu vuc nay ngay cang ting cao. Chinh sach ddi voi
KVKTPCT ciing phai thich tng voi sy thay d6i cia xa hoi 1a mot yéu cau tat yéu
trong giai doan hién nay.

Giao thoa giita cac hoat dong kinh té, van héa truyén théng véi hién dai.
Kinh doanh nh¢ I¢, nhitng ganh hang rong da ton tai nhu mot nét van hoa va 1a
sinh ké caa nhiéu thé hé nguoi Viét. KVKTPCT ngay nay c6 thé mé rong ra ca
quy md va hinh thiic kinh doanh, bén canh cac ganh hang rong véi quy md rat
nho, ¢6 ca nhitng ctra hang co dia diém kinh doanh ¢ dinh hoac kinh doanh online
khong co dia diém kinh doanh ¢ dinh... Pic diém chung 13 co quan chirc ning
hién nay kho xac dinh duoc vé quy md von hay doanh thu cua cac don vi SXKD.
Chinh sach d6i voi KVKTPCT dutng trudce hai phuong an cing phai duoc ton tai
va phat trién:

Mot mit, can phai dam bao sinh ké cho nguoi dan, vira giir gin dugc céc
nét van hoa truyén théng cua dan toc, ciing qua dé thu hut dugc su td mo cua nguoi
dan quéc gia khéc, ting cau du lich... Cac chinh sach tao diéu kién thuan loi cho
cac chu thé trong khu vuc nay c6 thé gy ra cac nguy co vé that thu thué, khéng
dam bao an toan x& hdi, an toan vé sinh thyc pham va méi truong.

Mot mat, can phai thuc hién cac cam két vé phat trién bén viing, kinh té
tuan hoan, qua d6 dam bao an sinh x& hoi va méi trudng; dam bao sic khoe cho
ngudi dan, dam bao trach nhiém, nghia vu cta cac cac nhan SXKD trong khu vuc
KTPCT d6i v6i Nha nudc, canh tranh binh dang giita cac chu thé kinh té. Thuc
hién céc chinh sach nay c6 thé phai d6i mit véi sy phan tng cia ngudi dan khi tu
duy kinh doanh ngéin han; y thtc, kién thicc vé van dé an toan, moi trudng chua
cao; s6 von nho hoic théi quen kinh doanh theo ban nang, tu phat. Ngoai ra, néu
khdng can trong timg budc va chinh sach khdng chat chg, cd thé tao ké ho dé can
bo & co quan chie ning giy phién ha cho ngudi dan, tao diéu kién cho tham 6,
tham nhiing, cay quyén co co hoi phat trién.

Xu hudng bién dong cua thi truong do tac dong caa cac yéu td tu nhién
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dang ngay cang 16n, anh huong dén nhidu mat caa doi song kinh té - x& hoi. Dich
bénh Covid_19 dién bién qua nhanh va dé lai hau qua rat nang né, nhiéu nguoi
mat viéc 1am, nhiéu doanh nghiép pha san, quy mé cia KVKTPCT I6n hon. Hau
qua do dich bénh gay ra trén tat ca cac linh vuc cua doi song xa hoi: Kinh té, y té,
gido duc, an sinh x& hoi...Céc bién doi vé thién tai, 1d lut... Y&u cau nhiéu chinh
sach méi phai duoc ban hanh dé khoi phuc lai nén kinh té, dam bao phét trién dong
bo cac linh vuc, diéu nay ddi mit véi cac nguy co vé chong chéo chinh séch, kho
bé tri sip xép nhan su du duc, du tai, du tam dé ban hanh va trién khai chinh séach.

4.1.2. Cac yéu cau khung khé phét trién quéc gia 6 lién quan dén chinh
sach ddi véi khu vuc kinh té phi chinh thirc

Céc chinh sach d6i voi KVKTPCT & Viét Nam nam trong khung kho phét
trién qudc gia nham muc tiéu tro thanh nudc phat trién vao nam 1945.

Quy hoach tong thé quéc gia thoi ky 2021 -2030, tim nhin dén nam 2050
dit ra tim nhin cua Viét Nam 14 tré thanh nuéc phét trién, thu nhap cao, xa hoi
cdng bang, dan chi van minh; quan tri xa hoi trén nén tang x& hoi s6 hoan chinh.
Nguoi dan duge huong thu cac dich vu xa hoi chat lugng cao; hé thong an sinh x&
hoi bén viing; dich vu tro gitp xa hoi da dang va chuyén nghiép, kip thoi hd tro
va bao vé cac dbi twong dé bi ton thuong. C4c gid tri, ban sic van hoa tét dep cua
dan toc dugc gitr gin, phét huy, théng nhat trong da dang;

Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam 2021-2025 dit ra cac muc tiéu
cua dat nude dé vuot ra khoi vi thé hién tai 1a nudc ¢6 thu nhap trung binh thap,
bao gom thuc day ting truong kinh té bén viing, phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i mai sang tao, ting cudng an sinh x4 hoi, nang cao nang suat va sic canh tranh
cua nén kinh té.

Khung chuong trinh hop tac qudc gia vé viéc 1am thoa dang (DWCP) giai
doan 2022 - 2026 1a cac van ban dugc ky két gitta Chinh phu Viét Nam véi ILO,
dé cap dén ba trong bon van dé uu tién trong Khung chién luoc hop tac phét trién

bén viing caa Lién hop quéc, bao gom: “dén nam 2026, ngudi dan Viét Nam, dic
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biét 1a nhitng ngudi ngheo, nguoi c6 nguy co bi bo lai phia sau, sé dong gop va
thu hudang mot cach cong bang tir qué trinh chuyén ddi kinh té bén viing, toan dién
va dap tng giodi dya trén d6i méi sang tao, tinh than kinh doanh, nang cao ning
suat, kha niang canh tranh va viéc l1am thoa dang; duoc thu huong tir cac dich vu
x& hoi va hé thng an sinh x4 hoi c6 tinh toan dién; dua trén nén tang quan tri cong
duoc cai thién, cac thé ché phan hdi nhanh hon”.

Khung an sinh x& hoi dugc dé cap dén trong Nghi quyét 42-NQ/TW ngay
24/11/2023 ctia Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XIII dé xuat cac muc tiéu
vé an sinh x& hoi, trong d6 “timg buéc thu hep s6 lao dong trong khu vuc phi chinh
thire”, goi y Vé nhirng giai phap thiic day qua trinh chinh thic hoa. Chinh sach hd
trg dugc hudng téi sé hoa tich hop nhiéu mat dé thong nhat quy trinh quan ly va
t6 chirc thyuc hién chinh sach “ d6i méi chinh sach bao hiém x& hoi tu nguyén, c6
chinh sach hd trg tir ngan sach nha nuéc lao dong khu vuc phi chinh thirc tham
gia. Hién dai hoa cong tac quan 1y nha nuéc; day manh chuyén di s, sé hoa quy
trinh quan Iy va to chac thuc hién chinh sach” 1a mot trong nhitng nhiém vu chu
yéu duoc dit ra trong giai doan méi

Khuén khé cap khu vuc, két luan tai hoi nghi khu vyc Chau A - Thai Binh
Duong ndm 2022 théng nhat chat ché vai nd luc giam tinh trang phi chinh thac
trong khu vuc. Tuyén bd nay 1a dong lec thic day qua trinh chinh thuc hda
KVKTPCT ¢ Viét nam.

4.2. QUAN PIEM HOAN THIEN CHIiNH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE
PHI CHiNH THUC BPEN NAM 2030

Mgt I3, chinh sach ddi véi KVKTPCT phai phii hop véi dinh huéng phat
trién chung cua dat nude. Puong 16i, chi truong va dinh huéng chinh sach cua
Pang da tao khung chd cho viéc t6 chuc, van hanh xa hoi. Chinh sach ddi Véi
KVKTPCT la mot phan trong hé théng chinh sach nham thé ché héa duong 16i,
chu truong va chinh sach ctia Pang. Cac khu vuc kinh té c6 tac dong bién ching

véi nhau, vi vay, khdng thé c6 mét chinh sach doc 1ap hoic di nguoc lai vai dinh
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huéng phat trién chung caa dat nuéc ma can cin cir vao chién luge chung dé xay
dung va thuc thi chinh sach.

Hai 13, xac dinh rd pham vi KVKTPCT va théng nhat giira cac van ban quy
pham phap luat dé ban hanh chinh sach ding véi ddi twong. Viée xac dinh rd pham
vi cia KVKTPCT gilp ban hanh va thyc hién chinh sach dé dang hon, bén canh
d6, can c6 su phdi hop lién nganh gitp qué trinh thuc hién chinh sach khéng bi
chdng chéo va hoat dong hiéu qua hon.

Ba 13, cac chu thé trong qué trinh canh tranh can duge dbi xir binh dang.
MJi chinh sach c6 mét muc tiéu riéng, tuy nhién phai gan lién véi muc tiéu tong
thé ciia qua trinh phét trién. Chinh sach phai huéng dén dam bao binh dang trong
canh tranh gita cac chu thé trong cac khu vuc kinh té, gitra nguoi san xuat va
nguoi tiéu dung.

Bon 13, ton trong truyén thdng vin hoa cua dan toc. Qué trinh chinh thic
hoa khéng dugc nong voi, phai dua trén nguyén tac: vira thuc hién quy dinh vé
pham vi kinh doanh, vira tén trong va gin giit ban sic vin hoa dan toc.

Nam la, can xem xét dén yéu td do tudi, trinh do hoc van cua céc chu thé
khi ban hanh céac chinh sach, dic biét 1a chinh sach hd tro va chinh sach khuyén
khich chinh thic hoa. Cac do tudi va trinh do hoc van khac nhau thi c6 nhitng suy
nghi va cach &ng xur trong hoat dong kinh doanh khac nhau. Do do, can tinh dén
yéu t6 nay dé c6 nhitng chinh séch hd trg phi hop.

Sau 13, cac quy dinh phai dwa trén muac song cia dan cu, dat loi ich cua
ngudi dan trong lgi ich chung cua dan toc. Cac quy dinh hién nay dang dan tro
nén 16i thoi, lac hau. Theo chii nghia duy vat bién chung, cong cu lao dong thay
d6i s& 1am thay d6i méi quan hé san xuat, va do do, chinh sach véi tu cach 1a kién
tric thuong tang, sé phai chiu tic dong cua bién doi tir cac quan hé kinh té - x&
hoi. Do d6, chinh sach can bo sung, cap nhat dé phu hop véi thuc tién, dong thoi
du doan truéc xu thé kinh té - xa hoi d¢é khéng lang phi ngudn lec cho viéc &p

dung trong thuc tién.
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Bay la, dam bao lgi ich ctia nguoi thuc thi chinh sach kém theo nghia vu va
trach nhiém hoan thanh. Céac can bo 1am nhiém vu ciing s& can nhaic gitra loi ich
nhan duogc vai chi phi vé thoi gian, cong stc thuc hién nhiém vu. Khi loi ich ting
1én s& gop phan vao han ché céc tiéu cuc trong qua trinh thuc hién.

T&m 13, chinh sach ddi véi KVKTPCT can hoc hoi kinh nghiém cua céc
qudc gia trén thé gioi. Mdi qudc gia trén thé gidi déu c6 nhiéu nim quan ly
KVKTPCT, can nghién cau kinh nghiém cuaa ho két hop voi diéu kién thuc tién
Viét Nam dé c6 thé diéu tiét khu vuc nay hiéu qua hon.

4.3. GIAI PHAP HOAN THIEN CHINH SACH POI VOI KHU VUC KINH TE
PHI CHINH THU'C PEN NAM 2030

Tt thyc trang, cac yéu té anh hudng dén chinh sach déi voi KVKTPCT ¢
Viét Nam, cing véi nhitng bat cap, han ché caa cac chinh sach va nguyén nhan
cua no, tac gia da tham khao y kién cua cac chuyén gia, cac cha thé hoat dong
SXKD phi chinh thure, cac can bo thuc thi chinh sach va tham khao kinh nghiém
qudc té, dé dé& xuat mot sb giai phap hoan thién chinh sach dbi véi KVKTPCT
trong giai doan 2024-2030, dat trong muc tiéu phét trién qudc gia dén nam 2045.

4.3.1. Giai phap vé thong nhat pham vi phap ly cia khu vuc kinh té phi
chinh thirc

Viéc xac dinh diang doi tuong thu hudng chinh sach dong vai tro quan
trong trong thuc hién muc tiéu chinh sach, giip quéa trinh trién khai thuc hién
chinh sach thuan loi hon. Trudc mét, tiép tuc sir dung phuong phap xac dinh va
thu thap thong tin nhu hién tai, phuong phap nay c6 thé thuc hién tét & khu vuc
noéng thon, nhung s& khé khin ¢ khu vuc thanh thi hoic nhimg noi thanh phan
dan cu phurc tap. C4c bién phap dé xac dinh pham vi va théng ké KVKTPCT bao
gom:

Mgt 13, théng nhat giita cac van ban quy pham phap luat trong quy dinh vé
truong hop khéng phai ding ky kinh doanh. Céc co quan dé xuat chinh sach can

c6 sy phdi hop chit ché trong qué trinh xay dung chinh sach, cu thé véi nhém cha
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thé hoat dong SXKD phi chinh thirc, Bo Ké hoach va Pau tu va Bo Thuong mai
can c6 su phdi hop véi nhau dé xac dinh rd ddi twong khong phai dang ky kinh
doanh, bén canh d6, can thong nhat lai, nhém “khong phai dang ky kinh doanh”
theo quy dinh cta van ban phap luat nao.

Hai 13, théng nhat mot mac thu nhap 1am ngudng dé “khong phai dang ky
kinh doanh” trong ca nudc, diéu nay gidp cdng tac thong ké dé dang hon, cac co
quan dia phwong thuc hién ciing dé xac dinh d6i tuong thu huong chinh sach. Muc
thu nhap nay cd thé can ct vao ngudng thu nhap trung binh hang nim dé linh hoat
diéu chinh. Tir kinh nghiém quan Iy cia Hoa Ky, bd sung thém quy dinh bat bugc
khai béo khi c6 phét sinh hoat dong SXKD ddi véi cac truong hop khdng phai
dang ky kinh doanh. i kém vdi quy dinh la cac cdng cu, phuong thirc khai bao
thuan loi, linh hoat, c6 thé khai béo qua tng dung trén nén tang sd, khai bao truc
tiép hoic goi dién dé khai béo.

Ba 13, dbi voi khu vuc thanh thi hodc dong dan cu, kho phat hién dugc cac
hoat dong san xuat kinh doanh khi cac chi thé khéng cha dong tu khai béo, can
phat huy vai trd cua té dan phd, Ban quan Iy c4c tda nha, camera an ninh va kénh
thdng tin tir phia nguoi dan. Khi nén tang sé tro thanh cong cu phé bién, co thé
kiém tra cac hoat dong giao dich phat sinh tir cing mét dia chi. Hién tai, co quan
thué cling da phdi hop véi céc to chirc trung gian giao dich hang hoa nhu: cac san
thwong mai dién ttr, cac doanh nghiép kho van... dé xac dinh doanh thu cua cac
co s& SXKD.

Bon 14, mot trong nhitng nguyén nhan khong mudn khai bao kinh doanh
cua cac chi thé SXKD 1 e ngai su gay phién ha cua can bo thuc hién chire ning.
Pé khuyén khich nguoi dan khai bao, can c6 mét co ché rd rang trong qua trinh
thong ké, tuyén truyén cac quy dinh vé quyén va nghia vu cia can bo ciing nhu
cua ca nhan kinh doanh qua cac kénh khac nhau, théng qua ng dung cdng nghé
sb dé han ché tiép xUc truc tiép gitra can bo thuc thi va cac cha thé SXKD. Song

song voi dé 1a cac ché tai di manh dé cac can bo thyc thi chinh sach phai lva chon
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khi chi phi bo ra nho hon loi ich thu duoc trong hanh vi gay phién ha cho nguoi
dan.

4.3.2. Nhom giai phap hoan thién chinh sach quy dinh vé hoat déng san
xuat kinh doanh

4.3.2.1. Chinh sach thué, phi

Chinh sach thué, phi can phai dam bao dugc déng gop cua KVKTPCT vao
nén kinh té, vira khong gay khé khan, can tro, lam giam kha ning tuan tha va nd
luc dit loi ich c& nhan trong sy phat trién chung cua xa hoi. Do dé, chinh sach
thué, phi can thuc hién:

Mgt 13, chinh sach thué quy dinh, mdi nguoi déu phai dang ky thué, do
d6, can tich hop ma sé thué cung véi ma sé dinh danh ca nhan dé xac dinh mai
ca nhan déu co nghia vu phai khai béo thué. Biéu nay nhim giam céac thu tuc
hanh chinh, giam thoi gian thuc hién gan ma sé thué cho mdi ca nhan. Co quan
thué mic dinh ma sé thué cho mdi ca nhan, song song vai do, can ¢6 mot bo
phan hd tro khai bao, ké khai cac thong tin lién quan dén cac loai thué, phi. H5
tro ké khai doanh thu, chi phi va thiét 1ap co ché quét ma sb thué cua nguoi ban
hang sau mdi lan giao dich hang hoa dé dong bo vai qua trinh truy xuat ngudn
g6c hang hoa. Ddi véi cac ca nhan kinh doanh nho, nhitng ngudi gap khoé khan
trong viéc sy dung cong nghé thong tin (nguoi gia, ving sau vung xa, nguoi
yéu thé), cac can bo cé thé hd trg ude lugng khédi lugng hang hoa bén ra trong
ngay, nhirng ngay nao khong ban hang, cé thé béo tin cho can bo phu trach khai
b4o cua khu vuc. Muc dich cua thu thap théng tin nham quan ly ngudn gbc xuét
Xt cua hang héa va kip thai co chinh sach hd trg déi twong nay khi can thiét.

Hai 13, ung dung cdng nghé sé trong quan ly cac giao dich mua - ban hang
hoa. Khi tich hgp ma s6 thué vao ma sé dinh danh ca nhan, mdi giao dich hang
hoa s& duoc thong ke lai, sy chénh Iéch giira sé lugng hang hoa ban ra va mua vao
lam can cr dé tinh thué.

Ba 14, diéu chinh mac thué phu hop ddi véi cac ca nhan kinh doanh theo
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huéng danh thué vao thu nhap sau khi da trir cac khoan chi phi cho SXKD. Hién
nay muc doanh thu bat dau chiu thué 1a 100 triéu dong/ ndm. Trén thuc té, cac chu
thé SXKD quay vong von, mdi nam cé thé c6 doanh thu cao hon 100 triéu dong,
sau khi trir cac khoan chi phi dau tu, s6 thu nhap con lai khong dang ké. Ty Ié danh
thué khong dong déu giira cac don vi SXKD, c6 thé lam céc cha thé trong
KVKTPCT nghéo di mot cach twong ddi. Do vy, nén thay d6i hinh thirc dédnh céac
loai thué, phi tir danh vao doanh thu sang danh vao loi nhuan (doanh thu sau khi
da trir di cac loai chi phi san xuat).

Loi nhuan tinh cac khoan I& phi mon bai s& 1dy méc thu nhap binh quan
dau nguoi/ nam (sau khi da giam trir cho nhimg ngudi phu thudc), trén mie dé
s& bat d¢au phai nop cac khoan phi, muc ty 1& phai nop c6 thé tinh twong duong
véi muac thu thap nhat o quy dinh hién tai; vi du: thu nhap binh quan dau nguoi
nam 2023 14 101,9 triéu dong/ ngudi, mic thu 1& phi mon bai hién tai thap nhat
1a 300 nghin dong, twong dwong vai ty 1& 0,28%. Nhu vay, co thé &p dung ty 1¢
d6 cho tat ca cac ho cd lgi nhuan cao hon thu nhap binh quan dau nguoi ciia nim
do.

Dé dam bao qué trinh tinh toén loi nhuan duoc thuc hién mét cach hiéu qua,
can phai can cir vao héa don, hoac s6 sach ghi chép vé luong hang hoa dau ra, dau
vao kém theo gia ca. Pay 1a mot van dé kho khan di véi KVKTPCT & Viét Nam;
tuy nhién, theo kinh nghiém cua Hoa Ky trong quan ly nhém nguoi kinh doanh
khdng c6 dinh, hoac kinh doanh thoi vu, viéc tao 1ap mot co ché dé nguoi dan khai
bao khi mua/ ban hang hoa l1a can thiét cho quan ly thi truong. Hang nam, can bo
cuc thué s& dua trén phan chénh léch giira doanh thu va chi phi dé tinh thué, bat
budc nguoi dan phai co thoi quen giit lai hoa don khi mua/ ban hang héa dé ching
minh thu nhap rong cua minh.

4.3.2.2. Chinh sdch quy dinh vé dia diém hoat dgng

Chinh sach quy dinh vé pham vi hoat dong cia KVKTPCT hién nay dang
dugc thuc hién theo nghi dinh 39/2007/NB-CP, cac dia phuong da thuc hién trach
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nhiém trong quan Iy nha nude ddi véi cac quy dinh vé pham vi hang héa va dich
vu kinh doanh, pham vi vé dja diém kinh doanh va dam bao an ninh an toan trong
cac hoat dong SXKD.

Céc kho khan trong qué trinh trién khai chinh sach d6i véi pham vi hoat
dong caa KVKTPCT bao gom: kho khan trong qua trinh trién khai do phong tuc
tap quén, thoi quen cia ngudi ban va ngudi mua, ddi twong phai quan ly c6 méi
than quen véi can bo thuc thi chinh sach... (d6i véi dia diém kinh doanh); chinh
sach cang nhic, kho ap dung trong thuc tién ddi véi cac ho sir dung nha ¢ lam dia
diém kinh doanh, cac tiéu chuan thay doi theo hudng tiéu chuan ra doi sau thuong
cao hon tiéu chuan trude do, dan dén kho cai tao va thyuc hién dung quy dinh (an
toan chay nd); chénh Iéch giita chinh sach vai kha niang thyc thi caa can bo, cac
quy dinh khéng théng nhat, chua cé bién phap kiém tra 1au dai, thuong xuyén,
cling nhu ngudn gc xuat xt cua san pham (ddi véi linh vyc an toan thuc pham).
Dé khic phuc dugc cac kho khin do, can thuc hién mot sé giai phap:

Mgt 13, d6i vai cac ganh hang rong, sé lwong von nho, can hinh thanh céac
cho tap trung, c6 sy quan 1y thay vi dé hinh thanh cho tu phat nhu hién nay. Pa
dang hoa cac kénh thong tin d&¢ KVKTPCT c6 thé hiéu tiép can va thuc hién. quy
hoach céac dia diém béan hang thuan loi vé ha tang (giong nhu chg), ¢ sy quan ly,
c6 thé thu phi hozc mién phi. Theo kinh nghiém cua Singapore va Théi Lan, qua
trinh trién khai phai dugc thuc hién dong bo va bat budc phai thuc hién. Nhing
ngudi ban hang rong duoc cap phép (gidy phép tam thoi) dé ban trong khoang thoi
gian, dia diém thuan loi nhat dinh goi 1a “trung tAm ban hang rong” véi day du ha
tang, giai doan dau c6 thé mot sé ddi twong khdng bit budc phai vao cac “trung
tam ban rong”, sau d6 bt budc tat ca cac ca nhan tham gia hoat dong nao lién tuc
vi muyc dich loi nhuan déu phai dang ki kinh doanh dudi mot loai hinh nao d6, néu
vi pham s& bi xt phat ning, du dé céc chu thé budc phai lya chon ding ky. Giai
doan dau sé& kho khan, tuy nhién, vé dai han, viéc dang ky tro thanh théi quen cua

nguoi dan. Bén canh d6, xay dung cac “trung tdm ban hang rong” nay tré thanh
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mét trong nhitng biéu twong vé vin hoa, thu hit du lich...dé khdng mat di truyén
théng tt dep cua nguoi Viét.

Hai 13, tiép tuc trién khai viéc luan chuyén can b nhu hién nay, dé dam
bao tinh khach quan va giai quyét cac van dé ma nhiig ngudi than quen kho quan
Y.

Ba 13, trang bi cac cdng cu phu hop cho céc can bo thuc hién kiém tra, giam
sat cac quy dinh vé pham vi hang hoa, ting cuong dao tao k§ ning cho can bd
thuc thi chinh séch trong viéc do ludng chat luong, giéi han caa hang héa theo
quy dinh, vé dai han, chuyén dich dan sang quan ly chat luong, ngudn gc xuat x
hang héa bang cong nghé sé dé duy tri qué trinh kiém tra, giam sat lién tuc, nham
khac phuc viéc ddi phé véi co quan chirc ning trong kiém tra dot xuat hoic dinh
Ki.

Bon 13, thong nhat cac quy dinh vé an toan theo huéng dam bao cong bang
trong canh tranh giita céc chu thé co dia diém kinh doanh cb dinh va ban hang
rong, hay kinh doanh online. Trong linh vuc kinh doanh thyc pham, can thong
nhét rd truong hop khong dam bao diéu kién cap gidy phép an toan vé sinh thuc
pham thi s& khong duoc kinh doanh thyc pham d6. Hién nay, cac co s& SXKD
thuc pham duong phd, khong co dia diém kinh doanh ¢é dinh s& khéng dugc cap
gidy phép dam bao an toan vé sinh thuc pham, nhung kém véi d6 1a hang loat céc
gidy chiing nhan khéc (nghi dinh 99/2011/NB-CP), diéu nay vira tao diéu Kién dé
cac don vi kinh doanh duong phd lach luat, vira gay khé khan cho co s SXKD
khi phai xin rat nhiéu gidy ching nhan, vo tinh tao cac 1y do dé can bo thuc thi
chinh sach gay khé khan, phién nhidu cho céc cha thé SXKD.

Nam la, viéc thuc hién cac quy dinh d6i voi SXKD cua cac cha thé
KVKTPCT kha thap (43%), trong s6 78 nguoi ¢6 thuc hién cac quy dinh vé
SXKD, ¢6 96% sb nguoi thuc hién vi chinh quyén bat budc. Do dé, dbi véi céc
hanh vi di nguoc lai véi lgi ich chung, bén canh cac ché tai va su vao cudc quyét

liét ciia co quan chirc ning, can tim hiéu nguyén nhan cu thé dé kip thoi tuyén
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truyén, huéng dan khi ban hanh céc chinh sach.

4.3.3. Nhom giai phap hoan thién chinh sach hd tro

Hién nay, cac dia phuong di c6 nhiéu chinh sach hd tro cho cac ca nhan
hoat dong san xuét kinh doanh; tuy nhién, d6i voi nhom céc co s¢ SXKD c6 dia
diém kinh doanh c6 dinh, nhom nay thudng khéng cé nhu cau hd tro vé& von va
dia diém. Nguoc lai, cac co s¢ san xuat khong cé dia diém kinh doanh ¢4 dinh, da
s6 Vi s6 von qua it, khong du tién dé thué dia diém SXKD. Cac ganh hang rong da
tré thanh mot phan van hoa cua Viét Nam, 1a ké sinh nhai cua rat nhiéu thé hé
ngudi Viét, tuy nhién, khi dan s ngay cang dong, viéc ban hang rong sé gay ra
mot sé bat on vé trat tu x& hoi, gdy mat an toan giao thdng va kho kiém soat dugc
chat lwgng san pham, ngudi tiéu dung kho duoc bao vé. Véi cac ddi tugng nay,
nhu ciu muu sinh dé dam bao muc song téi thiéu duoc dit 18n trén hét, do d6, Nha
nudc can 6 chinh sach hd trg vé dia diém, vé dao tao, vé thong tin thi treong, hd
trg dong bao hiém xa hoi dé dan nang cao nhan thire, dan tri, dam bao KVKTPCT
hoat dong dung pham vi, ngudn luc ciia minh nhung ciing dong thai dam bao phuc
loi & hoi theo dinh hudng phat trién dat nudc. Mot s giai phap duoc dé xuat:

Thit nhdt, voi KVKTPCT c6 dia diém kinh doanh ¢6 dinh kha hai 1ong voi
nhitng chinh sach hién tai, can giit nguyén chinh sach, khéng gay sach nhiéu, can
tro qua trinh hoat dong.

Thit hai, Nha nuéc hd tro dé cac cha thé SXKD khdng mat chi phi tra mat
bang va cac loai thué, phi khac. Viéc ton cac chi phi thué bang 13 mét trong nhiing
ly do dan dén KVKTPCT lua chon “ban hang rong”. Cac chu thé SXKD nhém
nay déu c6 quy mé nho, viéc mién thué, phi gitp ho dé dang thuc hién sinh ké cua
minh. Tuy vay, can phai dua ra cac quy dinh vé vin hoa kinh doanh, nhiing truong
hop khong tuan thi quy dinh vé van héa kinh doanh s& khong dugc tham gia vao
khu vyce da duoc quy hoach. Viéc quy hoach dia diém kinh doanh phi chinh thic
s& gigi han s don vi kinh doanh theo quy mé quan Iy cua “chg”, mdi ho kinh

doanh chi duoc dang ki 1 vi tri va chi dugc ding ky mot sé loai mat hang nhat
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dinh, mdi ngay khi vao cho s& phai khai bao sé luong, gia ca hang hoa sé& ban, xuét
Xt cta hang hoa. Piéu ndy gitp co quan chirc ning d& dang kiém soat dugc van
dé an toan va tong két quy mé vén hang thang cia KVKTPCT.

Ther ba, song song véi viéc hd trg dia diém kinh doanh, co quan chirc ning
can xay dung cho nhu mot trung tdm du lich vé van hoa cua ngudi Viét, huéng
dan cach ban hang dé thu hat va giit chan khach du lich. H3 trg quang ba hinh anh
thong qua cac phuong tién truyén théng. Hai phong 1a mot vi du dién hinh vé
quang ba van hoa thong qua mon an, trai nghiém “foodtours” Hai Phong da thu
hat du khach vé o, vira tang ngudn thu cho tinh, vira tao cong an viéc lam cho
ngudi dan. Tuy vay, viéc quy hoach foodtours & Hai Phong méi chi dung lai &
quang ba thuong hiéu, ma chua quy hoach dia diém va kiém soat hoat dong & dia
diém d6, chwa tng dung cong nghé trong viéc kiém soat van dé méi trudng, an
toan. Quy hoach dia diém kinh doanh thuan logi, két hop véi phét trién du lich van
hoa, gido duc vin hoa kinh doanh dé céc chu thé hiéu duoc loi ich 1au dai cua viéc
kinh doanh trung thuc, thé hién ding ban sic, truyén théng tét dep cua dan toc
Viét Nam.

Thit te, tuy@n truyén tham gia bao hiém x& hoi tw nguyén, can ctr Va0 muac
doanh thu c4c ho dang ky ban dugc hang ngay dé 1am can ¢t tinh mirc dong BHXH
va hd tro dong BHXH phu hop. Stra di, bo sung cac diéu khoan dé muc do loi
ich dugc hudng tu chinh sich BHXH cao hon (lwong huu dugc tinh trung binh
ctia 5 ndm cudi thay vi tinh trung binh cua tat ca cac thoi gian dong bao hiém nhu
hién nay). Phat trién hé théng y té trong kham chita bénh dich c6 BHYT, giam bét
thoi gian cho doi, trang thiét bi y té duoc bd sung, dam bao dé nguoi kham bénh
qua thé BHYT c6 loi ich twong duong nhu kham bénh dich vu. Hb tro tra nguyén
s6 phi BHXH ma ngudi dan da dong trong truong hop ngudi dong BHXH qua
doi.

Thar nam, dé khdng bo sot ddi twong thu huang hay truc lgi chinh sach trong

giai doan thién tai, dich bénh, s6 lugng ho danh toan thoi gian cho hoat dong kinh
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doanh phi chinh thiac can dugc thdng k& mot cach day du; bén canh do, tuyén
truyén mot cach rong rai qua nhiéu kénh khac nhau dé ngudoi dan tiép can duoc
chinh séch. Sé héa trong thu thap dit liéu, thu thap thong tin dau ra, dau vao caa
quéa trinh SXKD g6p phan gitip co quan chitrc ning tinh toan, thong ké sé luong
thiét hai cling nhu xac dinh dung ddi tuong dugc thu hudng chinh sach... Bén
canh d6, can c6 phuong an dy phong hay cac ké hoach gia dinh dé hd tro cac chu
thé trong KVKTPCT mot céch kip thoi vi dbi tegng nay thuong dé bi ton thuong
trugc cac cl soc kinh té - xa hoi.

Ther séu, ho trg KVKTPCT trong viéc thuc hién cac nghia vu déng thué,
phi. Cén bo thuc hién chirc ning dén timg dia diém dé hd trg thu thué, phi dbi voi
cac chu thé SXKD cao tudi, mic do tiép can cong nghé théng tin han ché dé hd
tro; chuyén dich sang thuc hién cac nghiép vu thong tin, thu thué, phi, 18 phi truc
tuyén, thuc hién timg budc ¢ nhitng nguoi dudi 50 tudi dé co thé dat duoc muc
tiéu 10 nam téi, muc do sir dung dich vu cdng truc tuyén tro nén phd cap.

Thit bay, day manh cong tac tuyén truyén vé xay dung van héa méi, hién
dai hon, vira giit gin vin hoa truyén thong tét dep cua dan toc, vira tién téi x6a dan
céc tu duy SXKD lac hau, ngan han. H trg nguoi dan nang cao tinh ty giac, ky
luat, tinh sang tao, linh hoat, vin hoa biét dit loi ich c& nhan trong loi ich cua xa
hoi va cong dong, vin hoa dé cao trach nhiém x& hoi. ..

4.3.4. Nhém giai phap hoan thién chinh sach khuyén khich chinh
thirc hoa

Tiép tuc duy tri cac bién phap hd tro tha tuc ding ky kinh doanh, ding ky
thué nhu hién nay, ting cuong Gng dung khoa hoc k¥ thuat céng nghé trong qua
trinh hoat dong SXKD. Bén canh d6, can hoan thién mot sé noi dung sau trong
qua trinh khuyén khich chinh thac hoa:

Mot la, giam bét cac thia tuc hanh chinh cho cac co s¢ SXKD sau khi da
dang ky thanh 1ap.

Hai 13, khuyén khich va chuyén dan sang bat budc thuc hién céc thu tuc
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hanh chinh online dé giam bét thai gian cho doanh nghiép, giam bét nhitng tinh
hudng phai 1am viéc truc tiép vai can bo thuc thi chinh sach, qua d6 han ché dugc
nhitng chi phi “phi chinh thirc” cho cac doanh nghiép. Viéc thuc hién céac thu tuc
hanh chinh online ciing gitip co quan chtrc ning dé dang théng ké, tong két dix lieu
va dé dang danh gia thai do lam viéc cua can bo.

Ba 13, trinh do phat trién caa luc luong san xut anh huong dén théi quen,
hanh vi tiéu ding va hanh vi san xuat, do d6 dau tu cho phat trién khoa hoc
cdng nghé, dau tu gido duc dé nang cao trinh d6 dan tri, thay d6i nhan thuc cua
nguoi dan

Bon 13, cac chinh sach hd trg doanh nghiép giam thiéu cac chi phi tun thu,
Nha nudc can hd trg kiém tra vé an toan phong chay chua chay, kiém tra an toan
vé sinh thuc pham, kiém tra su dam bao vé sinh méi trudng, mién phi huéng dan,
nhic nhd néu vi pham. Bét dau xir phat tily theo murc d6 va s6 1an nhac nho.

Nam la, bién phap dong bo dé thuc day giao dich khéng ding tién mat. Viéc
khong ding tién mat gitip co quan chirc nang phdi hop véi ngan hang trong ludng
tién ra vao thong qua mot ma sé dinh danh ca nhan. Pay ciing 14 cin clr dé tinh
thué va cac nghia vu cua cac don vi SXKD.

Sau 1a, chuyén dich dan tir quan 1y ngudi tham gia bang quan Iy s hang
hoa tham gia giao dich trén thi truong. Dbi twong khong phai dang ky kinh doanh
nhung s€ phai dang ky hang hoa s€ ban trong ngay. Hinh thic dang ky linh hoat,
c6 thé dang ki truc tiép, goi dién dén hotline, hoic dang ky qua cac tng dung truc
tuyén. Dua trén sé lugng hang hoa dang ky d6 mdi ngay, va béo céo sé con lai
cudi ngay dé tinh doanh thu. Cach 1am ndy & cac nudc phét trién da thuc hién doi
Vi tat ca nhimg nguoi phai nop thué, tuy nhién, dé thuc hién dugc ¢ Viét Nam
can thoi gian dai va nguon luc du lén.

Bay 13, c&c chinh sach chung can dam bao 6n dinh va dai han dé cac chu
thé c6 ké hoach kinh doanh phu hgp. Chinh sach can huéng tgi minh bach va cong

bang hon dé tao su binh dang trong co hoi kinh doanh gitra KVKTPCT va khu
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vuc chinh thtre. Tang cudng quan 1y va giam sat dé han ché viéc lam dung chinh
sach, gian lan hoac vi pham phép luat trong hoat dong kinh doanh.

Tam I3, tir kinh nghiém caa Thai Lan va Trung Quéc vé bién phap dit ra ca
khuyén khich va cudng ché dé chinh thirc héa KVKTPCT cho thay, can tinh dén
cac yéu t6 khach quan tac dong dén khu vuc nay nhu cac cu sbc vé kinh té, thién
tai, bénh tat. Phat trién kinh té xanh, dam bao 6n dinh vé kinh té vi mo, xay dung
phét trién theo hudng bén vimg dé han ché cac bién doi khach quan theo hudng
tiéu cuc.

Chin 13, vu tién hang dau cho dau tu vao gido duc va dao tao. Giai doan
cong nghé sé véi su thay thé lao dong chan tay bang cac robot; s luong ngudi
that nghiép c6 xu hudng tiang 1én, nhat 1a d6i twong c6 hoc van thap. Do dé, dinh
huéng viéc 1am, ting cuong dao tao, hd tro, nang cao ning luc cia nguoi lao dong
trén cac phuong dién: sic khoe, trinh @6 hoc van, thai do, ky ning, tac phong. ..
dé tang co hoi viéc 1am trong khu vuc chinh thic.

Kinh nghiém tir cac nudc phat trién cho thay, khi dan tri cao, 16ng tu trong,
dao duc va nhan thirc vé van héa kinh doanh ciing huéng t6i bén viig hon. Bén
canh do, thic déy phat trién kinh té vi mé, tao moi truong kinh doanh, moi truong
chinh tri 6n dinh, hop tac phat trién kinh té véi cac qudc gia khac, mé duong cho
cac doanh nghiép dau tu, ciing nhu xuat khau lao dong...gop phan giam bét tinh
trang that nghiép, qua d6 thu hep KVKTPCT.

Thuc hién ddng bo cac chinh sach quy dinh d6i véi hoat dong san xuat kinh
doanh, hd tro cac cha thé thusc KVKTPCT theo huéng ting nang suat lao dong,
phét trién phu hop voi dinh huéng cua dat nude va huéng dan sang chinh thic
hoa. Quan 1y theo don vi hang héa, d6i voi cac chi thé san xuat kinh doanh khong
thuong xuyén, bat buoc mdi hang hoa dugc ban ra trén thi truong déu phai dugc
dang ki dé kiém tra chat luong, ngudn géc, xuat xu, gia ca. Tir d6 dé dang quan Iy
dugc ngudi tham gia va hoat dong kinh doanh trong ngay dé c6 hudng diéu tiét

phu hop.
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Cac chinh sach thuc hién dong bd, pht hop véi chién luge phét trién chung
cua qudc gia, cing v4i qua trinh ting truong, phat trién kinh té, van héa va khoa

hoc ky thuat s& gop phan diéu tiét va quan ly KVKTPCT hiéu qua hon.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luan

Dé tai Luan an “Chinh sach d6i véi KVKTPCT & Viét Nam” dugc hoan
thanh nham d& xuat nhimg cin cir khoa hoc cho céc giai phap hoan thién quan ly
Nha nuée ddi voi KVKTPCT trong diéu kién toan cau hoéa hién nay, tir d6 gop
phan hoan thién chinh sach d6i véi KVKTPCT dap tng nhu cau hoi nhap kinh té
qudc té, chuyén ddi s6 va phét trién bén viing.

Tur két qua tong quan cac cdng trinh nghién ciu lién quan dén dé tai, Luan
an xac dinh khoang tréng nghién ctu va cau hoi nghién ctiru. Dé xay dung khung
ly thuyét vé chinh sach déi voi KVKTPCT, Luan an d3: i) Dé xuit dugc va 1am
rd khai niém chinh sach ddi voi KVKTPCT; ii) xac dinh c&c noi dung quan ly Nha
nude dbi voi KVKTPCT; iii) Khai quat hé thong chi tiéu danh gia két qua chinh
sach dbi vai KVKTPCT; iv) dé xuat mot s6 nhan té khach quan va chu quan anh
huong dén chinh sach dbi véi KVKTPCT.

Trén co so khung ly thuyét da duoc xay dung, Luan an phan tich thuc trang
chinh sach dbi véi KVKTPCT giai doan 2010-2023 1am co sé cho viéc dé xuét
c4c giai phap hoan thién chinh sach d6i véi KVKTPCT trong diéu kién cach mang
4.0 va phét trién bén viing hién nay. Tir két qua phan tich thuc trang, Luan an da
chi ra nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché va nguyén nhan cua nhitng han ché
chinh sach d6i véi KVKTPCT theo céc khia canh: (1) Nhimng quy dinh ddi Véi
hoat dong SXKD, (2) cac chinh sach hd tro KVKTPCT, (3) cac chinh sach chinh
thac hoa.

Tur két qua phan tich thuc trang va kinh nghiém caa mét sé qudc gia trén
thé giéi vé quan Iy KVKTPCT ciing nhu tham khao y kién cua céc chuyén gia,
Ludn an d& xuat mot s6 giai phap hoan thién chinh sach ddi véi KVKTPCT trong
diéu kién hoi nhap kinh té qudc té va xu huéng phat trién bén viing. Cac giai phap
dugc dé xuat bao gom: (1) Hoan thién khuén khd phap luat théng qua viéc minh
bach, d6ng bo hoa hé théng chinh sach, khdng gay ra su chong chéo giira cac vin

ban quy pham phap luat, gy kho khan trong viéc thuc thi chinh sach; (2) day
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manh tng dung céng nghé sé trong quan ly KVKTPCT, (3) phan loai d6i tuong
hoat dong trong KVKTPCT dé c6 chinh sach phi hop véi nhu cau caa tirng nhém,
(4) Nang cao dan tri, van hoa, cai thién chat luong cong tac thanh, kiém tra, giam
sach hoat dong cua cac cha thé trong KVKTPCT dé hudng téi muyc tiéu phét trién
cua dat nudc trong thoi gian téi.

2. Nhirng han ché

KVKTPCT c6 quy md rong, con nhiéu goc khuat chua duoc dé cap dén,
ngudn luc c6 han nén viéc tiép can vai cac can b thuce thi chinh sach 1a kho khan.
Vi vay, luan an mai chi danh gia trén goc o ban hanh chinh sach, mirc do tiép
can chinh sach cua cac ddi twong thu huéng chinh va can bo thyc thi chinh sach &
mot sé dia phuong ma chua tién hanh duoc dong bo trén ca nudce. Luan an méi
danh gia dya trén phuong phap thong ké mé ta va so sanh 1a cha yéu, chua st
dung mo hinh dinh lwong dé danh gia duoc cac ndi dung chinh sach d6i véi
KVKTPCT.

3. Kién nghi hwéng nghién ciru tiép theo

+ St dung phuong phap khac biét kép (D.I.D) dé so sanh hai d6i tuong
dugc huong thu chinh sach va khong duoc huong thu chinh séch, tir d6 thay duoc
su khac biét khi c6 tac dong caa chinh sach.

+ Nghién ctru dinh luong tic dong cua timg chinh sach d6i véi KVKTPCT.

+ Nghién ctru cac tac dong cua chinh sach ddi voi KVKTPCT trong su phat

trién bén viing va nguoc lai.
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PHU LUC

PHU LUC 1: DANH MUC CAC VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT DUNG

TRONG LUAN AN

TT S6 hiéu va trich yéu ndi dung vin ban Ngay Co quan
ban hanh ban hanh
A | LUAT
1 | Luatsé: 27/2002/QH10, Luat phong chay chita chdy | 29/06/2001 Qudc hoi
2 | Luat s6: 36/2005/QH11, Luat Thuong mai 14/06/2005 Qudc hoi
3 | Luat s6: 04/2007/QH12, Luat thué Thu nhap ca nhan | 21/11/2007 Quéc hoi
4 | Luat sb: 13/2008/QH12, Luat Thué Gia trj gia ting 03/06/2008 Qudc hoi
5 | Luat s6: 55/2010/QH12, Luat An toan thuc pham 17/06/2010 Quéc hoi
Luat sb: 26/2012/QH13, stra d6i, bo sung mot sb diéu .
6 , 22/11/2012 Qudc hoi
cua Luat thué Thu nhap cé nhan.
Luat s6: 31/2013/QH13 sira doi, bo sung mot sé diéu .
7 o 19/06/2013 Qudc hoi
cua Luat thue Gia tri gia tang
Luat sb: 71/2014/QH13, Luat sira ddi, bé sung mot s6 .
8 . . . 26/11/2014 Quoc hoi
diéu cua cac Luat vé thue
9 | Luatsé: 58/2014/QH13, Luat Bao hiém x& hoi 20/11/2014 Quéc hoi
10 | Luét sb: 84/2015/QH1, Luat An toan, vé sinh lao dong | 25/06/2015 Qudc hoi
11 | Luat s6: 23/2018/QH14, Luat canh tranh. 12/06/2018 Quéc hoi
12 | Luat sb: 38/2019/QH14, Luat Quan ly thué 13/06/2019 Quéc hoi
13 | Luat sb: 59/2020/QH14, Luat Doanh nghiép 17/06/2020 Quéc hoi
B |NGHIQUYET
- L BCH
Nghi quyet so: 28-NQ/TW ve cai cach chinh sach Bao
1 . . . 23/05/2018 TU bang
hieém x& hoi (Nghi quyét s6 28) ]
khoa XlI
Nghi quyét sb: 102/NQ-CP vé viéc giao chi tiéu phat
2 o 98y : P 3/8/2018 Chinh phu

trién doi tuong tham gia BHXH cho cac dia phuong
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Nghi quyét s6: 125/NQ-CP Ban hanh Chuong trinh
hanh dong cua Chinh pha thuc hién Nghi quyét s6 28-
NQ/TW ngay 23 thang 5 ndm 2018 cua Hoi nghi lan thir
bay Ban Chép hanh Trung wong khoa XII vé cai cach

chinh sach bao hiém xa hoi

08/10/2018

Chinh pha

Nghi quyét sb: 68/NQ-CP vé Mot s6 chinh sach hd tro
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong gap kho khan
do dai dich COVID_19

01/07/2021

Chinh phu

Nghi quyét sb: 126/NQ-CP stra d6i, bd sung nghi quyét
s6 68/ND - CP ngay 01 thang 7 nam 2021 cua Chinh
phi vé mot sé chinh sach hd tro nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong gap kho khan do dai dich
COVID 19

08/10/2021

Chinh phu

Nghi quyét s6: 11/NQ - CP vé chuong trinh phuc hdi va
phét trién kinh té x& hoi va trién khai nghi quyét s6
43/2022/QH15 cua Qudc hoi vé chinh sach tai khoa,

tién té hd tro chuong trinh

30/01/2022

Chinh pha

Nghi quyét s6:138/NQ-CP vé Quy hoach tong thé qudc
gia thoi ki 2021-2030, tim nhin dén nam 2050.

25/10/2022

Chinh phu

Nghi quyét s6: 06/NQ-CP vé phat trién thi truong lao
dong linh hoat, hién dai, hiéu qua, bén virng va hoi nhap

nham phuc hdi nhanh kinh té - x& hoi.

10/01/2023

Chinh pha

NGHI PINH

Nghi dinh s6: 39/2007/ND-CP vé hoat dong thuong mai
mot cach doc lap, thuong xuyén khong phai dang ki
kinh doanh

16/03/2007

Chinh phu

Nghi dinh sb: 99/2011/ND-CP quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Bao vé quyén

lgi nguoi tiéu dung

27/10/2011

Chinh phu
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Nghi dinh sb: 79/2014/NB-CP quy dinh chi tiét thi hanh

mot s6 diéu cua luat phong chay va chira chay va luat

3 s C . | 31/07/2014 Chinh phu
sua doi, bo sung mot so dieu cua luat phong chay va
chira chay.

4 | Nghidinh sb: 78/2015/ND-CP vé diang ky doanh nghiép | 14/09/2015 | Chinh phu
Nghi dinh s6: 134/2015/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6

5 | diéu cua luat bao hiém xa hoi vé bao hiém xa hoi tu | 29/12/2015 Chinh phu
nguyén
Nghi dinh sé: 34/2016/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6

6 | dicu va bién phap thi hanh luat ban hanh van ban quy | 14/05/2016 Chinh phu
pham phap luat
Nghi dinh sb: 50/2016/NB-CP quy dinh vé xir phat

7 ) . 01/06/2016 Chinh phu
treong hop vi pham quy dinh vé BPKKD
Nghi dinh s6: 139/2016/ND-CP quy dinh vé I¢ phi mén )

8 N 04/10/2016 Chinh phu
bai
Nghi dinh s6: 15/2018/NB-CP quy dinh chi tiét thi hanh )

9 . . , 02/02/2018 Chinh phu
mot so diéu caa Luat an toan thuc pham
Nghi dinh s6: 126/2020/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6

10 . ) , 19/10/2020 Chinh phu
dieu cua Luat Quan ly thug;
Nghi dinh s6: 136/ND-CP quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phap thi hanh Luat phong chay va chita chdy va ]

11 s L . | 24/11/2020 Chinh phu
Luat stra doi, bo sung mot so dieu cua Luat Phong chay
va chira chay
Nghi dinh sé: 01/2021/ND-CP vé DPing ky doanh

12 ) 04/01/2021 Chinh phu
nghiép
Nghi dinh s6: 108/2021/ND-CP diéu chinh lwong huu, ]

13 ) . o L ] 07/12/2021 Chinh phu
tro cap bao hiem x& hoi va trg cap hang thang
Nghi dinh s6: 122/2021/ND-CP, quy dinh vé xir phat vi ]

14 28/12/2021 Chinh phu

pham hanh chinh trong linh vuc ké hoach va dau tu




173

QUYET PINH

Quyét dinh sb: 20/QD-TTG Phé duyét Chién lugc qubc

: . . L Thu tudng
gia An toan thuc pham giai doan 2011 - 2020 va tam | 04/01/2012 ]
Chinh phu
nhin 2030
uyét dinh s: 146/QD -TTg vé “Phé duyét Dé an thén Tha tuén
QA yerdl o Q : ¥t ’ 01/02/2019 ) .
ké khu vuc kinh té chua dugc quan sat”. Chinh phu
Quyét dinh sb: 33/2021/QD-TTg Sira ddi, bd sung mot
s6 diéu cua Quyét dinh s6 23/2021/QD-TTg ngay 07
thang 7 nam 2021 cta Thu tudéng Chinh phu quy dinh Thu tudn
. g _ C g, . Pre 4 y- ' 06/11/2021 ) J
ve viéc thuc hién mot so chinh sach ho tro nguoi lao Chinh phu
dong va nguoi su dung lao dong gap kho khan do dai
dich COVID-19
THONG TU
Thong tu s6: 302/2016/TT-BTC huéng dan Ié phi mdn _
B 15/11/2016 | Bo Tai chinh
bai
Thong tu s6: 56/2017/TT-BYT quy dinh chi tiét thi
hanh Luat Bao hiém xa hoi va Luat An toan vé sinh lao | 29/12/2017 Bo Y té
dong thudc linh vuc y té.
Thong tu s6: 105/2020/TT-BTC huéng dan vé dang ky
, 03/12/2020 _
thué Bo Tai Chinh
Thong tu s6: 149/2020/TT-BCA hudng dan luat phong
chay chita chay quy dinh 4p dung véi cic co quan, to
Y Y duy i ap Cung _ q 31/12/2020 | Bo Cong An
chuc, ho gia dinh va ca nhan hoat dong, sinh song trén
lanh thd Viét Nam.
Thong tu s6: 01/2021/TT-BKHDT hudng dan vé dang Bo Ké hoach
: 16/03/2021 .
ky doanh nghi¢p va Pau tu
Thong tu s6: 40/2021/TT-BTC hudng dan thué gia tri
gia tang, thué thu nhap ca nhan va quan ly thué déi véi | 01/06/2021
ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh. Bo Tai Chinh
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Thong tu sb: 18/2022/TT-BYT sira ddi, bd sung mot sb
diéu ciia Thong tu 56/2017/TT-BYT quy dinh chi tiét

_ L _ _ 31/12/2022
thi hanh Luat Bao hiém xa hoi va Luat An toan vé sinh
lao dong thudc linh vuc y té. Bo Y té
Thong tu s6: 02/2023/TT-BKHDTStra ddi, bo sung mot
s6 diéu cua Théng tu s6 01/2021/TT-BKHDT ngay 16 Bo Ké hoach
, .| 18/04/2023 .
thang 3 nam 2021 cua B¢ truong Bo Keé hoach va Pau va Dau tu
tu huéng dan vé dang ky doanh nghiép
CONG VAN
Cong van s6: 1127/TCTK -TKQG vé viéc huéng dan 7
- _ \ Tong cyc
str dung khai niém khu vuc phi chinh thire va hoat dong | 13/09/2019 Théng Ka
ong Ké
tu san, tu tiéu cua ho gia dinh. J
Cong vin s6: 3301/BCT-TTTN V& viéc ra soat va bao
céo thyee thi Nghi dinh sé 39/2007/ND-CP vé ca nhan Bo Cong
_ | 13/06/2022
hoat dong thuong mai mot cach doc ldp, thuong xuyén Thuong
khong phdi dang ky kinh doanh
Cong vin s6: 2749/TCT-KK trién khai lién thong ding ,
o . . Tong cuc
ky kinh doanh va dang ky thué¢ theo thong tu s6 Thong | 04/07/2023 Thud
ué
tu 02/2023/TT-BKHDT
Cong van sb: 5310/BTC-TCT vé viéc ting cudng hd trg _
_ _ 29/4/2020 | Bo Tai Chinh
ho ca nhan kinh doanh anh huang dich bénh covid-19
Cong vin sb: 5258/ BKHPT-TCTK vé viéc trién khai q
. s, . i . Tong cuc
thuc hién d¢ an thong ké khu vuc kinh té chua dugc | 29/7/2019 ,
Thong Ké

quan sat theo quyét dinh 146/ QD-TTg
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PHU LUC 2. CO CAU MAU KHAO SAT

TT Tiéu chi S6 lwong Ty trong
A | CHU THE SXKD 572
I Theo tinh trang phi chinh thirc 572 100%
1 Dang hoat dong SXKD khong dang ki 450 78,7%
C6 dia diém kinh doanh c6 dinh 261
Khéng cé dia diém kinh doanh c6 dinh 189
2 ba ting hoat dong trong KVKTPCT 122 21,3%
I Theo khu vuc 572 100%
1 | Mién Bic 231 40,4%
2 | Mién Trung 140 24,5%
3 | Mién Nam 201 35,1%
11 Theo dia ban 572 100%
1 | Thanh thi 381 66,6%
2 No6ng thon 191 33,3%
B | CANBQ THUC THI CHINH SACH 108
I Theo nhiém vu thwe hién 108 100%
1 | Thué, phi 18 16.7%
2 An ninh, an toan 18 16.7%
3 Dang ky kinh doanh 18 16.7%
4 | HO tro yéu to dau vao, hd tro thién tai dich bénh 18 16.7%
5 | Hd tro bao hiém x3 hoi tu nguyén 18 16.7%
6 | HO tro thong tin thi trudong 18 16.7%
I Theo khu vuc 108 100%
1 | Mién Bic 36 33.3%
2 | Mién Trung 36 33.3%
3 | Mién Nam 36 33.3%
I11 | Theo dia ban 108 100%
1 | Thanh thi 54 50%
2 NOng thon 54 50%
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PHU LUC 3
BANG CAU HOI CHINH SACH POI VOI KHU VU'C KINH TE PHI CHINH
THUC O VIET NAM
(Danh cho doi twong la chii thé san xudt kinh doanh phi chinh thic)

Kinh giri Quy Ong/Ba!

Toi tén 1a Nguyén Thi Thanh Nga - nghién ctru sinh tai vién Nghién ctru quan
Iy kinh té Trung Uong (CIEM). Muc tiéu cta phiéu khao sat nay 1a danh gia chinh
sach ddi véi khu vuc kinh té phi chinh thirc & Viét Nam. Két qua thu duoc tir phiéu
khao sat nay la mot trong nhitng thong tin quan trong dé phuc vu cho viéc dé xuét cac
giai phap nham hd tro khu vue kinh té nay. Toi cam két rang théng tin ma cac Ong/Ba
cung cap chi danh cho muc dich nghién ciru, cic thong tin ca nhan ctia Ong/Ba s&
duoc gitr kin.

Xin chan thanh cdm on

PHAN 1: THONG TIN CHUNG

1. Ong/ba vui long cho biét:
1.1. Ho va tén (khong bat budc):
1.2. Gi6i tinh: : Nam: OJ Nir: O
1.3. Tubi:
1.4. Vui long cho biét trinh do hoc van cua ong/ba:
[]  Chuatdtnghiépphothong [ ]  THPT/hoc [ ] Pai L[] Tendai
nghé hoc hoc
2. Quy thoi gian dng/ba danh cho hoat dong ban hang dé thu lgi nhuén:
[J Thoi [J cddinh  [J  Khong [J Toan [J  Céng

vu thoi gian trong cb dinh thoi gian viéc thir 2
ngay thoi gian
3. Khong gian ban hang (c¢é thé chon nhiéu hon 1 phirong dn):
[ ITainoi & [ IThué dia diém [ Khéng ¢ [] Online
dinh

4. Hoat dong ban hang caa ong/ba co khai bao véi co quan chirc nang khong?
[ 1Co, 1y do..... 1 Khéng, ly do: .....
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5. Quy md von hang nam: ................... (triéu dong)

6. Doanh thu trung binh hang nam: ................ (triéu dong)

7. Ong/ ba mua ban hang héa bang cach nao? (vui 16ng ddnh sé thir tu i dung
nhiéu nhdt la 1, sau d6 giam dan) ( ding cdch ndo d@é tra tien khi mua ban hang héa
[ Chuyén khoan

1 Thé¢ ATM

1 Thé ghi ng

) Bén thir ba (Momo, Vietel money, ...)

1 Tién mat

1 khac (ghi rd): .......

8. Linh vuc Kinh doanh cia 6ng/ba:

(] Dich vy an uéng.

[] San xuat db udng, ché bién thuc pham.

[1 Ban I¢ (trir 6 t6, mo td, xe may va xe c6 dong co khac).

] Thuong mai dién tu.

1 Khéc (ghi rd): .......

PHAN 2: NOI DUNG KHAO SAT KHU VU'C KINH TE PHI CHINH THU'C

Ong/ ba vui long cho biét y kién vé cac chinh sach lién quan dén hoat dong san
xuit kinh doanh cia 6ng/ba.
A.NHOM CAC QUY PINH VE SAN XUAT KINH DOANH

12. Ong ba da/ dang
thwc hién chinh sach?
(vui long danh dau x vao lya chon cua 6ng/ba)

Co Khong Ly do
Chinh sach (tra loi tiép cau | (vui 1ong (Ong/ba vui long
13 va cau 14, | chuyén sang| ghi r6 ly do vi sao
sau dé tiép tuc | phan B) minh ¢6 hodc
tra loi phan B) khong thuc hién
chinh séch)

12.1. Quy dinh vé thué/ phi/ 18 phi

Diing ki thué

Lé phi mon bai

Nop 1 triéu dong/ nam

Nop 500 ngan dong/ nim
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Nop 300 ngan dong/ nim

Mién I& phi mén bai

Thué gid tri gia ting, thué thu nhdp cd | (S6 tién/ ndm)

nhan ...

12.2. Quy dinh vé pham vi hoat ddng

Quy dinh vé pham vi dja diém kinh doanh

Quy dinh vé dam bao an ninh, an toan
(PCCC, AT VSTP, mbi truong)

12.3. Cac chi phi khac ngoai cac khoan quy

dinh ciia nha nwéc

CA4c cau héi 13-14, mire d ddng y véi ndi dung cau héi nhw sau

1 | Hoan toan khong dong y

DPdng y mét s6 nodi dung

2

3 | Binh thuong
4 | Pongy
5

Hoan toan dong y

13. Ong ba cho rang, thuc hién chinh sach 1a nghia vu ciia co' sé san xuat kinh

doanh
Ping ki thué 1 2 3 4
L& phi mon bai 1 2 3 4
Thué gia tri gia tang, thué thu nhap ca nhan 1 2 3 4
Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 1 2 3 4
Quy dinh vé& dam bao an ninh, an toan (PCCC, AT || 1 2 3 4
VSTP, moéi truong)
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14. Chi phi dé thuc hién chinh sach phd hop véi quy mé co sé san xuét caa

ong/ba:
Ding ki thué 1 2 3 4 5
L& phi mon bai 1 2 3 4 5
Thué gia trj gia ting, thué thu nhap c& nhan 1 2 3 4 5
Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 1 2 3 4 5
Quy dinh vé dam bao an ninh, an toan (PCCC, AT || 1 2 3 4 5

VSTP, mo6i truong)

B. NHOM CHINH SACH HO TRQ

15. Ong ba ¢6 dwge hwong loi ich tir chinh

sach khéng?
Co N
(Sau khi trd SKhlfhrTg 7 Ly do
loi hétcac | CAUKMG T n0ms vui long
L . " . loi het cac S N
Cac chinh sach noi dung tee ” .| ghird ly do visao
15.1 dén not dung tu minh c6 hodgc
15.6,vui | 1 1deNIS6 N s doc
N vui long ong avor
Iong chuyeén 2 hwong loi ich ter
A chuyén sang PPN
sang cau ohan C) chinh sach?)
16-17)

15.1. Chinh s&ch c& nhan hoat dong
thuong mai doc lap khdng phai dang ki
kinh doanh

15.2. Chinh sach hd trg von

15.3. Chinh sé&ch hd trg dao tao

15.4. Chinh sach hd tro/ huéng dan cac
k¥ nang thuc hién chinh sach cua Nha

nudc

15.5. Chinh sach bao hiém tu nguyén

15.6. Chinh sach hd trg thiét hai do
thién tai/dich bénh
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CA4c cau héi 16-17, mire dd dong y véi ni dung cau héi nhw sau

1 | Hoan toan khong dongy

2 | Bdng y mot sb noi dung

3 | Binh thuong

4 | Bongy

5 | Hoan toan ddng y

16. Chinh sach gitp co sé san xuat cia dng ba hoat dong thuan loi hon?

Chinh s&ch khéng phai dang ki kinh doanh 1 2 3 4 5
Chinh sach hd trg von 1 2 3 4 5
Chinh sach hé trg dao tao 1 2 3 4 5

Chinh sach hd tro/ huéng dan céc ky ning thuc hién || 1 2 3 4 5

chinh sach cua Nha nuéc

Chinh sach bao hiém tu nguyén 1 2 3 4 5

Chinh sach hd trg thiét hai do thién tai/dich bénh 1 2 3 4 5

17. Chinh sach dap ng diy di nhu ciu vé hoat dong SXKD cia 6ng ba?

Chinh sach khéng phai dang ki kinh doanh 1 2 3 4
Chinh sach hd trg von 1 2 3 4
Chinh sach hé trg dao tao 1 2 3 4

Chinh séach hé tro/ huéng dan cac ki nang thuc hién chinh || 1 2 3 4

sach cua Nha nudc

Chinh sach bao hiém tu nguyén 1 2 3 4

Chinh sach hd trg thiét hai do thién tai/dich bénh 1 2 3 4
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C.NHOM CHINH SACH KHUYEN KHICH CHINH THUC HOA

18. Ong/ba c6 biét khi ding ki hoat déng
SXKD sé dwgee hwéng cac chinh sach dwéi day|

Céc chinh sach hay khong?
Co Khong
(vui long tra loi tiep | (vui long trd loi tiép
cau 19) cau 20)

18.1. Chinh sach h trg ding ki kinh doanh

18.2. Chinh hd tro doanh nghiép

18.3. Chinh sach hd tro doanh nghiép nho

va vua

18.4. Chinh sach hé trg ho kinh doanh

19. Ly do 6ng/ba biét chinh sach ma 6ng ba van khong ding ky kinh doanh?

1 Thu tyc phuc tap

L] Chi phi nhiéu hon.

[ Kho tiép can chinh sach.

[ Mtrc d6 hd tro khong dang ké

O Khac (vui 1ong ghi r8): .o,
20. Néu biét lgi ich tir chinh sach, 6ng ba sé:

) Bang ki thanh 1ap doanh nghiép

1 Pang ki thanh 1ap doanh nghiép vira va nho

1 Bang ki ho kinh doanh

[J Kiém viéc 1am chinh thizc (ban strc lao dong c6 hop dong)

(] Tiép tuc cbng viéc hién tai

1 Khé&c (vui long ghi rd): .......

D. PANH GIA CHUNG VE CHINH SACH

CA4c cau héi 21-22, mire dd ddng y véi ndi dung cau héi nhw sau
1 | Hoan toan khong dong y
DPdng y mot sé noi dung
Binh thuong
Pong y
Hoan toan dong y
21. Chinh sach la dé hiéu, ré rang

OB wWwN
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1T Chinh sach Mire d§ lwa chon
1 | Dang ki thué 1 2 3 | 4 5
2 | Lé phi mén bai 1 2 3 4 5
3 | Thué gia tri gia ting, thué thu nhap ca nhan 1 | 2] 3] 45
4 | Quy dinh vé& pham vi dia diém kinh doanh 1 2 3 | 4 5
5 | Quy dinh vé dam bao an ninh, an toan (PCCC, AT 1 2 3 4 5

VSTP, moi truong) ,
6 | Chinh sach hd tro von 1 2 3 4 5
7 | Chinh sach h tro dao tao 1 4 5
8 | Chinh sach hé trg/ huéng dan cac ky ning thuc 1 5 3 4 5
hién chinh sach ciia Nha nudc
9 | Chinh sach bao hiém ty nguyén 1 ) 3 4 5
10 | Chinh sach hé tro thiét hai do thién tai/dich bénh 1 5 3 4 5
11 | Chinh sach hé trg ding ki kinh doanh 1 5 3 4 5
12 | Chinh hé trg doanh nghiép 1 9 3 4 5
13 | Chinh sach hé trg doanh nghiép nhé va vira 1 5 3 4 5
14 | Chinh sach ho tro ho kinh doanh 1 5 3 4 5
22. Thoi gian thec hién chinh sach 1a nhanh chong
TT | Chinh sach Mirc d§ lwa chon

1 | Pang ki thué 1 2 3 4

2 | L& phi mon bai 1 2 3 4

3 | Thué gia tri gia tang, thué thu nhap canhan || 1 2 | 3 | 4

4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 1 2 3 4

5 | Quy dinh vé dam bao an ninh, an toan (PCCC, || 1 2 3 4

AT VSTP, méi truong)

6 | Chinh sach hd trg vén 1 2 3 4

7 | Chinh s&ch hd trg dao tao 1 5 3 4

8 | Chinh séach hd tro/ huéng dan céac k§ nang thuc 1 5 3 4

hién chinh sach Cua Nha nudc
9 | Chinh séch bao hiém tu nguyén 1 5 3 4
10 | Chinh sach hd tro thiét hai do thién tai/dich 1 5 3 4

bénh
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23. Ong/ ba biét dén chinh sach qua kénh nao?

Tetm| €O | 1M | ¢ yién
Pugc | higu | duan | hieu e
: chac | quacéac .
TT tuyén qua < . (vui
Chinh sach truydn | mang | 208 €080 Jong ghi
xahgi | Mugng | sxkd g
: dan khac
1 | Pang ki thué
2 | Lé phi m6n bai
3 | Thué giatri gia ting, thué thu nhap
ca nhan
4 | Quydinh vé pham vi dia diém kinh
doanh
5 | Quy dinh vé dam bao an ninh, an
toan (PCCC, AT VSTP, mobi
truong)
6 | Chinh sach hd tro vdn
7 | Chinh sach ho tro dao tao
8 | Chinh sach hd tro/ huéng dan céc
ky nang thyc hién chinh sach cua
Nha nudc
9 | Chinh sach bao hiém tu nguyén
10 | Chinh sach hd tro thiét hai do thién
tai/dich bénh
11 | Chinh sach hd tro ding ki kinh
doanh
12 | Chinh hé trg doanh nghiép
13 | Chinh sach hd tro doanh nghiép
nho va vira
14 | Chinh sach ho tro ho kinh doanh

24. Ong/ba mong muén nha nwéc lam gi dé qua trinh hoat déng san xuit kinh

doanh cia 6ng/ba thuan lgi hon?

Xin tran trong cam on
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PHU LUC 4: KET QUA KHAO SAT HQ KINH DOANH

l. KET QUA KHAO SAT CAC HO KHONG PANG KY KINH DOANH TAI THOI PIEM KHAO SAT

1. Do tudi Duéi 20 20-30 30-40 40-50 | Trén50 | Tong

S0 lugng 9 26 135 138 142 450

Tyle 2% 5.78% 30% 30.67% | 3156% |100.00%

2. Trinh 49 va quy thoi gian danh cho cong vi¢e S6 lwgng | Cong viée chinh | Cong viée thir hai | S6 lwgng

Chua t6t nghiép THPT 156 105 51 34.7%

Tét nghiép PTTH 102 64 38 22.7%

Hoc nghé 37 25 12 8.2%

Pai hoc 107 35 72 23.8%

Trén DH 48 0 48 10.7%
Tong 450 229 221 100.0%




185

<A Online
3. Pia diém kinh doanh | Tainoi ¢ | Thué dia diém Chlfm.dl'mg Khéng co dinh | (bao gom két hop v6i | Tong
: : : ¢0 dinh * \ . ’,
i hinh thirc khac)
S6 luong 92 98 137 117 88 | 532
Ty l¢ 17.29% 18.42% 25.75% 21.99% 16.54% | 100%
3.1. Ly do khong mudn thué dia diém kinh doanh c6 dinh (mdi ngudi c6 thé chon nhi¢u phwong 4n) Tong
o Giam cac khoan phai nop
Chi phi thué dia | Moi khoi nghi€p, | Bé dé ti€p can | Kinh doanh | cho co quan chirc ndng (do
diém 16n muon thir nghiém khach hang ngam khong ai quan 1y)

S6 lugng 129 61 133 20 192 535
Ty 1¢ 24.4% 11.9% 24.1% 3.7% 35.9% 100%

4. Quy mé von hang nim dwéi 100 triéu 100- 300 triéu 300 -500 tri¢u trén 500 triéu

86 luong 146 119 87 08

Ty l¢ 32.44% 26.44% 19.33% 21.78%

5. Quy md doanh thu

SO luong 107 143 54 146

Tyl 23.8% 31.8% 12.0% 32.4%

6. Thué phi phai njp Phai ndp theo quy dinh Phai ndp ngoai cic

khoan quy dinh
Co Khong Cé Khéng
So luong 115 335 304 146
Ty 1¢ 25.6% 74.4% 67.6% | 32.4%
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7. Kénh tiép nhan Qua phuong tién | Hoc & cacco | Mangxd | Co quan chire ning | Tim hiéu qua
théng tin chinh sach truyén théng sor giao duc hoi hwéng dan cac co so SXKD
khac
S6 luong 73.00 51.00 75.00 147.00 104.00
ty 1€ 16.2% 11.3% 16.7% 32.7% 23.1%
8.Tham gia bao hiém xa hai Sélwong | Ty lé Ly do S6 Ty Ié
khdng tham gia bao hiém xa hoi lwong
Co 62 | 13.8% | Nghi minh khéng thudc ddi teong dugc tham gia 80| 20.6%
Khdng 388 | 86.2% | Loi ich tr BHXH khong dang ké 91| 235%
Thu tuc nhan bao hiém phuc tap 35 9.0%
Dich vy y té nghéo nan 30 7.7%
Thai d6 cua can bd co quan bao hiém 10 2.6%
Tién nop BHXH qua cao so vai thu nhap 45 11.6%
Pi tham gia BHXH bat buoc 97 | 25.0%
Tong 388 100%
9. Cé dwge hwong tro cap do bi anh hwéng béi dich Ly do S6 Ty Ié
COVID 19 khéng dwoe hwong tro cap COVID_19 lwong
Co 75 16.7% | Khéng biét c6 chinh sach 176 | 46.9%




187

Khéng 375 | 83.3% | Khong biét quy trinh dé dugc huéng 27 7.2%
450 100% | Co ké khai nhung khong dugc hudng 11 2.9%
Chua hoat dong trong giai doan dugc hudéng trg cap 121 32.3%
Cong viéc thir 2 (Iam thoi vu) 23 6.1%
Kho khan trong qué trinh lam thu tuc 7 1.9%
Khong bi anh hudng 10 2.71%
Tong
375 100%
MUC PO PANH GIA
Khong
_) quan 1 2 3 4 5 |TB
TT PHAT BIEU tam
Thuc hién chinh sach 1a nghia vu ciia co sé san xuat kinh doanh
1 | Bang ki thué 91 93 12 86| 154 14 2.96
2 | Lé phi mon bai 91 82 16 90 | 157 14 3.01
3 | Thué gié tri gia ting, thué thu nhap c& nhan 91 93 12 86| 154 | 14 2.96
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 91 23 67 94| 158 | 17 3.22
5 | Chi phi phi chinh thac 91 114 20 131 92 2 2.58
Chi phi @é thuc hién chinh sach phd hop véi quy mé co sé san xuat
1 | Bang ki thué 281 10 5 31| 102 21 3.70
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2 | Lé phi mdn bai 281 10 5 31| 102| 21 3.70
3 | Thué gi4 tri gia ting, thué thu nhap c nhan 290 10 5 31| 102| 12 3.63
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 86 61 57 59| 165| 22 3.08
5 | Chi phi phi chinh thac 146 109 65 81| 47 2 2.24
Chinh sach gitp co sé san xuat hoat dong thuan lgi hon
1 | Pang ki thué 281 9 57 62| 29| 17 3.02
2 | Lé phi mdn bai 281 17 47 52| 34| 19 2.95
3 | Thué gié tri gia ting, thué thu nhap ca nhan 290 30 69 51 7 3 2.28
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 86| 109 69 79| 86| 21 2.56
5 | Chinh sach khong phai ding ki kinh doanh 219 71 5 11| 65| 79 3.33
6 | Chinh sach hd trg thong tin thi truong 245 169 15 4 20 -3 1.35
7 | Chinh sach hé tro dao tao 240 | 179 5 4| 20 2 1.39
Chinh sach ho tro/ huéng dan céac ki ning thuc hién chinh sach
8 | cua Nha nudc 249 153 = H 20 2 1.52
9 | Chinh sach bao hiém ty nguyén 230 | 172 15 11| 20 2 1.48
10 Chinh sach hd trg thiét hai do thién tai/dich bénh 357 168 17 23 20 2 3.88
Chinh sach dap \ng diy di nhu cau vé hoat dong SXKD
1 | Chinh séch khéng phai dang ki kinh doanh 219 8 12 96| 58| 57 3.62
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2 | Chinh sach h trg thdng tin thi truong 245 138 42 14 5 6 1.53
3 | Chinh sach h tro dao tao 240 45 72 83 3 7 2.31
Chinh sach hd tro/ huéng dan céac ki nang thuc hién chinh sach
4 | cua Nha nudc 249 3 > o ol o 2.61
5 | Chinh sach bao hiém tu nguyén 230 70 64 47| 30 9 2.29
6 | Chinh sach hd tro thiét hai do thién tai/dich bénh 357 18 61 14 0 0 1.96
Chinh sach 1a dé hiéu, rd rang
1 | Pang ki thué 281 13 53 69| 29 5 2.76
2 | Lé phi mon bai 281 13 49 54 38 15 2.96
3 | Thué gi4 tri gia ting, thué thu nhap ca nhan 290 20 58 49| 24 9 2.65
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 86 15 27| 161| 57| 104 3.57
5 | Chinh sach hd trg thdng tin thi truong 245 50 65 61 16 13 2.40
6 | Chinh sach hé tro dao tao 240 49 67 46| 25| 23 2.55
Chinh sach ho tro/ huéng dan céac ki ning thuc hién chinh sach
7 | cia Nha nuoc 249 2 % o 8 - 3.15
8 | Chinh séch bao hiém ty nguyén 230 11 56 94 50 9 2.95
9 | Chinh séach ho tro thiét hai do thién tai/dich bénh 357 18 15 26 20 14 2.97
10 | Chinh séach hd tro dang ki kinh doanh 223 13 33 32 80 69 3.70
11 | Chinh hd tro doanh nghiép 358 30 37 19 6 0 2.01
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12 | Chinh séach hd tro doanh nghiép nho va vira 319 18 45 59 9 0 2.45
13 | Chinh sach hd tro ho kinh doanh 256 15 45 61 66 7 3.03
Thoi gian thuc hién chinh sach la nhanh chong
1 | Pang ki thué 281 3 5 11| 52| 98 4.40
2 L¢é phi mon bai 281 3 5 13 50 98 4.39
3 | Thué gia tri gia ting, thué thu nhap c nhan 290 3 9 15| 35| 98 4.35
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 86 58 99| 118| 75| 14 2.69
: Quy dinh vé& dam bao an ninh, an toan (PCCC, AT VSTP, méi - ) n es| 20l 19
treong) 2.85
6 Chinh sach hd tro thong tin thi truong 245 45 62 88 8 2 2.32
7 | Chinh sach ho tro dao tao 240 95 67 31 8 9 1.90
g Chinh sach ho tro/ huéng dan céac ki ning thuc hién chinh sach 249 63 50 sl 1l 1
cua Nha nudc 2.29
9 Chinh sach bao hiém ty nguyén 230 65 71 49 23 12 2.30
10 | Chinh séach ho tro thién tai, dich bénh 357 18 5 9| 15| 46 3.71
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KET QUA KHAO SAT CAC HO PA TUNG HOAT BONG KHONG DANG KY KINH DOANH

1. Do tudi Duéi 30 30-40 40-50 >50 Téng
S6 luong 17 10 41 37 105
Ty I¢ 16% 10% 39% 35% 100%
2. Trinh d$ hoc véan nggilégaTtI(_)ItPT TO;.?.%EGP Hoc nghé DPai hoc Trén DH Tong
S6 lugng 13 22 8 52 10 105
Ty I¢ 12.4% 21.0% 7.6% 49.5% 9.5% 100.0%
) Phai nop Phai nop
3. Thué phi phai ngp theo quy dinh ngoai cac khoian quy dinh
Co Khbng Co khéng
S lugng 57 48 82 23
ty 1€ 54.3% 45.7% 78.0% 22.0%
Sz}m §uﬁt Thue
do qong/ Thwong A phfi.m
4’. Linh vye | Dich A Kinh " Ban 1é mai Photocopy Cho thue May mac chire T(R)ng
kinh doanh | #n uong | doanh che D BDS : 9
bién thue dién twr nang;,
ph Am thuoc
S6 luong 29 11 6 3 7 6 6 105
Ty 1€ 27.6% 10.5% 35.2% 5.7% 2.9% 6.7% 5.7% 5.7% 100%
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Quy md ] Dé pé bé dé
do)c’:lnh be dugc dwoc dang
Linh nohié o dugc hwdéng hwén thwe | Thu tuc
vue I 0’%1 d.éll)l bé tiep | hwéng | chinh CAC g hién dang ki
5. Ly do dang ki kinh . canthi | chinh | sach ho . giao don | Tang uy 2
. muc \ . chinh . - ) Tong
kinh doanh doanh as trwong | sach wu tro . x dich gian, tin
Y phai AL X s 1A : sach ho ’
c6 dieu - , | quocte. | daih¢ | doanh trong nhanh
n dang ki . o n tro .
kién. . kinh nghiép khu vuc | chong.
kinh d > _*L | doanh ]
doanh oanh. | virava nghiép chinh
' nhé. | thie.
Sb lugng 22 15 5 9 8 21 17 2 6 105
Ty 1& 21.4% | 14.3% 5.4% 8.9% 7.1% 19.6% | 16.1% 1.8% 5.4% 100%
A LA 2 - A . . . Thai do cua
6.YeAu t(.) anh hu’o’{lg dén A Ch:mh Sa(ih Chinh sach hé tro T hu tl°l,c Tinh thué | cin b thuc 2
quyét dinh duy tri hoat dong | ho tro ho doanh nehié hanh chinh hoo IV thi chinh Tong
trong khu vuc chinh thirc kinh doanh ghicp rd rang oply sach
S6 lugng 20 18 40 12 15 105
Ty 1€ 19.0% 17.0% 37.9% 11.4% 14.7% 100.0%
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PHU LUC 5
BANG CAU HOI
(Danh cho doi twong la chii thé da timg san xudt kinh doanh phi chinh
thiee, hién tai da dang ky kinh doanh)

Kinh giri Quy Ong/Ba!

Toitén la Nguyén Thi Thanh Nga - nghién ctru sinh tai vién Nghién ctru quan
Iy kinh t€ Trung Uong (CIEM). Muc ti€u ctia phiéu khao sat nay la danh gia chinh
sach do1 voi khu vyc kinh t€ phi chinh thirc & Viét Nam. Két qua thu dugce tir phiu
khao sat nay la mot trong nhiing thong tin quan trong dé phuc vu cho viée dé xuat
cac giai phap nham hd tro khu vuc kinh té nay. T6i cam két rang théng tin ma cac
Qng/Ba cung cap chi danh cho muc dich nghién ctru, cic thong tin ca nhan cta
Ong/Ba sé& dugc gitr kin.

Xin chan thanh cdm on

PHAN 1: THONG TIN CHUNG

1. Ong/ba vui long cho biét:
1.1. Ho va tén (khong bét budc):
1.2. Gié6i tinh: : Nam: [J Nir: O
1.3. Tudi:
1.4. Vui long cho biét trinh d hoc vén cua ong/ba:
] Chuatbtnghiépphd [ 1 THPThoc [ 1 Pai [ ] Tréndai
thong nghé hoc hoc
2. Quy thoi gian 6ng/ba danh cho hoat dong ban hang dé thu lgi nhuin:
(1 Thoi [ cddnh [1 Khéng [J Toan [ Céng

vu thoi gian trong cd dinh thoi gian  viéc thir 2
ngay thoi gian
3. Khong gian ban hang (cé thé chon nhiéu hon 1 phirong dn):
[ 1Tai noi & [ 1Thué dia diém [_J Khong [ ] Online
c6 dinh
4. Hoat dong ban hang cia 6ng/ba c6 khai bao véi co quan chirc ndng khong?
[1co, ly do.....
[IKhéng, 1y do: .....
5. Quy mé von hang nim: ................... (triéu dong)

6. Doanh thu trung binh hang nam: ................ (triéu dong)



194

7. Ong/ ba mua ban hang héa bang cach nao? (vui 10ng ddanh sé thir tir sir dung
nhiéu nhat la 1, sau d6 giam dan) ( dung cdch nao dé tra tién khi mua ban hang
hoa

(] Chuyén khoan

1 Thé ATM

] Thé ghi ng

] Bén thtr ba (Momo, Vietel money, ...)

7 Tién mat

1 khac (ghi rd): .......

8. Linh vuc kinh doanh cia 6ng/ba:

'] Dich vu an udng.

[] San xuat d6 ubng, ché bién thuc pham.

"] Ban 1¢ (trir 6 t6, mo t6, xe may va xe cd dong co khac).

] Thuong mai dién ta.

1 Khéc (ghi ro): .......

9. Ong/ ba ding ki kinh doanh va0 nim nao? ....................

10. Ly do dng/ba ding ki kinh doanh (c6 thé chon nhiéu phwong dn):
] Linh vuc kinh doanh c6 diéu kién.

[ Quy md doanh nghiép Ién dén mirc phai ding ki kinh doanh.

[ Pé tiép can thi trudng quéc té.

[ Bé duoc hudng chinh sach wu dai ho kinh doanh.

[ Bé dugc huang chinh sach hd tro doanh nghiép vira va nho.

[ Bé duoc hudng céc chinh séch hd tro doanh nghiép.

[ Pé d& dang thuc hién giao dich trong khu vuc chinh thic.

[1Thu tuc dang ki don gian, nhanh chong.

"JTang uy tin

1 Khac (vui long ghi rd): .......

11. Yéu té nao anh hwéong dén quyét dinh duy tri SXKD c6 ding ky?
1 Chinh séach hd trg ho kinh doanh

(1 Chinh séach hd trg doanh nghiép

1 Tha tuc hanh chinh rd rang

(] Tinh thué hop Iy

] Thai do cua can bo thuc thi chinh sach
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B. PANH GIA CHUNG VE CHINH SACH
Céc cau hoi 12-13, mire do dong y véi ndi dung cau héi nhw sau

1 | Hoan toan khdng ddng y
2 | Bong y mot s6 ndi dung
3 | Binh thuong

4 | Pongy

5 | Hoan toan dong y

12. Chinh séch 1a dé hiéu, ré rang

TT Chinh sach Mirc d9 lwa chon
Ping ki thué 3 4
2 | Lé phi mén bai 3 4
3 | Thué gia tri gia tang, thué thu nhap ca nhan 2 3 4
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh
Quy dinh vé dam bao an ninh, an toan (PCCC, AT 2
VSTP, méi trudng)
6 | Chinh sach hd trg von 2 3 4
7 | Chinh sach ho trg dao tao 2 3 4
8 | Chinh sach hé tro/ huéng dan cac ky ning thyuc 9 3 4
hién chinh sach cia Nha nudc
9 | Chinh s&ch bao hiem ty nguyén 2 3 4
10 | Chinh sach hd tro thiét hai do thién tai/dich bénh 9 3 4
11 | Chinh sach hé tro dang ki kinh doanh 5 3 4
12 | Chinh ho trg doanh nghi¢p 5 3 4
13 | Chinh sach hé trg doanh nghiép nhé va vira 5 3 4
14 | Chinh sach ho trg ho kinh doanh 5 3 4

13. Theoi gian thuc hién chinh sach la nhanh chong
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TT | Chinh sach Mire d¢ lwa chon
1 | Pang ki thué 1 2 3 4 5
2 | Lé phi mén bai 1 2 3 4 5
3 | Thué gia tri gia ting, thué thu nhap cé nhan 1 2 3 4 5
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh 1 2 3 4 5
5 | Quy dinh vé dam bao an ninh, an toan (PCCC, || 1 2 3 4 5
AT VSTP, méi trudng)
6 | Chinh sach hd tro vén 1 2 3 4 5
7 | Chinh sach ho trg dao tao 1 5 3 4 5
8 | Chinh sach ho tro/ huong dan cac ky nang thuc 1 5 3 4 5
hién chinh sach cia Nha nudc
9 | Chinh sach bao hiém tu nguyén 1 5 3 4 5
10 | Chinh sach ho tro thiét hai do thién tai/dich 1 2 3 4 5
bénh
14. Ong/ ba biét dén chinh sach qua kénh nao?
TT : Co Tim Y kién
Tu tim - 2 .
"z guan hieu khac
. . Pwoc | hieu . . .
Chinh sach X chiwc | quacac | (vuilong
tuyén qua y Y o
A nang co' SO ghi rd)
truyen | mang .
xa hoi | udng | sxkd
: dan khéc
Ping ki thué
L¢é phi mon bai
Thué gia tri gia tang, thué thu nhap ca
nhan
4 | Quy dinh vé pham vi dia diém kinh doanh
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Quy dinh vé& dam bao an ninh, an toan
(PCCC, AT VSTP, mbi truong)

Chinh sach hd tro von

Chinh sach hd trg dao tao

Chinh sach hd tro/ huéng dan cac ki ning
thuc hién chinh sach cua Nha nuéc

Chinh sach bao hiém ty nguyén

10

Chinh sach hd trg thiét hai do thién
tai/dich bénh

11

Chinh sach hd tro ding ki kinh doanh

12

Chinh hé trg doanh nghiép

13

Chinh sach hé tro doanh nghiép nho va
vua

14

Chinh sach hd trg ho kinh doanh

24. Ong/ba mong muén nha nwée lam gi dé qua trinh hoat dong san xuat kinh

doanh cuaa 6ng/ba thuan lgi hon?

Xin tran trong cam on




198

PHU LUC 6.
KET QUA KHAO SAT CAC CO SO SAN XUAT KINH DOANH PA TUNG HOAT PONG KHONG PANG KY

1. Do tudi Duéi 30 30-40 40-50 >50 Tong
Sb luong 12 20 48 42 122
Ty I¢ 10% 16% 39% 35% 100%
2. Trinh d$ hoc véan ng}?ilégathItPT TO;.?.%.Eep Hoc nghé DPai hoc Trén DH Tong
S6 lugng 15 26 9 60 12 105
Ty 1€ 12.3% 21.3% 7.4% 49.2% 9.8% 100.0%
) Phai nop Phai nop
3. Thué phi phai ngp theo quy dinh ngoai cac khoian quy dinh
Co Khbng Co khdng
S6 luong 66 56 95 27
ty 1€ 54.1% 45.9% 77.9% 22.1%
San xuat do Z
4'. Linh vue | - Dich vy udng/ < Ban 1é Tl;:lr;ng Photocopy Cho thue May mic ];lllltrri flgfllgn Téng
kinhdoanh | #&nuong | kinh doanh ché A BDS : Y
bién thwe phim dien tw thuoc
S6 luong 29 11 37 6 3 7 6 6 105
Ty 1€ 27.6% 10.5% 35.2% 5.7% 2.9% 6.7% 5.7% 5.7% 100%
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Quy md ] Dé pé bé dé
do)c’:lnh be dugc dwoc dang
Linh nohié o dugce hwdéng hwén thwe | Thu tuc
vue I 0’%1 d.éll)l bé tiep | hwéng | chinh CAC g hién dang ki
5. Ly do diang ki kinh . canthi | chinh | sach ho . giao don | Tang uy 2
. mirc \ . chinh . - ) Tong
kinh doanh doanh as trwong | sach wu tro . x dich gian, tin
Y phai AL X s 1A : sach ho ;i
c6 dieu - , | quocte. | daih¢ | doanh trong nhanh
n dang ki . o n tro .
kién. . kinh nghiép khu vwe | chong.
kinh d > _*L | doanh ]
doanh oanh. | virava nghiép chinh
' nhé. 7| thie.
Sb lugng 22 15 5 9 8 21 17 2 6 105
Ty 1& 21.4% | 14.3% 5.4% 8.9% 7.1% 19.6% | 16.1% 1.8% 5.4% 100%
A LA 2 - A . . . Thai do cua
6.YeAu t(.) anh hu’o’{lg dén A Ch:mh Sa(ih Chinh sach hé tro T hu tl°l,c Tinh thué | cin b thuc 2
quyét dinh duy tri hoat dong | ho tro ho doanh nehié hanh chinh hoo IV thi chinh Tong
trong khu vuc chinh thirc kinh doanh ghicp rd rang oply sach
S6 lugng 20 18 40 12 15 105
Ty 1€ 19.0% 17.0% 37.9% 11.4% 14.7% 100.0%




200

PHU LUC 7: CAU HOI DANH CHO POI TUQNG THUC THI
CHINH SACH

Kinh giri quy 6ng/ ba,

T6i tén la: Nguyén Thi Thanh Nga, hién tai, toi dang nghién cau sinh cia
Vién nghién cau quan ly kinh té Trung Uong. T6i dang thyc hién dé tai “Chinh
sdch déi véi khu viee Kinh té phi chinh thic! ¢ Vigt Nam”. Y kién tir phia cac t6
chuic, c& nhan trong qua trinh xay dung, thuc thi chinh sach co y nghia rat 16n cho
viéc nghién ctru caa t6i. Muc dich cua cudc khao sat nham cung cap thém théng
tin cho dé tai ¢ goc nhin da chiéu hon vé chinh sach d6i véi khu vuc kinh té phi
chinh thtc.

To61i cam doan moi théng tin ctia 6ng ba s€ dugc gitr kin va cac théng tin thu
thap duoc chi dung cho muc dich nghién ctu.

TOi trén trong cam on!
I. CAC THONG TIN CHUNG
1. Ho va tén: Tuoi:
2. Vi tri cong téac:
3. Nhiém vu thuc hién:
4. Kinh nghiém lam viéc:
I1. NOI DUNG

1. Trong qua trinh thyc hién chinh sach d6i véi cac hg SXKD phi chinh
thirc, 6ng/ ba gap khé khin/ thuan lgi gi ?

Khé khan Thuan lgi
Vui long néu cdc kho khan |Vui long néu cac thugan loi

Yéu cau ngudi dan thuc hien | ... | e
dang ky thué

Thuléphimdnbai |

Thu thué gid tri gia taing, thué | .......oooviiiiiiiieiis | e
thu nhap ca nhéan

L«Khu vuc kinh té phi chinh thirc” duoc hiéu la cac ho san xuét kinh doanh nhung KHONG PHAI
dang ky kinh doanh, vi du cac cira hang tu phat, cadc ganh hang rong...
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Thuc hién quy dinh vé an
toan, PCCC

Thuc hién quy dinh vé dam
bao moi truong trong lanh

Thuc hién dam bao an toan vé
sinh thuc pham

Thuc hién hd trg yéu té dau
vVao

Thuc hién hd trg thong tin vé
cac chinh sach ddi véi nguoi
dan

Thuc hién ho tro dao tao ky

nang, nghiép vu

------------------------------

..................

Thuc hién cac bién phap dé
khu vuc kinh té phi chinh thic
tham gia bao hiém tu nguyén

------------------------------

.....................

Thuc hién hd tro cac ca nhan
hoat dong san xuat kinh doanh
bi anh hudéng bai Covid_19

Thuce hién hd trg chuyén doi
sang chinh thuc hoa

..............................

...........................

2. Ong/ ba da tién hanh thuc hién cong viéc cia minh qua hinh thirc nao

[ Qua cac phuong tién truyén thdng va cac trang mang x& hoi va cac tng dung

trén thiét bi dién ta.

(] Truc tiép (dén tan nha, théng qua cac cudc hop truc tiép)

[ Ngudi dan truc tiép dén co quan chirc ning dé tim hiéu, thuc hién céc chinh

sach

1 Khéc (vui long ghi rd)

3.Y kién dé xuat ciia Ong/ ba dé quan ly cac hoat dong cia khu vuec kinh té
phi chinh thikc (hé san xuat kinh doanh khong ding ky) dwoc hiéu qua hon.

XIN CHAN THANH CAM ON
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PHU LUC 8: CAU HOI PHONG VAN CHUYEN GIA

Xin Ong/ ba vui 1ong cho biét quan diém cua minh vé cac van dé sau. Cac
y kién cua Ong/ ba s& duoc str dung trong viéc danh gia thuc trang va xac dinh
dinh hudng giai phép hoan thién chinh sach dbi voi KVKTPCT ¢ Viét Nam trong
thoi gian tai ma khdng ding vao bat ky muc dich thwong mai ndo khéac. Cac théng
tin ca nhan cia Ong/Ba ciing s& dugc gir Kin.

1. Theo Ong/ ba sy khéac nhau gitra cac truong hop khong phai dang ky kinh
doanh trudc va sau nghi dinh 01/2021/ND-CP la gi?

2. Hién nay c6 nhiéu chu thé SXKD ¢d mutc doanh thu hang nam rét lén,
nhung ho khdng mudn chuyén md hinh hoat dong theo luat doanh nghiép, theo
ong/ ba, nguyén nhan la gi?

3. Theo Ong/ ba, Viét Nam can c6 bién phap quan Iy KVKTPCT nhu thé ndo
dé tao su cong bang gitra cac chu thé hoat dong SXKD?

4. Theo Ong/ ba, kho khin trong viéc ban hanh va thyc thi chinh sach ddi véi
khu vuc kinh té phi chinh thac ¢ Viét Nam hién nay la gi?

5. Quan diém cua Ong/ ba vé su anh hudng cua qué trinh chuyén ddi sé dén
chinh sach ddi véi khu vuc kinh té phi chinh thirc?

6. Theo ong/ ba, dé khuyén khich cac cha thé SXKD phi chinh thirc ding ki
kinh doanh thi can cé nhitng chinh séch hd tro nhu thé nao?

7. Theo Ong/ ba, chinh sach d6i véi KVKTPCT trong thoi gian toi can theo
dinh hudéng nhu thé nao? Bé thyc hién chinh sach theo dinh hudéng dé, can tap
trung vao yéu té nao?

Tréan trong cam on Ong/ba!
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PHU LUC 9: MAU THONG KE HQO KINH DOANH TREN PIA BAN XA/ PHUONG

Phiéu 01/CT-RS

RA SOAT VA CAP NHAT DANH SACH CO SO SXKD CA THE CO PEN THOI PIEM 31/12/2023

1. Tinh/thanh phd truc thudéc Trung wong:

2. Huyén/thanh phé/thi xa:
3. Xa/phudng/thi tran:

Téng s6 lao dong

Téng s6 lao
daong (ké ca

Pia diém SXKD ciia Ma nganh| chi co s6) Trong Trong
Tén co s6 hoic tén chii cor co sé la: 1. Thué Ma dia o . . VSsIC lam viéc tai| _x > | Pién thoai cé dinh . ,
STT s& muwon 2. Cia chiico | diém M3 ta nganh SXKD chinh 2018 | cosiv cia | 1OME S8 (002 s8N G dong | GhEchU
sé 558) | ong/ba tai |20 d0n8| Lao
thoi di ém nir 1a bao| dong
01/10/2022 n';':’;‘i", ntg}::;_,
1a bao ) :
nhiéu
ngudi?
A B e 1 2 3 al 5 6 8 9
6[{Thanh Long Thoén ... 1|Dich vu ndu an dam cudi 56290 6 5 4 0342352187
7[Cao Thi Ha Thoén .... 1|Nha hang, quan an bun phd 56101 2 2 m;
& 3 chd 20290 —
9|Nguyén Thi Quy Thén .... 1(Dich vu mam lé chan thang 1 1
10| Téng Thi Hing Thén .... 1|Ban 1é thudc tan duoc 47721 1 1
11|Phan Xuan Chau Thoén ... 1|Budn ban bo 46203 1 0] |—|_|
12|Phan Thi Tinh Thoén ... 1(Ban lé banh keo, nudc ngot 47224 1 1 f“““““’Jﬂ
17|Phan Thi Hoa Thoén .... 1(Thu mua phé ligu 46697 1 1 ﬁ
Ghi chi: M dia diémcaa cosé: ngay thang 1 nam 2024

1. Tai dudong phd ngé x6m

2. Tai siéu thi, Trung tam thuong mai

3.Tai cho kién ¢d, ban kién cb

4. Tai ctra hang mi ni

5. Tai dia diém cd dinh khac

6. co sO khong c6 dia diém cé dinh

Diéu tra vién

UBND XA, PHUONG, THI TRAN
(Ky, déng dau)



